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כללי

1. משרד הבינוי והשיכון, פונה בזה לקבלת הצעות למתן שירותי ניהול, הפעלה ובקרה כספית ושירותים מנהליים לביצוע תוכניות חברתיות, רב שנתיות,  למגזר הדרוזי / צ'רקסי ולמגזר הבדואי בישראל.
2. מפגש ספקים יערך ביום 30/04/2012 בשעה 11:00 בחדר הישיבות שבמשרד הבינוי והשיכון,  שבמרתף בניין א' (בניין משהב"ש) בקריית הממשלה בשייך ג'ראח, ירושלים.
שאלות יש להפנות מראש, עד יום 29/4/2012 שעה 12:00 ,  לגב' אריאלה רבדל-נדקוב  מנהלת אגף שיקום שכונות חברתי בדואר אלקטרוני arielar@moch.gov.il או בפקסימיליה מס'  5847890 - 02.  על המציע לוודא הגעת השאלות, בטלפון מס'  5847085/6 - 02.  
משרד הבינוי והשיכון יענה לשאלות רק במסגרת המפגש. לא תהיה אפשרות אחרת לקבל מידע או לברר פרטים כלשהם בהקשר למכרז זה.
 הודעות ועדכונים הנוגעים למכרז זה, ובכללם פרוטוקול מפגש הספקים, יופצו לכל רוכשי המכרז ששלחו למשרד העתק משובר התשלום (כמפורט בהמשך בסעיף 86).  
בנוסף יפרסם המשרד את כל הודעותיו ועדכוניו באתר האינטרנט בו מפורסם המכרז: www.mr.gov.il   .
פרוטוקול מפגש הספקים וכן כל עדכון אחר שיפרסם המשרד ייחתמו ע"י המציע, יצורפו להצעתו ויהוו חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז. 

 הרקע  למכרז
3. בהחלטתה מס' 2861 מה – 13/2/2011 החליטה ממשלת ישראל על תוכנית ארבע (4) שנתית לפיתוח והעצמת היישובים הדרוזים והצ'רקסים.
4.  בהחלטתה מס' 3211 מה – 15/5/2011 החליטה ממשלת ישראל על הפעלת תוכנית חמש שנתית לפיתוח ולהעצמת היישובים הבדואים בצפון.
5. האגף לשיקום שכונות חברתי במשרד הבינוי והשיכון אחראי על הפעלת מרכיבים חברתיים בביצוע התוכניות הנ"ל.
6. התקציב הכולל, הרב שנתי, שנקבע בהחלטות הממשלה הינו: 
6.1.  21  מיליון ₪ לפיתוח והעצמת היישובים הדרוזים והצ'רקסים.
6.2.  12.5  מיליון ₪ לפיתוח ולהעצמת היישובים הבדואים בצפון.
תקציב זה יממן את כל הוצאות התוכנית ובכללן עובדים, פעילויות ומנהלות. 
7. לביצוע התוכניות החברתיות, ביישובי המגזר הדרוזי / צ'רקסי  ובישובי המגזר הבדואי בצפון, החליט המשרד להסתייע בנותן שירותים חיצוני שייבחר במכרז זה. נותן השירותים יהווה "זרוע ארוכה" של אגף שיקום שכונות חברתי, בניהול התוכניות, הפעלתן, בקרה כספית על ביצוע תקציביהן וכן שירותים מנהליים נוספים, הכול, על פי העקרונות שיקבעו על ידי המנהל (כהגדרתו), וכפי שיפורט בהרחבה בפרק "השירותים הנדרשים מנותן השירותים" המובא בהמשך.
8. חוזה השירותים שייחתם עם הזוכה במכרז זה, יהווה הסכם מסגרת (שמכוחו ייצאו הזמנות מעת לעת), למשך הזמן שנקבע בהחלטות הממשלה (קרי: 5 שנים לתוכנית במגזר הבדואי ו – 4 שנים לתוכנית במגזר הדרוזי / צ'רקסי) או עד סיום היתרות התקציביות שבהזמנת השירותים בהתאם לתקופה שתקבע ע"י המשרד, הכול ע"פ שיקול דעתו הבלעדית של המשרד ובכפוף לצורך, למגבלות התקציב, לחוק התקציב ותקנותיו ובהתאם להחלטות ועדות המכרזים של המשרד (להלן: "תקופת ההתקשרות").
9. במכרז  זה (הגדרות):
9.1.    "המשרד" – משרד הבינוי והשיכון.
9.2.    "האגף" - אגף שיקום שכונות חברתי במשרד הבינוי והשיכון. 

9.3. "המנהל" – מנהלת האגף לשיקום שכונות חברתי במשרד. המנהל רשאי למנות עובדים במטה ובמחוזות שיהיו אחראים על ההפעלה המקצועית של התוכניות.
9.4. "נותן השירותים"  -  הגורם עמו נחתם חוזה ההתקשרות מכוח מכרז זה.
9.5. "מנהל השירות" - האחראי מטעם נותן השירותים על ביצוע השירותים, לרבות ההיערכות למתן השירותים, לביצוע והפעלת כל דרישות המכרז והחוזה בהיבטים המקצועיים, הכספיים והמנהליים ועל הקשר עם המנהל וההיענות לדרישותיו והנחיותיו.
9.6. "התוכניות " – התוכניות החברתיות לקידום המגזרים הדרוזי / צ'רקסי והבדואי, על פי המפורט בהחלטות הממשלה הרלוונטיות (המובאות בסעיפים 3 – 4 לעיל).
9.7. "יישובי התוכנית" -   כלל היישובים במגזר הדרוזי / צ'רקסי ו/או כלל היישובים במגזר הבדואי בצפון, שנקבעו (בהתאמה) בהחלטות הממשלה.
9.8. "אשכול יישובים" –  קבוצת יישובים שאוגדה ע"י האגף לצורך ריכוז ושיתוף במתן השירותים נשוא מכרז זה. 
9.9. "מינהלת אשכול ישובים" – מוקד ארגוני של אשכול יישובים בו ממנו מנוהלות ומופעלות התוכניות החברתיות ביישובי התוכניות.
9.10. "נהלי המשרד" – כל הנהלים, ההוראות והכללים של המשרד, הנוגעים להפעלת התוכניות החברתיות של המשרד, כפי שיעודכנו מעת לעת.
תנאי סף
רשאים להגיש הצעות למכרז זה, מציעים העומדים בתנאים הבאים (תנאי סף)   במצטבר: 

10.   המציע הינו תאגיד רשום ברשות התאגידים בישראל.
11. למציע ניסיון מוכח  ב – 3 השנים האחרונות (2009, 2010, 2011),  בניהול והפעלה של תוכנית חברתית אחת לפחות,  ברמה ארצית ו/או  אזורית.
תוכנית חברתית, לצורך סעיף זה, מוגדרת  כתוכנית המורכבת ממגוון פעילויות בתחום החברתי, המתבצעת ע"פ מודל פעולה מרכזי, המופעלת באופן מתמשך ולמשך שנתיים לכל הפחות, המתבצעת במקביל ב – 3 יישובים (לכל הפחות), באמצעות כח אדם ייעודי שהוכשר ספציפית לביצועה ומשתתפים בה בו זמנית, 50 משתתפים לכל הפחות.
12.    היקף הפעילות החברתית שניהל המציע  ב – 3 השנים הנ"ל, היה  שלושה (3)  מיליון ₪ , במצטבר לכל השנים,  לכל הפחות. המציע יצרף להצעתו תצהיר, שנחתם בפני עו"ד, על עמידתו בדרישה זו (המובא בנספח א' 12 למכרז).
13.   המציע צרף להצעתו ערבות בנקאית/חברת ביטוח (ע"פ חברות הביטוח המאושרות ע"י החשב הכללי במשרד האוצר) לקיום הצעתו במכרז, בסך של 75,000 ₪ שתהא בתוקף ממועד הגשת ההצעות ועד לתאריך 31.08.2012  בהתאם לנוסח המפורט בנספח א' 5 למכרז.
14.   למציע כל האישורים לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות ותשלום חובות מס) התשל"ו 1976.  במקרה של עמותה, יש למציע אישור ניהול תקין מטעם רשם העמותות.
15.  למציע שהוא חברה או שותפות, אין חובות אגרה שנתית לרשם התאגידים, לשנים קודמות, הוא לא נקבע ע"י הרשות כמפר חוק ולא קיבל ממנה התראה לפני רישום כמפר חוק (עפ''י המפורט בסעיף 82.3.5).
על המציע לעמוד בכל תנאי הסף. מציע שאינו עומד באחד מהתנאים לעיל, הצעתו תפסל על הסף ולא תובא בחשבון בהערכת ההצעות. 
אומדן
16.   המשרד ערך אומדן לעלות מתן השירות וקבע במסגרתו את הגבול העליון הראוי לגובה העמלה למתן השירותים הנדרשים במכרז זה.
17.   הצעות הגבוהות מהאומדן האמור תדחנה.
18.   יובהר, כי על אף האמור לעיל, ועדת המכרזים תהיה רשאית לשקול לקבל הצעה גם אם היא חורגת מגבולות האומדן.

אמות מידה לבחירת הזוכה

19.    ציון ההצעה יורכב מאיכות ומעלות, ביחס הבא:
19.1.  איכות – 70%.
19.2. עלות – 30%.
20.   ציון האיכות יורכב האיכות מהגורמים הבאים:
20.1.  ניסיון המציע, ב – 5 שנים האחרונות ( 2007 -2011) בניהול / הפעלה של תוכניות חברתיות  ובכלל זה – מגוון תחומי הפעילויות שביצע, מס' התכניות, היקפם הכמותי (היקף כספי, מספר יישובים, מספר משתתפים) וכן התרשמות המשרד מהמציע באמצעות ראיון ובאמצעות המלצות של גופים שקיבלו ממנו שירות דומה – 50%.
20.2.  ניסיון מנהל השירות מטעם המציע, ב – 5 שנים האחרונות ( 2007 -2011) בניהול / הפעלה של תוכניות חברתיות, ובכלל זה – מגוון תחומי הפעילויות שביצע, מס' התכניות, היקפם הכמותי (היקף כספי, מספר יישובים, מספר משתתפים) וכן התרשמות המשרד ממנו באמצעות ראיון ובאמצעות המלצות של גופים מולם פעל  –   30%.
20.3. וותק וניסיון של רכז הכספים מטעם המציע, ובכלל זה – הוותק והניסיון הכללי (ניהול כספי כללי)  והספציפי (ניהול כספי של תוכניות חברתיות)  והתרשמות המשרד ממנו באמצעות ראיון ובאמצעות המלצות של גופים מולם פעל בשנים ב – 5 שנים האחרונות ( 2007 -2011)  – 20%.
21.    ציון העלות ייקבע לפי היחס שבין העמלה המוצעת ע"י המציע לעמלה המוצעת המינימאלית בין כלל המציעים.
הליך בחירת הזוכה

22. תנאי הכרחי לבדיקתה והערכתה של הצעה הינו עמידת המציע בתנאי הסף. לפיכך, בשלב הראשון תפסלנה הצעות שמציעיהן אינם עומדים בתנאי הסף של המכרז (המפורטים בסעיפים  10 - 15 לעיל). 

23. בשלב השני תיבחנה ההצעות (שלא נפסלו) ותוערך איכות ההצעה. ההצעות תוערכנה בניקוד בין   0% –  100%  עפ"י אמות המידה המפורטות בסעיף 19 לעיל. (יודגש כי קביעת ציון ההצעה תתבסס בין היתר על התרשמות ועדת המכרזים מהמציע ומהצוות המוצע על ידו, הן באמצעות המלצות והן באמצעות ראיון).
24.  לשלב השלישי תעלינה רק הצעות שהוערכו בציון 70 ומעלה. על אף האמור לעיל, במקרה בו מספר ההצעות שציון איכות ההצעה שלהם הוא 70 לפחות יהיה נמוך משלוש, רשאי יהיה המשרד, על פי שיקול דעתו, להעלות לשלב ההצעה הכספית את שלוש ההצעות בעלות ציון האיכות הגבוה ביותר ובלבד שהציון הינו גבוה מ - 60 .  
25. בשלב השלישי תפתחנה מעטפות הצעות המחיר.
25.1. הצעות אשר העמלה המוצעת בהן גבוהה מהגבול העליון שנקבע באומדן תדחנה, אלא אם כן החליטה ועדת המכרזים לקבלן על אף חריגתה מהאומדן (ראה סעיפים 16 - 18 לעיל).
25.2. לגבי ההצעות שלא נדחו בשל חריגתן מהאומדן ייקבעו ציוני העלות בהתאם לעמלה המוצעת וע"פ החישוב הבא: העמלה המוצעת הנמוכה ביותר תקבל את הציון המקסימאלי (100), ויתר העמלות המוצעות תחושבנה באופן יחסי לעמלה זו ע"פ הנוסחה הבאה:


ציון הצעת המחיר  =
         העמלה המוצעת הנמוכה ביותר X 100 

         

                                        העמלה המוצעת

26. בשלב האחרון יחושב הציון המשוקלל של כל הצעה (איכות ועלות) ויקבע דירוג המציעים לפי הניקוד המשוקלל. בתום השלב, ייקבע כזוכה המציע שקיבל את הציון המשוקלל הגבוה ביותר.
27. היה וקבלו שתי הצעות (או יותר) ציון זהה שהוא הציון הגבוהה ביותר, תקבע כזוכה ההצעה שקבלה את ציון האיכות המרבי מביניהן.  
התוכניות החברתיות
28. התוכניות החברתיות לקידום המגזרים הדרוזי / צ'רקסי והבדואי  מושתתות על שני נדבכים: הנדבך ארגוני והנדבך המקצועי.
29. הנדבך הארגוני
29.1. המערך הארגוני – רמת המשרד
29.1.1.     משרד הבינוי  והשיכון מפעיל את התוכניות באמצעות המטה והמחוז הרלוונטי.
29.1.2.    אגף שיקום שכונות חברתי במטה המשרד אחראי בין היתר לקביעת המדיניות, לתכני הפעילויות, לתיאום ויצירת שיתופי פעולה עם גופים שלטוניים  אחרים, לתקצוב הפעילויות, לאישור תוכניות ופעולות, לקביעת תהליכי עבודה מרכזיים ולמעקב ובקרה אחר התקדמות ואופן הביצוע.
29.1.3.    היחידה לשיקום שכונות במחוז המשרד אחראית, מטעם האגף, על הניהול השוטף של התוכנית ע"פ החלוקה הבאה:
29.1.3.1. מחוז חיפה אחראי לתוכנית החברתית לקידום המגזר הדרוזי והצ'רקסי.
29.1.3.2. מחוז הגליל אחראי לתוכנית החברתית לקידום המגזר הבדואי בצפון.
29.2. המערך הארגוני  - רמת התוכנית
29.2.1.    כל אחת מהתוכניות (התוכנית למגזר הבדואי והתוכנית למגזר הדרוזי / צ'רקסי תפעל / פועלת ב – 3 רמות פעולה: מגזרית, אשכולית ויישובית.
29.2.2.    הרמה המגזרית תופעל באמצעות רכזי תוכן מקצועיים שישמשו כמטה מקצועי להפעלת התוכנית, קרי: בחינה ואישור מקדים לצרכים, תוכניות ופעילויות, הנחיה, הכוונה והדרכה של עובדים מקצועיים, מעקב ובקרה אחר התקדמות תהליכים, תמיכה מקצועית בתהליכי הקמה של תשתיות פיזיות ומקצועיות וכיוצא בזה.
      הרכב העובדים המקצועיים ברמה המגזרית הינו:

29.2.2.1. 2 עובדים המועסקים במשרות מלאות (45 שעות שבועיות)  של רכזים מגזריים -  עבור התוכנית למגזר הדרוזי והצ'רקסי.
29.2.2.2. 1 משרה מלאה (2 עובדים ב – חצי משרה) של רכזים מגזריים -  עבור התוכנית למגזר הבדואי בצפון.
29.2.3.   הרמה האשכולית:
29.2.3.1. התוכנית, ברמה האשכולית, תופעל באמצעות רכזים שיהיו אחראים לגיבוש תוכנית העבודה ביישובי האשכול ולהפעלתה. במסגרת זו יקיימו הרכזים קשרי עבודה שוטפים עם בעלי התפקיד הרלוונטיים לתוכניתו,  ירכזו את עבודתן של וועדות משנה יישוביות ויהיו אחראים לביצוע התוכנית היישובית קרי: אפיון פעולות וציוד נדרשים, רכישתם, ובקרה ואישור של ביצועם / קבלתם.
29.2.3.2. התוכנית למגזר הדרוזי / צ'רקסי תופעל באמצעות 4 אשכולות יישוביים. בנוסף לאשכולות תופעל התוכנית באופן פרטני ב – 2 יישובים נוספים (באמצעות כח אדם אחר). שמות היישובים שיכללו בכל אשכול מפורטים בנספח ב' למכרז. בכל אשכול יפעלו 3 רכזים בהיקף של משרה, כל אחד. 
29.2.3.3. התוכנית למגזר הבדואי בצפון תופעל, גם היא, באמצעות 4 אשכולות יישוביים. בנוסף לאשכולות תופעל התוכנית באופן פרטני ב – 2 יישובים נוספים (באמצעות כוח אדם אחר). שמות היישובים שיכללו בכל אשכול מפורטים בנספח ב' למכרז. בכל אשכול יפעלו 2-3 רכזים מקצועיים בהיקף של חצי משרה כל אחד.
29.2.4.     המשרד רשאי להוסיף או להפחית רכזים, ברמה המיגזרית ו/או האשכולית, בהתאם לצורכי ותקציב התוכנית ועל פי שיקול  דעתו הבלעדי של המנהל.
29.3. הנדבך המקצועי
29.3.1.     התוכניות החברתיות לקידום המגזרים הדרוזי / צ'רקסי והבדואי בצפון מושתתות על 3  מרכיבים כדלקמן:
29.3.1.1. תוכנית לגיל הרך.
29.3.1.2. תוכנית לקידום ההון האנושי (תעסוקתי והשכלתי).
בסמכות המנהל לקבוע תוכניות בתחומים נוספים.
להלן תוצגנה באופן תמציתי, כל אחת מהתוכניות.

29.3.2.    התוכנית החברתית לגיל הרך כוללת:
29.3.2.1.  הפעלה בכל אשכול של מרכז כוללני לגיל הרך – הנותן שירותים טיפוליים פרא רפואיים (כגון איתור אבחון, הכוון וטיפול) והעשרתיים (כגון משחקיות, ספריות, מרכזי העשרה, כישורי למידה) לילדים בגילאי 0 – 9 כולל הוריהם ועובדים מקצועיים.
29.3.2.2. פיתוח יישום והטמעה של שירותי העשרה בגיל הרך כגון משחקיה, ספריה, מרכזי העשרה, כישורי למידה וכו'. התוכניות יופעלו במרכז לגיל הרך, בגנים, בטיפות חלב, במתנ"סים וכו'. 
29.3.2.3. הרחבה והעמקה של המודעות ושל הצריכה של שירותים בגיל הרך – בקרב הרשויות המקומיות, אנשי מקצוע המטפלים בגיל הרך וכן בקרב הורים לילדים בגיל הרך. 
29.3.2.4. פיתוח, יישום והטמעה של תהליכי איתור מוקדם לילדים בישובים בתוכנית. 
29.3.3.     התוכנית החברתית לפיתוח ההון האנושי (קידום תעסוקתי והשכלתי) כוללת:
29.3.3.1. הפעלה בכל אשכול של מרכז לפיתוח הון אנושי אשר יספק שירותי ייעוץ, הכוון סיוע ופיתוח כישורים לתושבים להשתלבות איכותית בהשכלה גבוהה ובתעסוקה איכותית.
29.3.3.2. הגדלת מספר התושבים הלומדים במוסדות אקדמיים בכלל, ובדגש על מקצועות בעלי סיכויי תעסוקה ותגמול גבוהים – כגון מקצועות מדעיים וטכנולוגיים, מקצועות הרפואה וכו'.
29.3.3.3.  הגדלת מספר התושבים מהישובים בתוכנית המשולבים בעבודה איכותית ומתגמלת, ובדגש על קידום נשים לעבודה איכותית ומתגמלת.
29.3.3.4. הגברת מודעות הרשות המקומית, אנשי המקצוע, הצעירים וההורים לפיתוח ושימוש בשירותים לקידום ההשכלה והתעסוקה, להשתלבות איכותית בהשכלה גבוהה ובתעסוקה.
השירותים הנדרשים
30. השירותים הנדרשים מנותן השירותים במסגרת מכרז זה הינם ניהול והפעלה של התוכניות החברתיות של האגף לקידום המגזרים הדרוזי / צ'רקסי והבדואי (בצפון).
31. לצורך מתן השירותים  נדרש נותן השירותים להפעיל במסגרתו שלו ועל חשבונו את הגורמים / השירותים הבאים:
31.1. מנהל שירות (כהגדרתו) שיהיה אחראי  מטעמו על מתן השירות, בעל תואר ראשון לפחות בחינוך או במדעי החברה ובעל ניסיון של 5 שנים לפחות בניהול פרויקטים חברתיים, בהיקף העסקה הנגזר מהתוכנית וכפי שיקבע ע"י נותן השירותים, ובלבד שלא יפחת מ 50% משרה. 
31.2. רכז כספים, אשר ינהל את תקציבי התוכנית, יבצע את התשלומים לספקים, נותני שירותים ועובדים מקצועיים בתוכניות, אשר ינהל את ההתחשבנויות מול האגף וחשבות המשרד, בהיקף העסקה הנגזר מהתוכנית וכפי שיקבע ע"י נותן השירותים, ובלבד שלא יפחת מ 50% משרה. רכז הכספים יהיה מנהל חשבונות מנוסה בעל וותק מקצועי של 3 שנים לכל הפחות.
31.3. רואה חשבון / שירותי רואה חשבון חיצוניים לצורך ביצוע בקרה כספית וחשבונאית על תהליכי התשלום שמבצע נותן השירותים. רואה החשבון יהיה רואה חשבון מנוסה בעל וותק מקצועי של 3 שנים לכל הפחות כרואה חשבון.
31.4. עורך דין / שירותי עורך דין לביצוע הליכי מכרזים והתקשרויות ולמתן מענה לסוגיות משפטיות, אם תעלנה, במהלך מתן השירותים. עורך הדין (נותן השירות) יהיה חבר בלשכת עורכי הדין בישראל, ב – 3 השנים האחרונות.
31.5. שירותים מינהלים  כתמיכה בתהליכים המקצועיים הנדרשים במכרז בתחומי המינהל, הלוגיסטיקה, המחשוב, כח האדם, ההצטיידות והמזכירות, ככל שיידרש לביצוע מלא ואיכותי של התכנית, וכן (בין היתר):
31.5.1. ניהול וביצוע תהליכים לשכירת ותחזוקת מבנים עבור המנהלות ועבור הפעילות החברתית המבוצעת. (יובהר כי עלות השכירות עצמה ועלויות התחזוקה יהיו מתקציב התוכנית).
31.5.2. ניהול וביצוע תהליכים לרכישות (הצטיידות ראשונית, השלמה ו/או החלפה) ולניהול התחזוקה והעתקה של ציוד עבור המנהלות ועבור הפעילות החברתית המבוצעת. (יובהר כי עלות הרכישה עצמה ועלויות התחזוקה והעתקה יהיו מתקציב התוכנית).
31.6. מנגנון למכרזים והתקשרויות, ובכלל זה וועדת מכרזים , כנדרש בחוק חובת המכרזים ובהוראות החשכ"ל שנקבעו מכוחו.
31.7. כל  האמצעים  הנדרשים  לניהול והפעלת התוכניות ובין היתר: דיור, מחשוב, ציוד משרדי וכיוצא בזה. 
למען הסר ספק, יודגש כי עלות  הגורמים והשירותים הנ"ל תיכלל במסגרת העמלה שיקבל נותן השירותים בגין מתן השירותים ומעבר לעמלה זו לא ישולם לו כל תשלום נוסף בגינם, לא באופן ישיר ולא באמצעות תקציבי התוכניות.

 על המציע לחשב בעצמו את עלות הגורמים והשירותים הנ"ל ולחשב, בין היתר על פיהם את גובה העמלה שיציע בהצעתו.
32. לצורך מתן השירותים  נדרש נותן השירותים לבצע את השירותים בתחומים הבאים:
32.1. כח אדם מקצועי.
32.2. תוכניות ופעילויות
32.3. מבנים, ציוד ואמצעים.
32.4. ניהול ובקרה כספית.
32.5. מכרזים והתקשרויות.
33.   כח אדם מקצועי
33.1. באחריות נותן השירותים (ועל חשבון תקציב התוכניות) לגייס, להעסיק, להפעיל, ולהדריך, בכפוף לאישור המנהל, כח אדם שבאמצעותו תופעלנה התכניות החברתיות ובכלל זה:
33.1.1.   רכזים מגזריים  - 2 רכזים (בהיקף העסקה של מישרה מלאה, כ"א) לתוכנית החברתית למגזר הדרוזי והצ'רקסי  ו – 2  רכזים (בהיקף העסקה של חצי מישרה, כ"א) למגזר הבדואים בצפון.
הגדרת התפקיד של הרכז המגזרי מובאת בנספח ג' למכרז. 

33.1.2.   רכזים אשכוליים -  12 רכזים (בהיקף העסקה של מישרה מלאה, כ"א) לתוכנית החברתית למגזר הדרוזי והצ'רקסי ו –  10 עד 12 רכזים  (בהיקף העסקה של חצי מישרה, כ"א) למגזר הבדואים בצפון.
הגדרת התפקיד של הרכז האשכול מובאת בנספח ג' למכרז. 
33.1.3. הרכב הרכזים (המגזריים והאשכוליים) ייקבע ע"י המשרד ע"פ תחומי ההתערבות הנגזרים מהחלטות הממשלה. 
33.1.4.   המנהל יהיה רשאי ,  על פי שיקול דעתו ובהתאם לצרכים שיקבעו על ידי המשרד מעת לעת:
33.1.4.1.  לשנות את תמהיל הרכזים.
33.1.4.2.  להוסיף או לגרוע בהיקפי המשרות.
33.1.4.3.  לאשר לנותן השירותים להעסיק רכז במשרה חלקית, גם במקרה  בו נדרשת העסקת הרכז במשרה מלאה.
33.1.5.    שיבוץ עובד למשרת רכז (מגזרי או אשכולי) יעשה באישור המנהל בלבד.  פיטורי  רכז (מגזרי או אשכולי) יעשו בהודעה למנהל מראש של 30 יום.
33.1.6.    כל הפסקת עבודה של רכז, אם ביוזמת הרכז ואם ביוזמת נותן השירותים, תחייב  מינוי רכז חליפי ותקופת חפיפה ביניהם של חודשיים, כששניהם פועלים בהיקף העסקה הנדרש לתפקיד אותו רכז, כשהעסקת הרכז המחליף הינה על חשבון נותן השירותים, אלא אם כן קבע המנהל אחרת. 
34.     תוכניות ופעולות
34.1.  באחריות נותן השירותים ובאמצעות כח האדם שפורט לעיל, להכין תוכניות עבודה ברמה המגזרית, האשכולית והיישובית, ע"פ מתווה התוכנית המפורט בהחלטות הממשלה, ע"פ הצרכים של המגזר והיישוב וע"פ הנחיות המנהל.
34.2. תוכניות העבודה יכללו פעולות ותוכניות מקצועיות בתחומי הגיל הרך, וההון האנושי (קידום תעסוקה וקידום השכלה גבוהה) כמו גם פעולות בתחומים ונושאים נוספים  שיקבעו, מעת לעת, ע"י המנהל וישולבו בתוכניות העבודה.
34.3.  תוכניות העבודה יגובשו יאושרו בתהליכי האישור המפורטים בנספח ג' למכרז. דוגמאות לדוחות ביצוע של תוכנית עבודה מובאות, גם הן, בנספח ג'.
34.4. במסגרת תוכנית העבודה וע"פ המפורט בה, יפעיל נותן השירותים את התוכניות והפעולות שאושרו.
34.5. התוכניות והפעולות  הנ"ל תתבצענה ע"י גורמים / גופים מתאימים  שישכרו ע"י נותן השירותים (מתקציבי התוכנית).  
34.6. על מנת למנוע כל חשש לניגוד עניינים בין נותן השירותים ובין פעולותיו הנגזרות ממכרז זה, יובהר כי התוכניות והפעולות הנ"ל לא תתבצענה באמצעות נותן השירותים (או גופים הקשורים איתו) אלה ע"י גורמים / גופים חיצוניים לו, גם אם יש לו את היכולת המקצועית לבצעם. על אף האמור לעייל ובמקרים חריגים, רשאי המנהל לאשר (למפרע ובכתב) לנותן השירותים לבצע תוכנית או פעילות בעצמו.
34.7. ההתקשרות שבין נותן השירותים לגורמים / גופים המבצעים את התוכניות והפעילויות תעשה בהתאמה לחוק חובת המכרזים וע"פ המפורט בהמשך. 
35.    מבנים וציוד
35.1. מבנים
35.1.1.   ביצוע  הפעילויות והתוכניות הנ"ל  (כולן או חלקן) מחייב מבנים.
35.1.2.  באחריות נותן השירותים לאתר את המבנים הנדרשים, לאשרם מול המנהל, לקיים את כל הנדרש לצורך העמדתם לרשות התוכנית (בדיקת התאמה, מגעים / מו"מ עם הבעלות (הרשות המקומית /המרכז הקהילתי / גורם פרטי וכד'), קבלת החזקה עליהם או קבלת אישור השימוש בהם וכיוצא בזה.
יובהר, כי בחלק מהמקומות בהם פועלות התוכניות היום, קיימים מבנים  שחלקם עשויים לשמש את התוכנית גם בתקופת הפעלתה ע"י נותן השירותים (כמפורט בנספח ג').
35.1.3.  נותן השירותים יהיה אחראי לתחזוקתם של המבנים ולביצוע התשלומים הנובעים מהשימוש בו (שכ"ד, ארנונה, חשבון חשמל, טלפון וכד').
35.1.4.  יובהר כי עלויות שכר הדירה, עלויות תחזוקת המבנה והתשלומים הנובעים מהשימוש במבנה ישולמו מתקציבי התוכנית.
35.1.5.  ההתקשרות שבין נותן השירותים לגורמים / גופים המשכירים ו/או המתחזקים את המבנים תעשה בהתאמה לחוק חובת המכרזים וע"פ המפורט בהמשך. 
35.2.  ציוד
35.2.1.    ביצוע  הפעילויות והתוכניות הנ"ל  (כולן או חלקן) מחייב ציוד מתאים.
35.2.2.  באחריות נותן השירותים למפות את הציוד הנדרש, לאשרו מול המנהל, לקיים את כל הנדרש לצורך העמדתם לרשות התוכנית (רכישה השכרה, קבלת אחריות על ציוד שבבעלות המשרד). 
יובהר, כי בחלק מהמקומות בהם פועלות התוכניות היום, קיימים מערכי הציוד, באופן מלא או חלקי (כמפורט בנספח ג').  הציוד הקיים, שבבעלות המשרד, ישמש את התוכנית גם בתקופת הפעלתה ע"י נותן השירותים.

35.2.3.  נותן השירותים יהיה אחראי לתחזוקתו של הציוד ובכלל זה: לתקינותו,  להחלפתו (במקרה של בלאי), להשלמתו ולהעתקתו ממקום אחסונו או ממקום השימוש בו למקום אחר.
35.2.4.  יובהר כי עלויות הרכישה והתיקון של הציוד תשולמנה מתקציבי התוכנית.
35.2.5.  ההתקשרות שבין נותן השירותים לספקי הציוד או לגורמים המתחזקים אותו תעשה בהתאמה לחוק חובת המכרזים וע"פ המפורט בהמשך.
35.2.6.  עבור כל פריט ציוד "בר קיימא" שירכוש נותן השירותים עבור מתן השירותים הנדרשים במכרז זה, ינהל נותן השירותים רישום כדלקמן:
35.2.6.1. כרטיס פריט הכולל  את הפרטים הבאים:
35.2.6.1.1. מס' כרטיס (מספר סידורי)
35.2.6.1.2. שם הציוד.
35.2.6.1.3. סוג הציוד (מינהלי / מקצועי / אחר)
35.2.6.1.4. מק"ט יצרן (אם קיים).
35.2.6.1.5. (לתוכנות) מס' רישיון.
35.2.6.1.6. תאור ומהות.
35.2.6.1.7. תאריך הרכישה.
35.2.6.1.8. שם הספק.
35.2.6.1.9. מחיר הרכישה.
35.2.6.1.10. פעולות תחזוקתיות שבוצעו בפריט, המבצע, העלות,ומועדי הביצוע.
35.2.6.2. טבלה מרכזת הכוללת את שם הפריט, מספר הכרטיס, מועד הרכישה ועלות הרכישה.
35.2.7.   באחריות נותן השירותים לבצע, מידי שנה,  ספירת מלאי של הציוד שבו הוא מחזיק, הן הציוד שהועבר אליו ע"י המשרד והן הציוד שרכש, ולהעביר דו"ח ספירת מלאי למנהל  ובכללו הסברים לפערים (אם יהיו) בין רישומי המלאי לבין ממצאי הספירה.
35.3. יודגש ויובהר:
35.3.1.   האמור לעייל מתייחס למבנים וציוד המשמשים את הפעילויות המקצועית של נותן השירותים במסגרת ביצוע התוכניות.  עלות המבנים (שכ"ד, תחזוקה, תשלומים שוטפים) ועלות הציוד (רכישה, תחזוקה) שישמשו את נותן השירותים לניהול והפעלת השירות יהיו על חשבון נותן השירותים בלבד. המציע יכלול את עלויות המבנים והציוד שישמשו אותו לצורך ניהול והפעלת התוכנית  במסגרת העמלה המוצעת על ידו.
35.3.2.   להסדרתם הפורמאלית של ההיבטים הקנייניים, ישלם נותן השירותים למשרד, דמי שימוש סמליים בסה"כ 1 ₪, בגין השימוש במבנים ובציוד (שבבעלות המשרד) המשמשים אותו בפרוייקט.
35.3.3.   במועד סיום תקופת ההתקשרות, יעביר נותן השירותים לידי המשרד, את כל המבנים והציוד שהועברו לרשותו ושנשכרו / נרכשו על ידו מכספי הפרויקט במהלך מתן השירותים במצב תקין ובניכוי בלאי סביר.
36.   ניהול ובקרה כספית
36.1.   כללי
36.1.1.   נותן השירותים ימנה רכז כספים מטעמו שיבצע ניהול כספי, חשבונאי ותקציבי, של הכספים   המשולמים ע"י המשרד ובכלל זה, רישום וניהול ההתחייבויות והתשלומים.
36.1.2.   רכז הכספים יבצע את הניהול התקציבי, הכספי והחשבונאי שיפורט בהמשך. 
36.1.3. נותן השירותים יפעיל את השירותים הנדרשים במכרז זה תוך הסתייעות במערכת כספית ממוחשבת. המציע יפרט בהצעתו אילו תוכנות לניהול כספים ואחרות, נמצאות ברשותו כמפורט בטופס מילוי ההצעה בנספח א' 11.

36.2.  מעקב תקציבי
36.2.1.  נותן השירותים יעקב אחר תקציבי הפעילות החברתית בתוכניות ויתריע, מבעוד מועד, בפני המנהל וחשבות המשרד על מגמות לניצול יתר או לתת- ניצול של התקציב ויפעל בהתאם להנחיותיו.
36.2.2. נותן השירותים יבדוק ויוודא קיום תקציב מתאים לכל עבודה או שירות.   אין להוציא כל הזמנת עבודה לביצוע, אלא אם כן קיים תקציב לביצועה והוא אושר ע''י המנהל לביצוע.
36.2.3.   בדיקת חשבונות של  ספקים ומבצעים:
36.2.3.1. נותן השירותים ירכז את חשבונות ספקים ומבצעים בגין  ביצוע העבודות והספקת טובין או שירותים המשולמות מתקציב התוכנית.
36.2.3.2. כל חשבון ייבדק ע"י נותן השירותים בדיקה חשבונאית כדלקמן:
36.2.3.2.1. שהחשבון נבדק, אושר ונחתם ע"י הרכזים המקצועיים הרלוונטיים, האשכוליים והמגזריים.
36.2.3.2.2. שהחשבון תואם לחוזה ההתקשרות ו/או להזמנה ומתאים לפעילות המבוצעת.
36.2.3.2.3. שהחשבון נכון חישובית (אריתמטית).
36.2.3.2.4. שהתעריפים בחשבון הינם התעריפים הנכונים ע"פ התעריף בהצעה / בחוזה / בהזמנה וכד'.
36.2.3.2.5.  שהפעילות שבגינה מוגש החשבון תואמת לתוכנית העבודה המאושרת ושההוצאה אושרה ע''י המנהל.
36.3.   בקרה כספית.
36.3.1.   נותן השירותים יבצע בקרה על החשבונות שהוגשו, יבחן אותם באופן מערכתי ובמטרה לזהות:
36.3.1.1. אי התאמה בין חשבונות (סדר כרונולוגי של הפעילות המדווחת, סעיפים סותרים וכד').
36.3.1.2. כפילויות חיוב בחשבונות (חיוב כפול של אותה פעולה, באותו חשבון או בשני חשבונות נפרדים של אותו גוף, או  בשני חשבונות נפרדים של שני גופים שונים).
36.3.1.3. התאמה כללית של החשבון לפעילות המבוצעת.
36.3.2. נותן השירותים לא יאשר ולא יעביר לתשלום חשבון שנמצאו ליקויים בבדיקתו ובבקרתו. 
36.3.3. נותן השירותים יעביר, באופן שוטף, את החשבונות שנבדקו ואושרו על ידו, ליחידה לשיקום שכונות במחוז הרלוונטי (ע"פ המפורט בסעיף 29.1.3), לצורך בקרתם ואישורם לפני העברתם למנהל.
36.3.4.   משך הזמן, מקבלת החשבון אצל נותן השירותים ועד להעברתו ליחידה המחוזית, לא יעלה על 5 ימי עבודה.
36.4.  ביצוע תשלומי ספקים ומשכורות רכזים.
36.4.1. נותן השירותים יעביר, מידי חודש חשבון עלויות שכר המרכז את כל הוצאותיו לשכר הרכזים בגין החודש שחלף. לחשבון השכר יצורפו דו"חות נוכחות והעתקים מתלושי השכר של הרכזים.  חשבון שכר הרכזים יועבר ישירות למנהל, לבקרה ואישור.
36.4.2.  המשרד, לאחר שקיבל, בדק וקלט את החשבונות (ובכללם חשבון עלויות השכר) , וכפועל יוצא מהעברת הכספים בגינם לחשבון נותן השירותים, יוציא לנותן השירותים, הודעת תשלום אוטומטית בפקס או בדוא"ל, המפרטת את התשלומים בגינם העביר את הכספים לנותן השירותים (החשבונות והסכום).
36.4.3. יובהר כי קבלת הודעת התשלום מהמשרד הינה באחריות נותן השירותים ואם לא התקבל אצלו, באחריותו לפנות לחשבות המשרד, לעדכן פרטיו (פקס או דוא"ל) ולבקש את שליחתה החוזרת.
36.4.4.  הודעת התשלום של המשרד לנותן השירותים, על החשבונות ששולמו על ידו (בגין חשבונות גורמים מבצעים ובגין חשבון השכר) מהווה את הבסיס לחישוב העמלה של נותן השירותים בגין מתן השירותים
36.4.5.  עם קבלת הכספים מהמשרד, ישלם נותן השירותים לגורמים המבצעים,  במיידית, ולא יאוחר מ - 5 ימי עבודה ממועד קבלתם, את התשלומים להם הם זכאים בהתאם לדו"ח שהתקבל מהמשרד.
36.4.6. רואה חשבון מטעם נותן השירותים יבצע, אחת לחודש, ביקורת עצמאית על העברת התשלומים לגורמים המבצעים. דו"ח הביקורת יועבר ישירות למנהל ולחשב המשרד, ויהווה תנאי לתשלום לנותן השירותים בחודש העוקב. 
36.4.7. רואה חשבון מטעם נותן השירותים יבצע, אחת לשלושה חודשים, ביקורת עצמאית החל מתהליך הרכישה וההתקשרות ועד לביצוע התשלומים עצמם. דו"ח הביקורת יועבר ישירות למנהל ולחשב המשרד. נותן השירותים נדרש לתקן את כל הליקויים שנמצאו בדו"ח (תוך   14 ימים קלנדאריים מיום אישור דוח רואה החשבון ע"י המנהל וחשבות המשרד.
36.4.8.     יודגש ויובהר כי כל עלויות הניהול והבקרה הכספיים לרבות עלויות רואה החשבון  יחולו על נותן השירותים. המציע יכלול עלויות אלו בעמלה שבהצעת המחיר שבהצעה המוגשת על ידו.
36.5. מכרזים והתקשרויות
36.5.1.   נותן השירותים יפעל כזרועו הארוכה של המשרד ובהתאם לכך יפעל ע"פ חוק חובת המכרזים ותקנותיו והוראות החשב הכללי באוצר, לכל עניין שכירת מבנים ורכישת עבודות, טובין ושירותים.
36.5.2.   יודגש ויובהר כי האמור לעייל אינו כולל תהליכים במסלול של "פטור ממכרז" הנובע מ"ספק יחיד" וכי כל תהליך במסלול זה, יועבר למנהל לצורך המשך הטיפול המשרד.
36.5.3.   לצורך כך יקיים נותן השירותים, וועדת מכרזים מטעמו, שתכלול, בין היתר: עורך דין, רואה חשבון או כלכלן או בוגר מנהל עסקים וכן עובד מקצועי (רכז). נותן השירותים יקבע חברים נוספים בוועדה ע"פ העניין והצורך. באחריות נותן השירותים לתעד את עבודת וועדת המכרזים באמצעות פרוטוקולים וסיכומי החלטות שייחתמו ע"י כל אחד מחברי הוועדה.
36.5.4.  המנהל ו/או מי מטעמו, רשאי ע"פ שיקול דעתו הבלעדי, להשתתף כמשקיף בישיבות וועדת המכרזים.
36.5.5.   יובהר, כי ביצוע רכישות באמצעות וועדת מכרזים הינו תנאי הכרחי אך לא מספיק לאישור הרכישה וכי כל רכישה מחייבת את אישור המנהל בטרם ביצועה.
36.5.6.   עורך הדין, בנוסף לתפקידו כחבר וועדה, יהיה אחראי גם לניסוחם של החוזים, ההסכמים ומסמכים משפטיים  הנדרשים למתן השירות במכרז זה  (ובכללן: פניות לקבלת הצעות, מפרטים וכתבי מכרז,  הסכמים הנובעים מרכישות, הסכמי עבודה עם בעלי תפקיד וכיוצא בזה).
36.5.7.  המשפטן יהיה בקיא בחוק חובת המכרזים ותקנותיו ובעל ניסיון בתחום האזרחי מסחרי.
36.5.8.  רו"ח / כלכלן / בוגר מנע"ס  יהייה בעל ניסיון של 3 שנים (לכל הפחות). 
במקרה שהנ"ל הינו רו"ח, אין הוא יכול לשמש גם כרואה החשבון המבקר את הפעילות הכספית והחשבונאית הנדרשת במכרז.

36.5.9.  יובהר: הליכי הרכישה ע"פ חוק חובת המכרזים והוראות החשכ"ל נדרשים רק עבור רכישות המבוצעות מתקציב התוכנית ולא עבור רכישות המבוצעות על חשבון העמלה.
36.5.10. המכרזים והוראות החשכ"ל, לרבות הוצאות הוועדה ושכר הטירחה של המשפטן ורואה החשבון וכן של חברי הוועדה האחרים, יחולו במלואם על נותן השירותים. נותן השירותים יכלול עלויות אלו בעמלה המוצעת בהצעתו.
36.5.11. נותן השירותים יחתום על חוזי התקשרות עם ספקים של שירותים, פעולות וטובין (לרבות שכירויות), בהתאם להחלטות שהתקבלו בוועדת המכרזים. לגבי התקשרויות מתמשכות לקבלת שירותים וטובין יובהר:
36.5.11.1.  נותן השירותים מתחייב להסב את חוזי ההתקשרויות בינו ובין צד שלישי, לנותן שירותים אחר שיחליף אותו בתום תקופת ההתקשרות עמו. היה ולא יממש את התחייבותו זו, יהיה המשרד רשאי לחלט את ערבות הביצוע שהעמיד (כולה או חלקה), מבלי לפגוע בזכותו לקבלת כל תרופה נוספת ע"פ דין, בגין הנזק שייגרם לו.
36.5.11.2. נותן השירותים יכלול בכל אחד מהחוזים להתקשרות מתמשכות, תנאי המאפשר לו להסב את החוזה לנותן שירותים אחר.
ההיערכות הנדרשת מנותן השירותים
37. נותן השירותים נדרש להיערך למתן השירות תוך חודש קלנדארי מיום חתימת חוזה ההתקשרות ע"י חשב המשרד.
38.  במהלך תקופה זו נדרש נותן השירותים להתקשר עם 50% לכל הפחות, מהרכזים החברתיים ע"פ המפורט בסעיף 33.
נותן השירותים נדרש להתקשר עם יתר הרכזים במהלך תקופה שלא תעלה על 3 חודשים ממועד ההתקשרות.
39. כמו כן נדרש נותן השירותים לבצע, בעזרת האגף, סקר מבנים וציוד. בסקר זה יעמוד נותן השירותים על המענה הקיים בתוכניות לצרכים במבנים ובציוד ועל הנדרש להשלמה. עד לסיום תקופת ההיערכות יכין נותן השירותים תוכנית עבודה מפורטת להשלמת החוסרים במבנה ובציוד ויביאה לאישור המנהל הכנת הסקר בשני המגזרים תערך עד חודשיים מיום חתימת החוזה. 
40. .  בנוסף, ישלים נותן השירותים את כל התארגנותו העצמית למתן השירות ובכלל זה: התארגנות מנהל השירות ורכז הכספים, התארגנות לקבלת שירותים משפטיים ושרותי רואי חשבון, בניית מנגנונים פנימיים לביצוע רכישות ותשלומים, היערכות לוגיסטית במשרדים ובציוד משרדי ומחשוב הנדרשים לביצוע התוכניות וכיוצא בזה.
41. נותן השירותים ישלים את היערכותו רק לאחר שהמנהל בדק את ההיערכות ומצא אותה מתאימה לתחילת הפעלת השירות.
דרישות נוספות

42. נותן השירותים  עשוי להידרש, במסגרת ביצוע המטלות המפורטות במכרז זה, להגיע למנהלות התוכנית ולישובים הכלולים בה, למחוזות המשרד ולאגף שיקום שכונות חברתי שבמשרד הבינוי והשיכון בירושלים.
רמת השירותים
43. נותן השירותים יפעל למתן שירותים מקצועיים ואיכותיים וברמת אמינות גבוהה. 
44. המנהל יבצע בקרות שוטפות על פעילותו של נותן השירותים ויבדוק במסגרתן את מקצועיות, איכות ותקינות עבודתו. המנהל יפיק דו"ח בקרה המפרט את אופן ביצוע העבודה ויעבירו לנותן השירותים, להתייחסות ולתיקון.
45. נותן השירותים יפעל למתן השירותים באיכות המירבית ובזמני תגובה קצרים, כפי שמפורט בטבלת ה- SLAבסעיף 46 להלן. אי עמידה ברמת האיכות ובזמני התגובה תגרום להפחתה בתמורה שתשולם לנותן השירותים בתשלום הקרוב, כמפורט בסעיפים 49-47.
הסכם רמת שירות – ""SLA ( AGREEMENT, SERVVICE LEVEI)
46. נותן השירותים יפעל עפ"י רמת השירות המפורטת בטבלה שלהלן:
46.1. רמת שירות בנושאים מקצועיים.
	מס'
	מרכיב השירות
	היקף כמותי שנתי

	1
	ביצוע (כספי) מלא של תוכנית העבודה השנתית העדכנית.

 
	רמת ביצוע של 85% לכל הפחות. 


	2
	טיפול פרטני וקבוצתי לקידום תעסוקה
	פרטני – 250 פונים לשנה / לרכז בממוצע.
קבוצתי – 10 קבוצות לשנה / לרכז בממוצע.

	3
	טיפול פרטני וקבוצתי לקידום השכלה
	פרטני – 300  פונים לשנה / לרכז בממוצע.

קבוצתי – 12 קבוצות לשנה / לרכז בממוצע.

	4
	טיפול פרטני וקבוצתי לגיל הרך
	פרטני – 400 פונים לשנה / לרכז בממוצע.

קבוצתי – 55 קבוצות לשנה / לרכז בממוצע.


46.2. רמת שירות בנושאים מינהליים וכספיים.
	מס'
	פירוט התהליך
	זמן ביצוע

	1
	התארגנות למתן השירות 
	עד חודש קלנדארי מיום חתימת החשב על חוזה ההתקשרות.

	2
	בדיקה ואישור של חשבון ע"י רכז הכספים והעברתו למחוז.
	תוך 5 ימי עבודה מיום קבלת החשבון אצל רכז התוכנית הרלוונטי.

	3
	העברת תשלום שהתקבל מהמשרד לגורם המבצע
	תוך 5 ימי עבודה מהמועד בו התקבל התשלום אצל נותן השירותים 

	4
	     יישום והטמעת תיקון הליקויים שהתגלו בביקורת של רואה החשבון:
	     תוך 14 ימים קלנדאריים ממועד אישור ממצאי הדוח ע"י המנהל.


פיצויים מוסכמים

47. חריגה מרמת השירות ("SLA"), תגרום להפחתה בתמורה שתשולם לנותן השירותים, כמפורט בטבלה הבאה:
	מס'
	מרכיב השירות
	הפיצוי המוסכם לחריגה

	1
	איחור התארגנות למתן השירות 
	250  ₪ לכל יום איחור - יופחתו מהתמורה לחודש הראשון.

	2
	היחס בין הביצוע (הכספי) של התוכנית לבין תוכנית העבודה השנתית המעודכנת הינו נמוך מ –  85% (פער תכנון – ביצוע גבוה מ – 15%)
	אחוז אחד (1%) מהיקף הפער הכספי שבין התכנון לביצוע, המחושב מההיקף הכולל של הפער. 

	3
	קידום לתעסוקה: טיפול פרטני בהיקף הנמוך מ – 250 פונים  לשנה / לרכז בממוצע, וטיפול קבוצתי בהיקף הנמוך מ – 10 קבוצות  לשנה / לרכז בממוצע.
	פרטני – 300 ₪ בגין כל עשרה (10) פונים החסרים להיקף הנדרש.  

קבוצתי – 300 ₪ בגין כל קבוצה  החסרה להיקף הנדרש.

	4
	קידום להשכלה: טיפול פרטני בהיקף הנמוך מ – 300 פונים  לשנה / לרכז בממוצע, וטיפול קבוצתי בהיקף הנמוך מ –  12 קבוצות  לשנה / לרכז בממוצע.
	פרטני – 300 ₪ בגין כל עשרה (10) פונים החסרים להיקף הנדרש.  

קבוצתי – 300 ₪ בגין כל קבוצה  החסרה להיקף הנדרש.

	5
	הגיל הרך: טיפול פרטני בהיקף הנמוך מ – 400 פונים  לשנה / לרכז בממוצע, וטיפול קבוצתי בהיקף הנמוך מ –   55 קבוצות  לשנה / לרכז בממוצע.
	פרטני – 300 ₪ בגין כל עשרה (10) פונים החסרים להיקף הנדרש.  

קבוצתי – 300 ₪ בגין כל קבוצה  החסרה להיקף הנדרש.

	6
	כל יום איחור בבדיקה ואישור של חשבון, מעבר ל - 5 ימי עבודה מיום קבלת החשבון אצל רכז התוכנית הרלוונטי.
	50  ₪ לכל יום איחור 

	7
	כל יום איחור בהעברת תשלום לספק, מעבר ל -  5 ימי עבודה מהמועד בו התקבל התשלום אצל נותן השירותים.
	100  ₪ לכל יום איחור.

	8
	כל יום איחור ביישום והטמעת תיקון הליקויים שהתגלו בביקורת התלת חודשית של רואה החשבון מעבר ל -  14 ימים קלנדאריים ממועד אישור ממצאי הדוח ע"י המנהל.
	50  ₪ לכל יום איחור


יובהר כי הפיצויים המוסכמים לגבי החריגה מרמת השירות הנדרשת בסעיפים
 3, 4, 5, בטבלה הנ"ל רמת השירות הנדרשת יופעלו החל מ:

*

 מהראשון ביולי 2013 - עבור המגזר הדרוזי / צ'רקסי.

*

 מהראשון בינואר 2014 - עבור המגזר הבדואי.
48.  דיווח שיקרי:
48.1. כל מקרה של דיווח שיקרי יביא להפחתה בתמורה שתשולם לנותן השירותים, בשיעור של 3,000 ₪ למקרה (לכל אירוע) וכן השבת כל תשלום ששולם שאלמלא הדיווח השקרי לא נדרש היה לשלמו.
48.2. דיווח שיקרי לצורך סעיף זה יהיה :
48.2.1.   דיווח על ביצוע פעילות כשהפעילות בפועל לא בוצעה.
48.2.2.   דיווח על נוכחות רכז תוכנית כשבפועל הרכז לא היה נוכח.
48.2.3.   דיווח על רכז תוכנית כעובד בתוכנית בלבד כשבפועל הוא עובד בעבודה נוספת (אלא אם כן ניתן לכך אישור מראש ובכתב ע"י המנהל).
48.3. יובהר כי המשרד יהיה רשאי לבצע  פעולות ישירות ועקיפות, ככל שיידרש, לחשוף כל דיווח שיקרי, במידה ויהיה.
48.4. עוד יובהר כי המשרד רשאי לנקוט באמצעים נוספים כנגד נותן השירותים בגין דיווח שיקרי לרבות חילוט הערבות והפסקת ההתקשרות.
49.   שגיאה / טעות /  הפרת  נוהל
49.1. כל שגיאה או טעות, מכל סיבה שהיא, בבדיקת חשבון ששולם לגורם מבצע תגרום להפחתה בתמורה שתשולם לנותן השירותים, בסכום של  300 ₪ למקרה (לכל אירוע) ולהשבה של הסכום השגוי ששולם.
49.2. כל רכישה של טובין, שירות או עבודה שבוצעה:
49.2.1.   שלא באישור המנהל.
49.2.2.   בלי קיומו של תקציב.
49.2.3.   שלא בהליך המתחייב לפי חוק חובת המכרזים והוראות המכרז והחוזה.
תגרום להפחתה בתמורה שתשולם לנותן השירותים, בסכום של  300 ₪.

50. יודגש, כי אין בפיצויים המוסכמים המפורטים בסעיפים 47 – 49 לעיל, כדי לפטור  את נותן השירותים משיפוי המשרד על כל נזק שיגרם לו, בין היתר, בשל ליקויים באיכות עבודתו או בשל אי עמידתו ברמת השירות הנדרשת.
אבטחת מידע ושמירה על סודיות

51. כעיקרון, נותן השירותים  לא ינהל מאגר מידע על אזרחים מקבלי שירות במסגרת התוכנית לקידום החברתי של המגזר הדרוזי / הצ'רקסי והמגזר הבדואי בצפון.
היה ויידרשו מאגרי מידע כאמור לצורך ניהולו התקין והיעל של השירות הנדרש במכרז זה, יהיה נותן השירותים אחראי לרישומם ע"פ חוק, של כל אחד מהמאגרים שיקים.
52. אבטחת המערכות המחשוביות בכלל והמערכת הכספית בפרט, מהווה חלק משולב ובלתי נפרד ממערכת ניהול השירותים במכרז זה. 
53. נותן השירותים  יביא לידיעת עובדיו ו/או מי מאנשי הצוות המועסקים על ידו בביצוע השירותים, את חובת אבטחת המידע ושמירת הסודיות, ידאג לכך כי יפעלו כאמור ויחתים כל אחד מהם על הצהרת סודיות.
בקרה ופיקוח 
54. נותן השירותים יבצע בקרה עצמית שוטפת על כל הפעולות המתבצעות על ידו. נותן השירותים יתקן שגיאות וטעויות שמצא, הניתנות לתיקון על ידו וידווח במיידית למנהל על שגיאות וטעויות המחייבות ביצוע פעולה מתקנת ע"י המשרד.
55. המנהל יערוך פעולות בקרה ופיקוח על שירותי נותן השירותים. בהתאם לכך, יאפשר נותן השירותים למנהל ולכל מי שהוסמך על ידו, להיכנס לאתרי השירות, לפקח על הפעילות המתבצעת, ולעיין בתיקים ומסמכים, אישורים ותעודות הנוגעים לשרות.
56. במסגרת הפעילות הנ"ל, יעמוד המנהל על איכות ביצוע השירות  ובין היתר על:
56.1.  ביצוע השירות ע"פ התכולה, ההנחיות וההוראות הנדרשים במכרז זה.
56.2. עמידה ברמת השירות כמפורט בסעיף 46.
56.3. ביצוע הוראות אבטחת המידע והשמירה על הסודיות המפורטים במכרז
                זה.
57. כמו כן, יקיים המנהל בקרת איכות מדגמית על השירותים הניתנים. בקרת האיכות תהייה בהיקף ובתדירות ע"פ שיקול דעתו של המנהל. במסגרת בקרת האיכות יבדקו, בין היתר, תהליכי העבודה ומשך ביצועם, איכות הביצוע וקיום ההוראות והנהלים.
ביטוח

58.  נותן השירותים יהיה אחראי לבטח עצמו, רכושו ועובדיו וכן את המשרד, וכל צד ג', בביטוח אחריות מקצועית, בגין כל נזק ישיר או עקיף שנוצר במסגרת  מתן השירות נשוא מכרז זה.
59.  מאפייני הביטוח:
59.1. הביטוח יכלול, בין היתר, את המרכיבים הבאים:
59.1.1. ביטוח אחריות חוקית כלפי הצבור ("ביטוח צד שלישי"), על פי דין, בגבולות אחריות בסך: 250,000 דולר לתובע, למקרה ולתקופה.
59.1.2. ביטוח אחריות מקצועית על פי דין בגבולות אחריות בסך:1,000,000 דולר לתובע, למקרה ולתקופה שנתית.
59.1.3. ביטוח חבות מעבידים עבור כל העובדים, המועסקים על ידי נותן השירותים, בגבולות אחריות בסך: לתובע 1,500,000 דולר ו- למקרה ולתקופה 5,000,000 דולר.
59.1.4. ביטוח נאמנות עובדים בס"כ 250,000 דולר.
59.2. בכל הפוליסות הנ"ל יכללו הסעיפים הבאים:
59.2.1. ביטול זכות השיבוב ו/או התחלוף כלפי המזמין ועובדיו, למעט כלפי מי שגרם לנזק במתכוון.
59.2.2. סעיף אחריות צולבת, אולם ביטוח אחריות מקצועית אינו מכסה את אחריות המזמין כלפי נותן השירותים.
59.2.3. הביטוחים לא יהיו ניתנים לביטול ביוזמת נותן השירותים ו/או ביזמת המבטח ו/או לשנוי תנאיהן לרעה, אלא לאחר שהמבטח ימסור לנותן השירותים ולמזמין הודעה בכתב, במכתב רשום, 60 יום לפחות לפני מועד הביטול ו/או השינוי המבוקש.
59.2.4.  היקף הכיסוי בפוליסות לביטוח צד שלישי ולבטוח חבות מעבידים לא יפחת מהיקף הכיסוי על פי פוליסות "ביט" של קבוצת כלל ביטוח התקפות במועד התחלת הביטוח (או, בהתאם לזהות המבטחים: פוליסות "אש-כל" של חברת מגדל או "מנוביט" של חברת מנורה או "פסגה" של חברת הפניקס/הדר או "מפעלים" של חברת הראל) (מחק את המיותר).
59.3. תנאים מיוחדים לעניין ביטוח אחריות מקצועית:
59.3.1. הביטוח מכסה את אחריותו של נותן השירותים  ועובדיו בגין נזקים לגוף, נזקים לרכוש ונזקים כספיים שאינם נובעים מנזקים לגוף ו/או לרכוש כתוצאה ממקרה הביטוח.
59.3.2. מקרה הביטוח הוא הפר חובה מקצועית שמקורה במעשה ו/או מחדל טעות או השמטה במסגרת תפקידיו ומקצועו של נותן השירותים.
59.3.3. אם פוליסת הביטוח הינה על בסיס "מועד הגשת תביעה", המבטח יראה תביעה כאילו הוגשה במועד, אם המבוטח הודיע למבטח במהלך תקופת הביטוח על קבלת תובענה, או מכתב תביעה או מידע ממקור כלשהו בדבר קרות מקרה ביטוח לרבות הודעה על נסיבות העלולות להוות בעתיד עילה להגשת תביעה נגד המבוטח בעתיד.
59.3.4. לאחר תום תקופת הביטוח או ביטול הביטוח, תחול תקופת גילוי ודיווח מוארכת בת 6 חודשים, ויראו כל תביעה ו/או אירוע עליהם תימסר הודעה במהלך תקופה זאת כאילו נמסרה עליהם הודעה במהלך תקופת הביטוח.
59.3.5. הביטוח יכלול כיסוי רטרואקטיבי מהמועד בו החל נותן השירותים בביצוע השירותים עבור המשרד.
59.3.6. ההשתתפות העצמית של המבוטח בגין מקרה ביטוח אחד או סדרה של מקרי ביטוח הנובעים מסיבה מקורית אחת לא תעלה על 10,000 $.
59.3.7. פוליסת הביטוח לא תחריג אחריות הנובעת מאי יושר, חריגה מסמכות בתום לב, מעשה במתכוון מצד עובדי נותן השירותים ו/או אלה הפועלים מטעמה.
59.3.8. פוליסת הביטוח לא תחריג אחריות הנובעת מאובדן מסמכים ו/או אמצעי מידע אחרים שנמסרו לנותן השירותים.
60. נותן השירותים לבדו אחראי לתשלום דמי הבטוח עבור כל הפוליסות  ולתשלום ההשתתפויות העצמיות הקבועות בהן.
61. כל סעיף בפוליסות (אם יהיה כזה) המפקיע או מקטין או מגביל בדרך כלשהי את אחריות המבטח כאשר קיים ביטוח אחר לא יופעל כלפי המזמין וכלפי מבטחיו, ולגבי המזמין הביטוח על פי הפוליסות הנ"ל הוא "ביטוח ראשוני", המזכה את המזמין במלוא השיפוי  המגיע לפי תנאיו, ללא זכות השתתפות בבטוחי המזמין  מבלי שתהיה למבטח זכות תביעה ממבטחי המזמין להשתתף בנטל החיוב כאמור בסעיף 59 לחוק חוזה הביטוח תשמ"א – 1981, והמבטח יוותר במפורש על כל זכות כזאת אם תהייה מוקנית לו.
התמורה
62. תמורת ביצוע השירותים, לשביעות רצון המנהל ומילוי מלוא התחייבויותיו של נותן השירותים על פי הסכם זה, ישלם משרד הבינוי והשיכון לנותן השירותים עמלה בשיעור שנקבעה בהצעתו.
63. העמלה  תחושב לפי שיעורה באחוזים ולפי היקף התשלומים המשולמים בתוכנית באמצעות נותן השירותים.  
התמורה החודשית  =  סה"כ התשלומים (לא כולל מע"מ) שהעביר  המשרד לנותן השירותים במהלך החודש בגין הפעילויות בתוכנית   X   שיעור (%) העמלה
64. לעמלה האמורה יתווסף מע"מ, ככל שנותן השירותים חייב במע"מ.
65. לחשבון החודשי שיגיש נותן השירותים למשרד יצרף את כל הודעות התשלום שקיבל מהמשרד במהלך החודש הקלנדארי בגינו מוגש החשבון, בצרוף טבלה מרכזת, המרכזת ומסכמת את סכום התשלומים ובצרוף חישוב העמלה ע"פ המפורט בסעיף 63 לעיל. 
על אף האמור לעיל, יובהר כי אופן הגשת החשבון ומרכיביו יקבעו בתחילת הפעלת השירות ע"י האגף וחשבות המשרד. 

66. המשרד לא ישלם לנותן השירותים כל תשלום נוסף בגין שירותים הנדרשים במכרז זה,  מעבר לתמורה החודשית שתקבע בהסכם ההתקשרות.
סיום ההתקשרות 

67. עם סיום ההתקשרות עם נותן השירותים, יעביר נותן השירותים את כל החומר והידע, לרבות שיטות ותהליכי עבודה, בשלמותם, למשרד או למי שהמשרד יורה, לרבות לזוכה החדש עמו התקשר המשרד, הכול בתאום ובפיקוח המנהל.
68. בכל מקרה של סיום ההתקשרות (תהא הסיבה לכך אשר תהא), נותן השירותים מחויב להעביר לידי המשרד (או למי שהמשרד יורה) את כל הציוד שקיבל מהמשרד ו/או שנרכש על ידו מכספי התוכנית במצב תקין ושמיש.
69.  כמו כן, וע"פ דרישת המשרד, יעביר נותן השירותים, לחזקת המשרד (או למי שהמשרד יורה) את כל הזכויות במבנים ששכר עבור התוכנית ו/או שהועמדו לרשותו לביצוע התוכנית, כשהם תקינים ומתוחזקים ופנויים מכל ציוד שבבעלותו שלו.
70. בנוסף, יעביר נותן השירותים לידי המנהל את כל החומר שבידיו ובכלל זה תיקי עבודה, מסמכים, אישורים, רשימות, נתונים וכיוצא בזה, המשמשים את התוכנית.
71. בנוסף, יעביר נותן השירותים את מערך המידע הממוחשב התומך בביצוע התוכנית ובכלל זה המערכת הכספית המחשובית והנתונים המוזנים בה, למשרד או למי שהמשרד יורה, לרבות לזוכה החדש עמו התקשר המשרד, בתאום ובפיקוח המנהל.
72. נותן השירותים יסיים את כל הפעילויות בהן החל עד למועד סיום ההתקשרות, אלא אם כן, הורה המנהל (בכתב) אחרת. המשרד רשאי להקטין את היקף הזמנתו מנותן השירותים בהתאם להיקף הפעילויות שטרם החל בהן עד למועד סיום ההתקשרות.
73.   נותן השירותים יתחייב לשתף פעולה עם נותן השירותים שיחליפו (להלן: "נותן שירותים אחר"). בכלל זה יבצע נותן השירותים חפיפה בת חודש ימים במהלך החודש האחרון שלפני סיום ההתקשרות או במועד אחר שיקבע ע"י המנהל. החפיפה תכלול, בין היתר, הדרכה קבוצתית מרוכזת של נותן השירותים לנותן השירותים האחר. ההדרכה הקבוצתית תהייה  בהיקף של  60 שעות הדרכה.  עלות שעות ההדרכה יהיו על חשבון נותן השירותים. על המציע לכלול עלות זו בחישוב העמלה אותה הוא מציע בהצעתו.
74. סיום ההתקשרות לנושא זה הינו בין אם הסתיים החוזה ובין אם הופסק מסיבות כלשהן.
השלמת הפעילות לאחר סיום ההתקשרות 

75.  במועד סיום ההתקשרות, עשויה להיות בידי נותן השירותים, יתרה כספית בהזמנת המשרד לשירותים הניתנים על ידו.
76.  יובהר ויודגש כי נותן השירותים מחויב להמשיך במתן השירותים עד לסיום כל היתרה הכספית שנותרו בהזמנה, ע"פ רמת השירות ואיכות הביצוע הנדרשים בתקופת ההתקשרות (אלא אם כן קיבל הוראה אחרת מהמשרד). בהתאם לכך:
76.1. המשרד,  ע"פ שיקול דעתו, ואם בחר שלא להקטין את ההזמנה, יאריך את חוזה ההתקשרות עם נותן השירותים עד לסיום היתרה הכספית שנותרה בהזמנה.
76.2. נותן השירותים יאריך את תוקף ערבות ביצוע החוזה עד למועד סיום הארכת ההתקשרות + 6 חודשים.
76.3.  נותן השירותים יאריך את תוקף הביטוחים הנדרשים במכרז זה, למשך כל תקופת מתן השירותים.
תנאים כלליים
77. מנותן השירותים במכרז זה יידרש:
77.1. לחתום על חוזה בדבר ביצוע השירותים בהתאם לדרישות המכרז ופרטי ההצעה שיאושרו על ידי משרד הבינוי והשיכון ובנוסח המובא בנספח ד' .
להמציא ערבות בנקאית או ערבות של חברת ביטוח לביצוע השירותים, בנוסח המובא בנספח ד' 5 לחוזה, בגובה של 155,000 ש"ח. מוסכם כי במקרה והיקף ההתקשרות יגדל, מתחייב נותן השירותים להגדיל במיידי את גובה הערבות הבנקאית בהתאמה. הערבות תהייה בתוקף  למשך תקופת מתן השירותים + שישה חודשים. 
77.2. להמציא אישור על קיום ביטוחים כנדרש בנספח ד' 6 לחוזה.
78. נותן השירותים  יגיש למשרד הבינוי והשיכון את הערבות והביטוחים הנ"ל, בצרוף החוזה החתום על ידי המורשים מטעמו, תוך שלושה (3) ימי עבודה מקבלת החוזה לחתימה.
79. חובת נותן השירותים  לפעול בכל דרך במהלך כל תקופת ביצוע השירותים, שלא ייווצר מצב של חשש לניגוד עניינים עם פעולותיו או פעולות מטעמו, למתן השירותים ע"פ מכרז זה, הן באופן ישיר או באופן עקיף, בין היתר באמצעות  גופים הקשורים אליו (כגון: גופים המהווים חלק מקבוצה אחת, גופי "אם" וגופי "בת", גופים שלובים וגופים קשורים), הן באמצעות  מנהלים, בעלי מניות ובעלי עניין במציע והן באמצעות קרבה וקשרים משפחתיים.
80. בכל מקרה בו נוצר חשש לניגוד עניינים כאמור, חובה על נותן השירותים  להודיע על כך בכתב  למנהל באופן מיידי ולפעול בהתאם להנחיותיו.
81. משרד הבינוי והשיכון רשאי:
81.1. לבטל את המכרז ו / או להקטין השירותים.
81.2. לא לקבוע כזוכה את ההצעה הזולה ביותר או כל הצעה שהיא.
אופן הגשת ההצעה
82. חובה על המציע להגיש הצעתו עפ"י טפסי המכרז המובאים בנספחים א' 1 – א' 13
כמפורט להלן:
82.1. פרטים על המציע כמפורט בנספח א' 2.
82.2. (אם המציע הינו תאגיד) אישור רו"ח/עו"ד לגבי ההתאגדות ומורשי החתימה מטעם המציע כמפורט בנספח א' 3.  (אם המציע הינו עמותה) אישור ניהול תקין עדכני מרשם העמותות.
82.3. המציע יצרף להצעתו את האישורים כמפורט בגוף ההצעה. אישורים אלה    (כמפורט בנספח א' 13 ) הינם:
82.3.1. תעודת רישום תאגיד (לתאגיד בלבד).
82.3.2. אישורים לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות ותשלום חובות מס – התשל"ו 1976), ותיקוניו (כולל מילוי נספח א' 6)
82.3.3.  העתק שובר תשלום חתום ע"י בנק הדואר בגין רכישת מסמכי המכרז.
82.3.4.  פרוטוקול מפגש הספקים ועדכונים אחרים של המשרד (ככל שיהיו), חתומים ע"י המציע.
82.3.5. נסח חברה/שותפות עדכני מרשות התאגידים בו מצוינים חובות אגרה שנתית לשנים קודמות וכן מצוין אם החברה הינה מפרת חוק או שהיא בהתראה לפני רישום כחברה מפרת חוק. (הנסח ניתן להפקה דרך אתר האינטרנט של רשות התאגידים, שכתובתו: taagidim.justice.gov.il  בלחיצה על הכותרת "הפקת נסח חברה".
82.4. המציע יצרף להצעתו את ההתחייבויות הבאות:
82.4.1. אישור שקרא את המכרז והבין את הדרישות המובאות בו עפ"י הנוסח המובא בנספח א' 1.
82.4.2.  התחייבות לקיים את ההצעה במידה ויבחר כזוכה בהתאם לנוסח המובא בנספח א' 4.
82.4.3.  ערבות בנקאית לקיום ההצעה לפי הנוסח המובא בנספח א' 5.
82.4.4.  התחייבות כי יעשה שימוש לצורך מכרז זה, אך ורק בתוכנות מקוריות לפי הנוסח המובא בנספח א' 4. 
82.4.5.  הצהרה כי אינו נמצא במצב של ניגוד עניינים עם פעולותיו למתן השירותים ע"פ מכרז זה, לא באופן ישיר ולא בעקיפין בין היתר לא באמצעות חברות הקשורות אליו (כגון: חברות המהוות חלק מקבוצה אחת, חברות אם וחברות בת, חברות שלובות וחברות קשורות) ולא באמצעות  מנהלים, בעלי מניות ובעלי עניין במציע. ולא באמצעות בעלי קרבה וקשרים משפחתיים למציע ו/או למנהליו ו/או בעלי המניות ו/או לבעלי עניין במציע לפי הנוסח המובא בנספח א' 7 .
82.5.  המציע יפרט את ניסיונו הרלבנטי במתן שירותי ניהול ובקרה כספיים כנדרש במכרז זה, מה – 1.1.2007 ועד למועד הגשת ההצעה, תוך פירוט השירות ומאפייניו וכן שמות ופרטי ממליצים כמפורט בנספח א' 8.
82.6. המציע יחתום בפני עו"ד על תצהיר בדבר היקף הפעילות החברתית שנוהלה על ידו בשנים 2009 – 2011  בנוסח המובא בנספח א' 12.
82.7. המציע יפרט בהצעתו את השמות, הפרטים, הניסיון והכישורים של מנהל השירות, רכז הכספים, רואה החשבון ועורך הדין המיועדים למתן השירות ויצרף את קורות החיים שלהם כמפורט בטופס מילוי ההצעה בנספחים א' 9  ו א' 10.
82.8. המציע יפרט את האמצעים המיחשוביים (חומרה ותוכנה) שייעמדו לרשות השירות ע"פ בנספח א' 11.
82.9. המציע יפרט את האמצעים המשרדיים כגון: פקסמיליה, מכונת צילום, טלפוניה וכיוצא בזה שיפעיל במסגרת הפרוייקט ע"פ בנספח א' 11.
82.10. המציע יפרט את הצעתו הכספית כמובא בנספח א' 13.
83. הגשת ההצעה תעשה בהתאם לנספח למכרז זה. כל שינוי שייעשה במסמכי המכרז או כל הסתייגות ביחס אליהם, בין על ידי תוספת בגוף המסמכים ובין במכתב לוואי או בכל דרך אחרת לא יובאו בחשבון בעת הדיון בהצעה כאילו לא נכתבו ואף עלולים לגרום לפסילת ההצעה.
קבלת מסמכי המכרז
84. את מסמכי המכרז, טפסיו ונספחיו ניתן להוריד מאתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי שכתובתו:   www.mr.gov.il   או לקבלו באגף שיקום שכונות חברתי, אצל הגב' שולי מירוביץ חדר מס' 043  בבניין א' קומת כניסה.
85. על גורם המבקש להיכלל ברשימת המציעים, לרכוש את המכרז באמצעות תשלום סכום של 500 שקלים לזכות משרד הבינוי והשיכון, חשבון בנק הדואר מס'              0-05036-4 עבור מכרז 4/2012. רכישת מסמכי המכרז הינה תנאי להשתתפות במכרז. זכות זאת אינה ניתנת להעברה. דמי הרכישה לא יוחזרו.
86. העתק של אישור תשלום דמי הרכישה, יש לשלוח לפקס 5847890 – 02 (ולוודא את קבלתו), בליווי מכתב המציין את שם החברה, שם נציגה לצורך מכרז זה, מס' טלפון, מס' פקס וכתובת דואר אלקטרוני. יש לוודא הגעה באיכות מתאימה של האישור באמצעות טלפון מס'  5847085/6 – 02.  זאת בנוסף לעותק אישור התשלום אותו יש לצרף להצעה, כנדרש לעיל בסעיף  82.3.3
מסירת ההצעה
87. את ההצעות יש להגיש במעטפות סגורות כפולות, בשלושה עותקים, כשעותק אחד יסומן "כמקור" ויכלול את כל המסמכים המקוריים. על גב המעטפה החיצונית תצוין הכתובת "תיבת המכרזים, משרד הבינוי והשיכון, קריית הממשלה מזרח ירושלים, בנין א', קומת קרקע, חדר הדואר, מכרז "מספר 4/2012"  על גב המעטפות הפנימיות יצוין שם המציע, כתובתו ומספר הטלפון שלו. 
88. הצעת המחיר תוגש בתוך מעטפת המכרז במעטפה נפרדת.
89. על ההצעות להימצא בתיבת המכרזים של משרד הבינוי והשיכון קריית הממשלה מזרח ירושלים בניין א', קומת קרקע, חדר הדואר , לא יאוחר מהתאריך: 7/05/2012        בשעה 12:00. הצעה שלא תימצא בתוך תיבת המכרזים במועד האחרון, הנ"ל, שנקבע להגשת ההצעות, מכל סיבה שהיא, לא תידון.
90. משלוח ההצעה בדואר או ע"י שירות הובלה כלשהי, יהיה באחריות הבלעדית של המציע. 
הצעה שתגיע לאחר המועד האחרון להגשת ההצעות לא תובא לדיון ותיפסל על הסף.

רשימת הנספחים:
נספח א' – טפסי הגשת ההצעה.

נספח ב' – פירוט הרשויות במגזר הדרוזי / צ'רקסי והמגזר הבדואי בצפון ע"פ האשכולות
                 ותקציביהן.

נספח ג' – הגדרות תפקיד הרכזים המגזריים והאשכוליים, תהליכי העבודה  במסגרת
                התוכנית ודוגמאות לת"ע.
נספח ד' – החוזה ונספחיו.








בכבוד רב,

   






        ועדת המכרזים

   



                    

   משרד  הבינוי והשיכון
האמור במכרז זה הוא קניינה הרוחני של הממשלה אשר מועבר למציע לצורך  הגשת ההצעה בלבד. אין לעשות בו שימוש שאינו לצורך הכנת ההצעה
מדינת ישראל

משרד הבינוי והשיכון

מכרז מס':    4/2012
מתן שירותי ניהול, הפעלה, ובקרה כספית לביצוע התכניות החברתיות לקידום המגזרים הדרוזי / צ'רקסי והבדואי בישראל
נספח א'

טפסי הגשת ההצעה

נספח א' 1.

הצהרת המציע

לכבוד

משרד הבינוי והשיכון

קריית הממשלה, מזרח ירושלים

הנדון: מכרז מספר  4/2012    - מתן שירותי ניהול, הפעלה, ובקרה כספית לביצוע התכניות החברתיות לקידום המגזרים הדרוזי / צ'רקסי והבדואי בישראל

1.
אני החתום מטה מציע בזה את שירותיי למתן השירות שבנדון, בהתאם לתנאי המכרז.

2.
הנני מצהיר ומאשר, שקראתי והבנתי את כל התנאים המפורטים והנדרשים במסמכי המכרז הנ"ל על כל נספחיו ואני מתחייב בזה למלא אחר כל התנאים והדרישות לשביעות רצונכם המלאה.

3.
אני מסכים לכל האמור במסמכי המכרז ולא יהיו לי כל תביעות או דרישות או טענות לעניין אי הבנה או אי ידיעה של תנאי המכרז ו/או תנאי החוזה על מסמכיהם ונספחיהם.

4.
הנני מצהיר כי איני נמצא  במצב של ניגוד עניינים עם פעולותי למתן השירותים ע"פ מכרז זה, לא באופן ישיר ולא בעקיפין בין היתר לא באמצעות  גופים הקשורים אלי (כגון: גופים המהווים חלק מקבוצה אחת, גופי אם וגופי בת, גופים שלובים וגופים קשורים)  ולא באמצעות  מנהלים, בעלי מניות ובעלי עניין בי, ולא באמצעות בעלי קרבה או קשרים משפחתיים. 

5.
רצ"ב בזה הצעתי  בהתאם לנדרש במכרז.

_________________
_________________         ______________


תאריך


      חותמת המציע

   חתימת המציע

נספח א' 2.

לכבוד:

משרד הבינוי והשיכון

הנדון: מכרז מספר  4/2012
פרטים על הגוף המציע

1.
שם המציע: _________________________________________________

2.
המספר המזהה (מס' חברה / עמותה / שותפות / עוסק): _________________________

3.
סוג התארגנות (חברה, שותפות, עוסק מורשה וכד'): ____________________

4.
תאריך התארגנות:    __________________________________________

5.
שמות הבעלים/שותפים /חברי וועד מנהל  (במקרה של חברה/ שותפות / עמותה):

          _______________________                      ________________________                    

          _______________________                      ________________________

         _______________________                      ________________________

6.
שם המנהל הכללי: ___________________________________________

7.
מען המציע (כולל מיקוד):   _____________________________________  _________________________________________________________

8.
מספר טלפון: ___________פקסימיליה: __________  דוא"ל: ___________

9.
איש הקשר לנושא מכרז זה:     __________________________________


מספר טלפון: ___________פקסימיליה: __________  דוא"ל: ___________

             ___________________  

_______________________

                תאריך


        חתימה וחותמת המציע

נספח א' 3.

אישור עו"ד לגבי ההתאגדות ומורשי חתימה
לכבוד

משרד הבינוי והשיכון

הנדון: מכרז מספר  4/2012
אני _____________________ מאשר הפרטים הבאים לגבי הגוף המציע למכרז הנדון: 


 (שם מלא של עו"ד)

1.
שם המציע (כפי שהוא רשום ברשם החברות): ___________________________________________

2.
סוג התארגנות: _______________________________

3.
תאריך התארגנות: _____________________________

4.
מספר מזהה: _________________________________

5.
שמות המוסמכים לחתום ולהתחייב בשם המציע, תפקידם ומספרי הזהות שלהם:

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

בכבוד רב,

_________________
_________________      _______________

         שם מלא


         עו"ד

  חתימה וחותמת

________________________________
      _____________________

                       כתובת


    

        טלפון

נספח א' 4.

התחייבויות המציע

לכבוד

משרד הבינוי והשיכון

הנדון: מכרז מספר  4/2012
התחייבות לעניין תוקף ההצעה

הריני מתחייב כי הצעתי זו תהא בתוקף ל – 90 ימים מהמועד האחרון להגשת ההצעות, וידוע לי כי המשרד יהא רשאי לחלט הערבות שצורפה להצעתי, באם לא אעמוד בהתחייבות זו.

~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~

התחייבות לעניין העמדת כח אדם המוצע

הריני מתחייב כי אם אזכה במכרז, אעמיד לרשות משרד הבינוי והשיכון את מנהל השירות ורכז הכספים, שהוצע על ידי וכן סיוע של רו"ח  ועורך הדין המוצעים על ידי, וכח עזר נוסף במידה שיידרש.

ידוע לי, כי אם לא אעשה כן, רשאי המשרד לבטל את זכייתי, ו/או את החוזה שחתמתי עם המשרד, ויהיה עלי לשאת בכל הנזקים וההוצאות שיגרמו למשרד הבינוי והשיכון עקב ביטול הזכייה ו/או החוזה וכל הכרוך בכך.

בנוסף, ידוע לי כי המשרד יהיה רשאי במקרה זה לחלט הערבות הבנקאית שצורפה לחוזה.

~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~

התחייבות המציע לחתום על חוזה שירותים

קראתי את נוסח החוזה  למתן שירותי ניהול, הפעלה, ובקרה כספית לביצוע התכניות החברתיות לקידום המגזרים הדרוזי / צ'רקסי והבדואי בישראל. אני מסכים לאמור בו ומודיע כי החוזה מהווה חלק בלתי נפרד מהצעתי זו, ומתחייב לחתום על החוזה תוך שבעה ימים מקבלת החוזה החתום בראשי תיבות על ידי אחד המורשים מטעם משרד הבינוי והשיכון.

~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~

התחייבות המציע לעשות שימוש בתוכנות מקוריות

הריני מתחייב כי אם אזכה במכרז, אעשה שימוש לצורך מכרז זה, אך ורק בתוכנות מקוריות.

~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~

_________________
_________________         ______________


תאריך


      חותמת המציע

   חתימת המציע

נספח א' 5.

נוסח ערבות לקיום ההצעה

שם הבנק/חברת הביטוח _______________

מס' הטלפון ________________________

מס' הפקס _________________________

כתב ערבות

לכבוד

ממשלת ישראל

באמצעות משרד הבינוי והשיכון

הנדון: ערבות מס' ______________

אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום, עד לסך    75,000 ₪ (במילים: שבעים וחמש אלף ₪)  אשר תדרשו מאת: _________________________________  (להלן "החייב") בקשר  עם מכרז מס'  4/2012
אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 15 יום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשום, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.

ערבות זו תהייה בתוקף עד תאריך 31/08/2012
דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק / חב' הביטוח שכתובתו:

____________________      ________________     ______________________

      שם הבנק / חב' הביטוח                     מס' הבנק ומס' הסניף              כתובת סניף הבנק / חב' הביטוח

ערבות זו אינה ניתנת להעברה.
_______________      _____________________     ______________________

              תאריך                                             שם מלא                                         חתימה וחותמת

נספח א' 6.

תצהיר בדבר העסקת עובדים זרים כדין 
 (מציע שאינו תאגיד)
אני הח"מ_____________, נושא ת.ז. מס' ____________(להלן: "נותן השירותים"), לאחר שהוזהרתי כחוק כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לכל העונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן,  מצהיר בזאת, בכתב, כדלקמן: 

1.

הנני מצהיר כי התקיים בי אחד מאלה: 

(א)
אני ובעל הזיקה אלי, לא הורשענו בפסק דין חלוט בעבירה לפי חוק עובדים זרים בשנה שקדמה למועד חתימת התצהיר.  

(ב)
אם אני או בעל הזיקה אלי הורשענו בפסק דין חלוט בשתי עבירות או יותר לפי חוק עובדים זרים – ההרשעה האחרונה לא היתה בשלוש השנים שקדמו למועד חתימת התצהיר.  

לעניין סעיף זה – 

"בעל זיקה" – מי שנשלט על ידי נותן השירותים, ואם נותן השירותים הוא חבר בני אדם- גם  בעל השליטה בו או חבר בני אדם אחר שבשליטת  בעל השליטה בו. 

"חוק עובדים זרים" – חוק עובדים זרים (איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים הוגנים), התשנ"א- 1991.

"שליטה" – כמשמעותה בחוק ניירות ערך, התשכ"ח- 1968.

2.
הנני מצהיר כי התקיים בי אחד מאלה:

(א)
אני ובעל הזיקה אלי לא הורשענו בעבירה לפי חוק שכר מינימום.

(ב)
אני או בעל הזיקה אלי הורשענו בעבירה אחת לפי חוק שכר מינימום, אך במועד חתימת התצהיר חלפה שנה לפחות ממועד ההרשעה. 

(ג)
אני או בעל הזיקה אלי הורשענו בשתי עבירות או יותר לפי חוק שכר מינימום, אך במועד חתימת התצהיר חלפו שלוש שנים לפחות ממועד ההרשעה האחרונה. 

לעניין סעיף זה– 

"אמצעי שליטה", "החזקה" ו- "שליטה" – כמשמעותם בחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א- 1981. 


"בעל זיקה" - כל אחד מאלה:


(1)
חבר בני אדם שנשלט על ידי נותן השירותים.

(2)
אם נותן השירותים הוא חבר בני אדם, אחד מאלה:



(א)
בעל השליטה בו;


(ב)
חבר בני אדם שהרכב בעלי מניותיו או שותפיו, לפי הענין, דומה 

במהותו להרכב כאמור של נותן השירותים ותחומי פעילותו  של חבר בני האדם דומים במהותם לתחומי פעילותו של נותן השירותים;
(ג) 
מי שאחראי מטעם נותן השירותים על תשלום שכר העבודה;
(3)
אם נותן השירותים הוא חבר בני אדם שנשלט שליטה מהותית – חבר בני אדם אחר, שנשלט שליטה מהותית בידי מי ששולט בנותן השירותים;
"הורשע" – הורשע בפסק דין חלוט, בעבירה לפי חוק שכר מינימום שנעברה אחרי יום כ"ה בחשון התשס"ג (31.10.2002). 


"חוק שכר מינימום" – חוק שכר מינימום, התשמ"ז- 1987. 

"שליטה מהותית" – החזקה של שלושה רבעים או יותר בסוג מסוים של אמצעי שליטה בחבר בני אדם.

3.
הנני מצהיר כי שמי הוא ______________, כי החתימה המופיעה בשולי גיליון זה היא חתימתי וכי תוכן תצהירי-אמת. 

_________________                                                                                 ________________

תאריך                                                                                                             שם המצהיר + חתימה

אישור

בהתאם לסעיף 15 לפקודת הראיות (נוסח חדש), תשל"א- 1971

אני הח"מ, ____________, עו"ד (מ.ר.__________), מרחוב ______________, מאשר/ת כי ביום ___ בחודש ____ שנת ____ הופיע בפני במשרדי _________מר/גב' ____________ שזיהה עצמו על-ידי ת.ז. מס' _________ / המוכר לי אישית וחתם על תצהיר זה לאחר שהזהרתי אותו, כי עליו להצהיר את האמת, וכי יהא צפוי לכל העונשים הקבועים בחוק, אם לא יעשה כן, אישר את נכונות הצהרתו וחתם עליה בפני. 










_________________                                                          _________________


תאריך
                                       





, עו"ד

A.  (תאגיד)
אני הח"מ ______________, נושא ת.ז. מס' _______, מורשה החתימה מטעם __________________ שמספרו ____________(להלן: "נותן השירותים") לאחר שהוזהרתי כחוק כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לכל העונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן,  מצהיר בזאת, בכתב, כדלקמן: 

1.

הנני מצהיר כי התקיים בנותן השירותים אחד מאלה: 

(א)
נותן השירותים ובעל הזיקה אליו, לא הורשעו בפסק דין חלוט בעבירה לפי חוק עובדים זרים בשנה שקדמה למועד חתימת התצהיר. 

(ב)
אם נותן השירותים או בעל הזיקה אליו הורשעו בפסק דין חלוט בשתי עבירות או יותר לפי חוק עובדים זרים – ההרשעה האחרונה לא היתה בשלוש השנים שקדמו למועד חתימת התצהיר. 

לעניין סעיף זה– 

"בעל זיקה" – מי שנשלט על ידי נותן השירותים ואם נותן השירותים הוא חבר בני אדם- גם  בעל השליטה בו או חבר בני אדם אחר שבשליטת  בעל השליטה בו. 

"חוק עובדים זרים" – חוק עובדים זרים (איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים הוגנים), התשנ"א- 1991.

"שליטה" – כמשמעותה בחוק ניירות ערך, התשכ"ח- 1968.
2.
הנני מצהיר כי התקיים בנותן השירותים אחד מאלה:

(א)
נותן השירותים ובעל הזיקה אליו לא הורשעו בעבירה לפי חוק שכר מינימום.

(ב)
נותן השירותים או בעל הזיקה אליו הורשעו בעבירה אחת לפי חוק שכר מינימום, אך במועד חתימת התצהיר חלפה שנה לפחות ממועד ההרשעה. 

(ג)
נותן השירותים או בעל הזיקה אליו הורשעו בשתי עבירות או יותר לפי חוק שכר מינימום, אך במועד חתימת התצהיר חלפו שלוש שנים לפחות ממועד ההרשעה האחרונה. 


לעניין סעיף זה-

"אמצעי שליטה", "החזקה" ו- "שליטה" – כמשמעותם בחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א- 1981. 


"בעל זיקה" - כל אחד מאלה:


(1)
חבר בני אדם שנשלט על ידי נותן השירותים.

(2)
אם נותן השירותים הוא חבר בני אדם, אחד מאלה:



(א)
בעל השליטה בו;


(ב)
חבר בני אדם שהרכב בעלי מניותיו או שותפיו, לפי הענין, דומה 

במהותו להרכב כאמור של נותן השירותים, ותחומי פעילותו  של חבר בני האדם דומים במהותם לתחומי פעילותו של נותן השירותים;
(ג) 
מי שאחראי מטעם נותן השירותים על תשלום שכר העבודה;
 (3)
אם נותן השירותים הוא חבר בני אדם שנשלט שליטה מהותית – חבר בני אדם אחר, שנשלט שליטה מהותית בידי מי ששולט בנותן השירותים;
"הורשע" – הורשע בפסק דין חלוט, בעבירה לפי חוק שכר מינימום, שנעברה לאחר יום כ"ה בחשון התשס"ג (31.10.02). 


"חוק שכר מינימום" – חוק שכר מינימום, התשמ"ז- 1987. 

"שליטה מהותית" – החזקה של שלושה רבעים או יותר בסוג מסוים של אמצעי שליטה בחבר בני אדם.

3.
הנני מצהיר כי שמי הוא _____________, כי החתימה המופיעה בשולי גיליון זה היא חתימתי וכי תוכן תצהירי-אמת. 

__________





              
______________

תאריך                                                                                                           שם המצהיר+ חתימה

אישור

בהתאם לסעיף 15 לפקודת הראיות (נוסח חדש), תשל"א- 1971

אני הח"מ, _____________, עו"ד (מ.ר.___________), מרחוב _______, מאשר/ת כי ביום ___ בחודש ____ שנת ____ הופיע בפני במשרדי __________מר/גב' _____________ שזיהה עצמו על-ידי ת.ז. מס' _________ / המוכר לי אישית וחתם על תצהיר זה לאחר שהזהרתי אותו, כי עליו להצהיר את האמת, וכי יהא צפוי לכל העונשים הקבועים בחוק, אם לא יעשה כן, אישר את נכונות הצהרתו וחתם עליה בפני. 














_________________







                                       , עו"ד

אימות חתימה

אני הח"מ עו"ד  מאשר בזאת כי ______________ רשום בישראל על פי דין וכי ה"ה ___________________ אשר חתם על תצהיר זה בפני מוסמך לעשות כן בשמו.

___________                                               _____________                          _____________

        שם                                                           חותמת וחתימה                                   תאריך
תצהיר בדבר תשלום שכר מינימום 
(מציע שאינו תאגיד)
אני הח"מ נושא ת.ז. ___________________ (להלן: "המציע"), מצהיר בזאת כי המציע שילם בקביעות בשנה האחרונה, בשנת ______________, לכל עובדיו כמתחייב מחוקי העבודה, צווי ההרחבה, ההסכמים הקיבוציים וההסכמים האישיים החלים עליו, במידה שחלים עליו, ובכל מקרה לא פחות משכר מינימום כחוק ותשלומים סוציאליים כנדרש ומתחייב לעמוד בדרישות לתשלומים הסוציאליים ושכר מינימום לעובדים וכן לקיים את חוקי העבודה לגבי העובדים שיועסקו על ידו במהלך כל תקופת ההתקשרות.

____________                      __________                              ______________     

תאריך                                              שם                                               חתימה                          

אישור
אני הח"מ _______________, עו"ד, מאשר/ת כי ביום _____________ הופיע/ה בפני במשרדי מר/גב'_______________ שזוהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. _______________________ המוכר/ת לי באופן אישי ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהייה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל.

______________________                               _______________________

תאריך                                                                              חתימה וחותמת עורך דין

במידה והמציע תאגיד


אני הח"מ מורשה חתימה מטעם המציע ______________ (להלן: "המציע"), נושא ת.ז. ___________ מצהיר בזאת כי המציע שילם בקביעות בשנה האחרונה, בשנת ______________, לכל עובדיו כמתחייב מחוקי העבודה, צווי ההרחבה, ההסכמים הקיבוציים וההסכמים האישיים החלים עליו, במידה שחלים עליו, ובכל מקרה לא פחות משכר מינימום כחוק ותשלומים סוציאליים כנדרש ומתחייב לעמוד בדרישות לתשלומים הסוציאליים ושכר מינימום לעובדים וכן לקיים את חוקי העבודה לגבי העובדים שיועסקו על ידו במהלך כל תקופת ההתקשרות.

___________  _______________   ____________            _____________

תאריך            שם מורשה החתימה          חתימה                             חותמת

אישור

אני הח"מ ______________, עו"ד מאשר/ת בזאת כי המציע רשום בישראל על פי דין וכי ביום __________ הופיע/ה בפני במשרדי מר/גב' ______________ שזוהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. _________ המוכר/ת לי באופן אישי אשר חתם על הצהרה זו בפני, מוסמך לעשות כן בשם המציע, לאחר שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן. 

_______                                                                         ______ ____________

תאריך                                                                             חתימה וחותמת עורך דין
נספח א' 7.
הצהרה בדבר העדר ניגוד עניינים

לכבוד

משרד הבינוי והשיכון

הנדון: מכרז מספר  4/2012
1.
הנני מתחייב כי במועד הגשת הצעה זו, אין לי כל ניגוד עניינים בין השירותים הנדרשים במכרז זה לבין יתר עיסוקי. 

2. 

הריני מתחייב כי אם אזכה במכרז לא אעסוק ולא אטפל במישרין או בעקיפין בכל עניין אשר עלול ליצור מצב של ניגוד עניינים כאמור, עד תום שישה חודשים מסיום ההתקשרות עם משרד הבינוי והשיכון.

3. 

האמור לעיל יחול גם על כל העובדים, היועצים המומחים, קבלני המשנה וכל המועסקים מטעמי במסגרת מתן השירותים. 

ולראיה באתי על החתום:

_________________
_________________           ______________


תאריך


      חותמת המציע

   חתימת המציע

נספח א' 8.
ניסיון המציע 

על המציע לפרט את כל  התוכניות החברתיות שהפעיל / ביצע במהלך 5 השנים האחרונות (2007 – 2011)  במתכונת המובאת להלן. יש למלא במלואם את כל הנתונים הנדרשים. יודגש כי הערכת המציע תתבסס על פירוט זה. נתונים חסרים או שאינם כמותיים לא יובאו בחשבון בהערכת ההצעות.
1.
שם הגוף שמקבל את השירות: ___________________________________

תחום השירות: גיל הרך / קידום תעסוקתי / קידום להשכלה גבוהה / אחר (סמן)

תיאור השירות שבוצע: ________________________________________

_________________________________________________________


_________________________________________________________

מועד ביצוע: התחלה____________________ גמר: __________________
האחראי על ביצוע התוכנית מטעם המציע: __________________________

ההיקף הכספי המצטבר לאורך כל משך  השירות: ____________________ ₪. 

שמות כל  היישובים בהם בוצעה התוכנית: ___________________________

_________________________________________________________

ההיקף המשתתפים המצטבר לאורך כל משך  השירות: _________.

שם המזמין/הממליץ: ___________________תפקידו: _______________

טלפון:___________   טל' סלולארי: __________  פקס': ______________

2.
שם הגוף שמקבל את השירות: ___________________________________

תחום השירות: גיל הרך / קידום תעסוקתי / קידום להשכלה גבוהה / אחר (סמן)

תיאור השירות שבוצע: ________________________________________

_________________________________________________________


_________________________________________________________

מועד ביצוע: התחלה____________________ גמר: __________________
האחראי על ביצוע התוכנית מטעם המציע: __________________________

ההיקף הכספי המצטבר לאורך כל משך  השירות: ____________________ ₪. 

שמות כל  היישובים בהם בוצעה התוכנית: ___________________________

_________________________________________________________

ההיקף המשתתפים המצטבר לאורך כל משך  השירות: _________.

שם המזמין/הממליץ: ___________________תפקידו: _______________

טלפון:___________   טל' סלולארי: __________  פקס': ______________
ניסיון המציע  (המשך)
3.
שם הגוף שמקבל את השירות: ___________________________________

תחום השירות: גיל הרך / קידום תעסוקתי / קידום להשכלה גבוהה / אחר (סמן)

תיאור השירות שבוצע: ________________________________________

_________________________________________________________


_________________________________________________________

מועד ביצוע: התחלה____________________ גמר: __________________
האחראי על ביצוע התוכנית מטעם המציע: __________________________

ההיקף הכספי המצטבר לאורך כל משך  השירות: ____________________ ₪. 

שמות כל  היישובים בהם בוצעה התוכנית: ___________________________

_________________________________________________________

ההיקף המשתתפים המצטבר לאורך כל משך  השירות: _________.

שם המזמין/הממליץ: ___________________תפקידו: _______________

טלפון:___________   טל' סלולארי: __________  פקס': ______________

4.
שם הגוף שמקבל את השירות: ___________________________________

תחום השירות: גיל הרך / קידום תעסוקתי / קידום להשכלה גבוהה / אחר (סמן)

תיאור השירות שבוצע: ________________________________________

_________________________________________________________


_________________________________________________________

מועד ביצוע: התחלה____________________ גמר: __________________
האחראי על ביצוע התוכנית מטעם המציע: __________________________

ההיקף הכספי המצטבר לאורך כל משך  השירות: ____________________ ₪. 

שמות כל  היישובים בהם בוצעה התוכנית: ___________________________

_________________________________________________________

ההיקף המשתתפים המצטבר לאורך כל משך  השירות: _________.

שם המזמין/הממליץ: ___________________תפקידו: _______________

טלפון:___________   טל' סלולארי: __________  פקס': ______________

ניסיון המציע  (המשך)
5.
שם הגוף שמקבל את השירות: ___________________________________

תחום השירות: גיל הרך / קידום תעסוקתי / קידום להשכלה גבוהה / אחר (סמן)

תיאור השירות שבוצע: ________________________________________

_________________________________________________________


_________________________________________________________

מועד ביצוע: התחלה____________________ גמר: __________________
האחראי על ביצוע התוכנית מטעם המציע: __________________________

ההיקף הכספי המצטבר לאורך כל משך  השירות: ____________________ ₪. 

שמות כל  היישובים בהם בוצעה התוכנית: ___________________________

_________________________________________________________

ההיקף המשתתפים המצטבר לאורך כל משך  השירות: _________.

שם המזמין/הממליץ: ___________________תפקידו: _______________

טלפון:___________   טל' סלולארי: __________  פקס': ______________

6.
שם הגוף שמקבל את השירות: ___________________________________

תחום השירות: גיל הרך / קידום תעסוקתי / קידום להשכלה גבוהה / אחר (סמן)

תיאור השירות שבוצע: ________________________________________

_________________________________________________________


_________________________________________________________

מועד ביצוע: התחלה____________________ גמר: __________________
האחראי על ביצוע התוכנית מטעם המציע: __________________________

ההיקף הכספי המצטבר לאורך כל משך  השירות: ____________________ ₪. 

שמות כל  היישובים בהם בוצעה התוכנית: ___________________________

_________________________________________________________

ההיקף המשתתפים המצטבר לאורך כל משך  השירות: _________.

שם המזמין/הממליץ: ___________________תפקידו: _______________

טלפון:___________   טל' סלולארי: __________  פקס': ______________

ניסיון המציע  (המשך)
7.
שם הגוף שמקבל את השירות: ___________________________________

תחום השירות: גיל הרך / קידום תעסוקתי / קידום להשכלה גבוהה / אחר (סמן)

תיאור השירות שבוצע: ________________________________________

_________________________________________________________


_________________________________________________________

מועד ביצוע: התחלה____________________ גמר: __________________
האחראי על ביצוע התוכנית מטעם המציע: __________________________

ההיקף הכספי המצטבר לאורך כל משך  השירות: ____________________ ₪. 

שמות כל  היישובים בהם בוצעה התוכנית: ___________________________

_________________________________________________________

ההיקף המשתתפים המצטבר לאורך כל משך  השירות: _________.

שם המזמין/הממליץ: ___________________תפקידו: _______________

טלפון:___________   טל' סלולארי: __________  פקס': ______________

יש למלא פרטים על תוכניות חברתיות נוספות (אם קיימות) 
במתכונת הנ"ל  בדפים נוספים.

הערות:

המילוי המלא והנכון של הפרטים הינה באחריותו הבלעדית של המציע.  
המשרד רשאי לפנות ולקבל המלצות לגבי הניסיון ואיכות הביצוע של המציע.

המשרד רשאי לפסול הצעה שהפרטים בה התבררו כאינם אמינים.

_________________
_________________         ______________


תאריך


      חותמת המציע

   חתימת המציע

נספח א' 9.
ניסיון מנהל השירות מטעם המציע

שם: ______________________________  ת.ז.: ________________________

 השכלה: תואר ____________במקצוע ________________  משנת: ___________ ניסיון בביצוע תוכניות חברתיות משנת: _______________ .

ניסיון בניהול תוכניות חברתיות משנת: _______________ .

יש לצרף תעודות השכלה וקורות חיים .
על המציע לפרט את כל  התוכניות החברתיות שמנהל השירות המיועד מטעמו הפעיל ו/או ביצע במהלך 5 השנים האחרונות (2007 – 2011)  במתכונת המובאת להלן. יש למלא במלואם את כל הנתונים הנדרשים. יודגש כי הערכת המציע תתבסס על פירוט זה. נתונים חסרים או שאינם כמותיים לא יובאו בחשבון בהערכת ההצעות.
1.
שם הגוף שמקבל את השירות: ___________________________________

התפקיד בתוכנית אותו ביצע מנהל השירות המיועד: ___________________ 

תחום השירות: גיל הרך / קידום תעסוקתי / קידום להשכלה גבוהה / אחר (סמן)

תיאור השירות שבוצע: ________________________________________

_________________________________________________________


_________________________________________________________

מועד ביצוע: התחלה____________________ גמר: __________________
האחראי על ביצוע התוכנית מטעם המציע: __________________________

ההיקף הכספי המצטבר לאורך כל משך  השירות: ____________________ ₪. 

שמות כל  היישובים בהם בוצעה התוכנית: ___________________________

_________________________________________________________

ההיקף המשתתפים המצטבר לאורך כל משך  השירות: _________.

שם המזמין/הממליץ: ___________________תפקידו: _______________

טלפון:___________   טל' סלולארי: __________  פקס': ______________

ניסיון מנהל השירות מטעם המציע (המשך)

2.
שם הגוף שמקבל את השירות: ___________________________________

התפקיד בתוכנית אותו ביצע מנהל השירות המיועד: ___________________ 


תחום השירות: גיל הרך / קידום תעסוקתי / קידום להשכלה גבוהה / אחר (סמן)

תיאור השירות שבוצע: ________________________________________

_________________________________________________________


_________________________________________________________

מועד ביצוע: התחלה____________________ גמר: __________________
האחראי על ביצוע התוכנית מטעם המציע: __________________________

ההיקף הכספי המצטבר לאורך כל משך  השירות: ____________________ ₪. 

שמות כל  היישובים בהם בוצעה התוכנית: ___________________________

_________________________________________________________

ההיקף המשתתפים המצטבר לאורך כל משך  השירות: _________.

שם המזמין/הממליץ: ___________________תפקידו: _______________

טלפון:___________   טל' סלולארי: __________  פקס': ______________

3.
שם הגוף שמקבל את השירות: ___________________________________

התפקיד בתוכנית אותו ביצע מנהל השירות המיועד: ___________________ 


תחום השירות: גיל הרך / קידום תעסוקתי / קידום להשכלה גבוהה / אחר (סמן)

תיאור השירות שבוצע: ________________________________________

_________________________________________________________


_________________________________________________________

מועד ביצוע: התחלה____________________ גמר: __________________
האחראי על ביצוע התוכנית מטעם המציע: __________________________

ההיקף הכספי המצטבר לאורך כל משך  השירות: ____________________ ₪. 

שמות כל  היישובים בהם בוצעה התוכנית: ___________________________

_________________________________________________________

ההיקף המשתתפים המצטבר לאורך כל משך  השירות: _________.

שם המזמין/הממליץ: ___________________תפקידו: _______________

טלפון:___________   טל' סלולארי: __________  פקס': ______________

ניסיון מנהל השירות מטעם המציע (המשך)

4.
שם הגוף שמקבל את השירות: ___________________________________

התפקיד בתוכנית אותו ביצע מנהל השירות המיועד: ___________________ 


תחום השירות: גיל הרך / קידום תעסוקתי / קידום להשכלה גבוהה / אחר (סמן)

תיאור השירות שבוצע: ________________________________________

_________________________________________________________


_________________________________________________________

מועד ביצוע: התחלה____________________ גמר: __________________
האחראי על ביצוע התוכנית מטעם המציע: __________________________

ההיקף הכספי המצטבר לאורך כל משך  השירות: ____________________ ₪. 

שמות כל  היישובים בהם בוצעה התוכנית: ___________________________

_________________________________________________________

ההיקף המשתתפים המצטבר לאורך כל משך  השירות: _________.

שם המזמין/הממליץ: ___________________תפקידו: _______________

טלפון:___________   טל' סלולארי: __________  פקס': ______________

יש למלא פרטים על תוכניות חברתיות נוספות (אם קיימות) 
במתכונת הנ"ל  בדפים נוספים.

הערות:

המילוי המלא והנכון של הפרטים הינה באחריותו הבלעדית של המציע.  
המשרד רשאי לפנות ולקבל המלצות לגבי הניסיון ואיכות הביצוע של המציע.

המשרד רשאי לפסול הצעה שהפרטים בה התבררו כאינם אמינים.
_________________
____________________________

תאריך


      חתימת מנהל השירות המיועד

_________________
_________________         ______________


תאריך


      חותמת המציע

   חתימת המציע

נספח א' 10.

נתוני רכז הכספים רו"ח ועו"ד מטעם המציע 
יש לצרף תעודות השכלה וקורות חיים של רכז הכספים רו"ח ועו"ד.

1. רכז הכספים
יש לצרף תעודות השכלה וקורות חיים של רכז הכספים .

שם: ____________________________________שנת לידה: _______________

הסמכה (כמנהל חשבונות   מתאריך:          _____________________

פירוט הכשרה מקצועית נוספת:     ______________________________________

_______________________________________________________________

מספר שנות ניסיון כללי:    ______________ מהן אצל המציע: _________________

מספר שנות ניסיון בניהול כספי של תוכניות חברתיות: __________________ 
פרטים על הניסיון בניהול כספי של תוכניות חברתיות: 
1.
שם הגוף שמקבל את השירות: ___________________________________

מועד ביצוע: התחלה____________________ גמר: __________________
האחראי על ביצוע התוכנית מטעם המציע: __________________________

ההיקף הכספי המצטבר לאורך כל משך  השירות: ____________________ ₪. 


שם המזמין/הממליץ: ___________________תפקידו: _______________

2.
שם הגוף שמקבל את השירות: ___________________________________

מועד ביצוע: התחלה____________________ גמר: __________________
האחראי על ביצוע התוכנית מטעם המציע: __________________________

ההיקף הכספי המצטבר לאורך כל משך  השירות: ____________________ ₪. 


שם המזמין/הממליץ: ___________________תפקידו: _______________

נתוני רכז הכספים רו"ח ועו"ד מטעם המציע (המשך) 
המשך הניסיון של רכז הכספים בניהול כספי של תוכניות חברתיות:
3.
שם הגוף שמקבל את השירות: ___________________________________

מועד ביצוע: התחלה____________________ גמר: __________________
האחראי על ביצוע התוכנית מטעם המציע: __________________________

ההיקף הכספי המצטבר לאורך כל משך  השירות: ____________________ ₪. 


שם המזמין/הממליץ: ___________________תפקידו: _______________

4.
שם הגוף שמקבל את השירות: ___________________________________

מועד ביצוע: התחלה____________________ גמר: __________________
האחראי על ביצוע התוכנית מטעם המציע: __________________________

ההיקף הכספי המצטבר לאורך כל משך  השירות: ____________________ ₪. 


שם המזמין/הממליץ: ___________________תפקידו: _______________

5.
שם הגוף שמקבל את השירות: ___________________________________

מועד ביצוע: התחלה____________________ גמר: __________________
האחראי על ביצוע התוכנית מטעם המציע: __________________________

ההיקף הכספי המצטבר לאורך כל משך  השירות: ____________________ ₪. 


שם המזמין/הממליץ: ___________________תפקידו: _______________

2. רואה החשבון המבקר
שם: ____________________________________שנת לידה: _______________

תואר  אקדמאי מתאריך: ___________    חברות במועצה מתאריך:   ____________

מספר שנות ניסיון:_________

עבודות דומות שבוצעו על ידו  מה – 1/1/2007 ועד מועד הגשת ההצעה:
	השנה
	הפרוייקט
	הלקוח
	איש הקשר
	טלפון

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


נתוני רכז הכספים רו"ח ועו"ד מטעם המציע (המשך) 
3. עורך הדין

שם: ____________________________________שנת לידה: _______________

תואר  אקדמאי מתאריך:   ___________  חברות בלשכה מתאריך:   _____________ 

מספר שנות נסיון :_______
פירוט הניסיון  מה – 1/1/2007 ועד מועד הגשת ההצעה בתחום האזרחי – מסחרי:

	השנה
	הפרוייקט
	הלקוח
	איש הקשר
	טלפון

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


_________________
_________________         ______________


תאריך


      חותמת המציע

   חתימת המ

נספח א' 11.

אמצעים לביצוע השירות
אמצעים וציוד משרדי:
______________________________________________________________

______________________________________________________________

______________________________________________________________

______________________________________________________________

______________________________________________________________

אמצעים מחישוביים:

חומרה:

______________________________________________________________

______________________________________________________________

______________________________________________________________

______________________________________________________________

תוכנה כספית: ____________________________________________________

_______________________________________________________________             _______________________________________________________________
_______________________________________________________________

______________________________________________________________

תוכנות אחרות : ___________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

אמצעי אבטחה ואבטחת מידע:  _______________________________________

 ______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_________________
_________________         ______________


  תאריך

       חותמת המציע

   חתימת המציע

נספח א' 12
תצהיר המציע לגבי עמידה בדרישות הסף

בנושא היקף הפעילות החברתית אותה ניהל ב – 3 השנים האחרונות

אני הח"מ, _______________ ת.ז.: ___________________ , מורשה חתימה ב -  __________________________ ,  לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אם לא אעשה כן, אהייה צפוי לעונשים הקבועים בחוק, מצהיר בזאת בכתב כדלקמן:

1.
תצהירי זה, ניתן לאימות העובדות הכלולות בו ולצורך הצגתו בפני משרד הבינוי והשיכון בעניין מכרז למתן שירותי ניהול, הפעלה ובקרה כספית לביצוע תוכניות חברתיות לקידום המגזרים הדרוזי / צ'רקסי והבדואי בישראל.

2.
היקף הפעילות החברתית שנוהל ע"י ______________________________  במהלך – 3 השנים 2009, 2010, 2011 , היה  לא פחות משלושה (3)  מיליון ₪ במצטבר לכל השנים, לכל הפחות.
3.
הנני מצהיר כי זהו שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי זה אמת.


______________________           ________________________



(תאריך)                                                                   (חתימה)

הנני מאשר כי ביום __________________  הופיע/ה בפני  ___________________ שהזדהה/תה 
בפני על פי תעודת זהות, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר את האמת וכי ת/יהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, אישר/ה את נכונות הצהרתו/ה וחתם/ה עליה בפני.

___________________   ____________________  __________________
               שם העו"ד                                          מ.ר.                                  חתימה וחותמת
נספח א' 13
טופס הצעת המחיר

לכבוד ועדת המכרזים

משרד הבינוי והשיכון

הנדון: הצעה לפנייה לקבלת הצעות מס' 4/2012
למתן שירותי ניהול, הפעלה ובקרה כספית

לביצוע התוכניות החברתיות לקידום המגזרים בדרוזי / צ'רקסי והבדואי בישראל.
1. בתשובה לפנייתכם ולאחר שעיינתי במסמכי המכרז על כל נספחיו לרבות נוסח החוזה שצורף ונספחיו, הנני מגיש בזה את הצעתי לביצוע כל השירותים המבוקשים במכרז.
2. שיעור העמלה הנדרשת על ידי לביצוע השירותים הנדרשים במכרז זה הינה:
עמלה   שיעור   %  _____
מהיקף הכספים המבוצעים במסגרת התוכניות לקידום המגזרים
 הדרוזי / צ'רקסי והבדואי בישראל.
העמלה המוצעת על ידי כוללת את כל ההוצאות שיהיו לי מכל מין וסוג שהוא לשם ביצוע השירותים הנדרשים לביצוע התוכניות.
לעמלה האמורה יתווסף מע"מ, ככל שאני חייב במע"מ.
* אני מצהיר בזאת כי הבנתי את האמור בכל מסמכי המכרז על נספחיו וכי בהתאם לכך אני מגיש את הצעתי זו.

* אני מסכים לנוסח החוזה ומצהיר כי לא יהיו לי כל תביעות או דרישות או טענות לעניין אי הבנה או אי ידיעה של תנאי הפנייה ו/או תנאי החוזה, על כל מסמכיהם ונספחיהם.

* הנני מצהיר כי בידי הידע, המומחיות והניסיון הדרושים לביצוע ההתחייבויות על פי תנאי המכרז.

* הצעתי זו היא בלתי חוזרת ואינה ניתנת לביטול, שינוי או תיקון ועומדת בתוקפה ומחייבת אותי עד ליום 31/08/2012.
* הנני מצהיר כי ידוע לי כי המשרד רשאי לדרוש את הארכת תוקף ההצעה לתקופה נוספת של עד 90 יום וכי אני נותן את הסכמתי מראש להארכה כאמור ולא תהיה לי כל טענה ו/או כל דרישה ו/או כל תביעה בעניין זה.

_________________
_________________         ______________


  תאריך

       חותמת המציע

   חתימת המציע

נספח א' 14.

אישורים/תעודות

1.
תעודת רישום תאגיד מטעם רשות התאגידים.
2.
אישורים לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות ותשלום חובות מס – התשל"ו 1976).
3.
למציע שהוא עמותה - אישור ניהול תקין.
4.
העתק שובר תשלום בבנק הדואר בגין רכישת מסמכי המכרז.

5.
מסמך תשובות לשאלות הבהרה וכן מסמכי עדכון נוספים, חתומים ע"י המציע.

6.
נסח עדכני מרשות התאגידים בו מצוינים חובות אגרה שנתית לשנים קודמות וכן מצוין אם המציע הינו מפר חוק או שהוא בהתראה לפני רישום כמפר חוק.
7.         ערבות (בנקאית / חברת ביטוח) לקיום ההצעה.

מדינת ישראל

משרד הבינוי והשיכון

מכרז מס':    4/2012
מתן שירותי ניהול, הפעלה, ובקרה כספית לביצוע התכניות החברתיות לקידום המגזרים הדרוזי / צ'רקסי והבדואי בישראל
נספח ב'
פירוט הרשויות במגזר הדרוז'/צ'רקסי ובמגזר הבדואי ע"פ האשכולות ותקציבהן
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ראס אל עין 2,900                  2,900         95,155            

חוסניה 500                     1,000         32,812            

דמיידה 3,700                  3,700         121,405          

כאמנה 1,200                  1,200         39,375            

כ"סה 11,500           12,400   406,871      

נאם'אום אל ג-שיבלי 4,900                  4,900         160,780          

ידאת' בועינה נוג 7,800                  7,800         255,935          

ואדי חמאם 1,200                  1,200         39,375            

רומת הייב 1,600                  1,600         52,499            

כ"סה 15,500           15,500   508,588      

סאוועד חמיירה  1,300                  1,700         55,781            

מנשיה זבדה 1,000                  1,348         44,231            

2,300            3,048      100,011      

ז זבולון ובוסמת טבעון" מוא4אשכול 

2,400                  2,400         78,749            

חוואלד 3,500                  3,500         114,843          

בסמת טבעון 6,700                  6,700         219,841          

כ"סה 12,600           12,600   413,433      

ערמשה 1,300                  3,048         100,011          

כ"סה 1,300            3,048      100,011      

טובא זנגריה 5,600                  5,600         183,748          

כ"סה 5,600            5,600      183,748      

ביר אל מקסור 7,400                7,400        242,810        

זרזיר 6,200                6,200        203,435        

רה'ג'חג-טבאש-כעביה  4,300                4,300        141,092        

ים מגזרים/רכז 200,000        

כ תושבים מס אמיתי"סה 66,700           70,096   2,500,000  

ז עמק יזרעאל" מוא3אשכול 

י "עפ, 2011-2015חלוקת התקציב במגזר הבדואי לשנת 

)₪באלפי (אשכולות ותחומים 

מספר תושבים 

החלטת ממשלה

תקציב 

מחושב

ז משגב" מוא1אשכול 

 2אשכול 

ז מטה אשר"מוא

מועצה מקומית טובא

מועצה מקומית ביר אל מקסור

מועצה מקומית זרזיר

מועצה מקומית כעביה


הנתונים המופיעים בנספח זה הינם בגדר הערכה בלבד ואין בהם כדי להוות התחייבות של המשרד.
מדינת ישראל

משרד הבינוי והשיכון

מכרז מס':    4/2012
מתן שירותי ניהול, הפעלה, ובקרה כספית לביצוע התכניות החברתיות לקידום המגזרים הדרוזי / צ'רקסי והבדואי בישראל
נספח ג'
מבנה ארגוני ותהליכי עבודה
נספח ג' 1 – מבנה ארגוני
משרד הבינוי והשיכון:
מנהלת התוכנית – מנהלת אגף שיקום שכונות (אריאלה רבדל-נדקוב).
צוות מטה שיקום שכונות (רחל שגיא, שרה באום).  תכנון, מדיניות ואחריות מקצועית.   
מרכזת התוכנית - ממונה מחוזי/ת  (נטליה לינדר, בני תמים) אחריות להפעלת התוכנית.   
ממונה מגזר לא יהודי (שמולה יהושע) – אחריות על נושאים כלל ארגוניים. 

ועדת היגוי מחוזית – ארצית -  אישור התוכניות: בהרכב: יו"ר - מנהלת התוכנית, מרכזת התוכנית, מטה שיקום שכונות, נציגי משרדי הממשלה השותפים (מ. ראש הממשלה, חינוך, בריאות, ת.מ.ת ורווחה), נציג נותן השירותים, נציגי רשויות מקומיות.
נותן השירותים:
מנכ"ל / הנהלה בעלי זכויות חתימה בשם הגורם.
ועדת התקשרויות של נותן השירותים. 
מנהל שירות – אחראי על התוכנית על כל היבטיה כלפי המשרד.
רכז כספים
רכזים מקצועיים מגזריים.      




.
רכזים מקצועיים אשכוליים -  גיל רך, השכלה גבוהה וקידום תעסוקתי. 
נספח ג' 2  - תהליכי ושלבי העבודה
א. –  תכנון ואישור תוכניות:

1. הקצאת תקציבים לפי אשכולות וישובים, תכנון מדיניות וקביעת הנחיות עבודה – מנהלת התוכנית וצוות המטה.
2. מנכ"ל משרד הבינוי והשיכון וועדת ההתקשרויות של המשרד יאשרו את העקרונות,  הנושאים לטיפול בתוכנית העבודה השנתית ואת מסגרות התקציב לאשכולות ולישובים, וכן יוציאו הזמנות עבודה לנותן השירותים. 
3. נותן השירותים, בהנחיית מנהל התוכנית – יערוך בכל שנה, במהלך חודשים ספטמבר – אוקטובר תהליך לגיבוש תוכניות עבודה אשכוליות מפורטות. את התהליך יבצעו הרכזים מגזריים והרכזים אשכוליים – באמצעות ועדות היגוי יישוביות ואשכוליות, ובשיתוף צוותים מקצועיים של הישובים.  
4. הרכב ועדות ההיגוי ישוביות ואשכוליות:  ראש מועצה – יו"ר, נציגי  אגף שיקום שכונות, מנהלי מחלקות ברשות המקומית (רווחה, חינוך) נציגי משרדי ממשלה ברמת מחוז או ישוב, רכזים מגזריים, רכז אשכולי, מנהל השירות מטעם נותן השירותים, נציגי שותפים (מתנ"ס, קרנות וכו'), נציגי תושבים.  
5. התוכניות השנתיות יובאו לאישור והערות של הועדה המחוזית – ארצית.  
6. בסיום הדיונים מטה שיקום שכונות יוציא פרוטוקול של הדיונים (ממוחשב כתוכנת מעקב אחר ביצוע) ופלטי מחשב שכוללים את פירוט התוכניות שאושרו. לגבי תוכניות אלו אפשר להתחיל להפעיל.
7. בנוסף, במהלך כל השנה יתנהל תהליך של אישור התוכניות ושינויי יעד לתוכניות שלא אושרו או שאושרו בתנאי מסוים או מוקפאות. 
2. תהליכי התקשרות: 
ב.1 – תהליך התקשרות של נותן השירותים עם רכזים אשכוליים ומיגזריים
1. במקרה של התקשרות עם רכזים בעלי ניסיון של עבודה לפחות שנתיים בתוכניות חברתיות לקידום המגזרים הדרוזים, הצ'רקסים והבדואים – אין צורך בביצוע תהליך הבחירה המתואר. עם זאת, גם הם יצטרכו לקבל אישור ממנהל התוכנית.
2. תהליך לבחירה והתקשרות עם רכזים ללא ניסיון קודם בתוכניות:
א. יש לפרסם הודעה בעיתון ובאינטרנט. 
ב. מיון של קורות החיים – עמידה בתנאי הסף.
ג. ועדת מכרזים של נותן השירותים תערוך ראיונות עם המועמדים שעומדים בדרישות הסף, ותיתן ציונים לפי קריטריונים שנקבעו מראש. יש להזמין לועדת המכרזים נציגים מקצועי כמפורט:  נציג של משרד הבריאות או משרד החינוך במקרה של רכז לגיל הרך, נציג של משרד הת.מ.ת. או משרד הרווחה במקרה של רכז לקידום לתעסוקה, ונציג תוכנית הישגים במקרה של רכז להשכלה גבוהה.  בנוסף, נציג מקצועי רלוונטי מרשות המקומית באשכול.
ד. 2-3 מועמדים שקיבלו את הציונים הגבוהים ביותר – ישלחו למרכז הערכה חיצוני. 
ה. ועדת המכרזים תקבל את תוצאות מרכז הערכה ותבחר את הרכז.  
ו. נותן השירותים ישלח את פרטי הרכז הנבחר, יחד עם קורות החיים ודוח מרכז הערכה לבדיקת ואישור מנהל התוכנית.  
ז. לאחר אישור, נותן השירותים יחתום עם הרכז הנבחר הסכם העסקה.
ב.2 - תהליך ההתקשרות לפעילות:
1. הרכזים האשכוליים מגבשים פניה לקבלת הצעות מחיר לתוכנית שאושרה (מפרט). 
2. הרכזים האשכוליים פונים לספקים רלוונטיים ומקבלים הצעות מחיר. (במקרים של עלות מעל 50,000 ₪ - הגורם המבצע צריך לצאת למכרז פומבי.
3. הממונה המחוזי/ת מאשר/ת את הצעות המחיר על גבי טופס (טופס אישור קורס / סדנא).
4. הצעות המחיר מובאות לדיון ולבחירת זוכה  בועדת התקשרויות של הגורם המבצע. ועדת ההתקשרויות תפעל לפי חוק חובת המכרזים והוראות החשכ"ל בנושא. 
5. הגורם המבצע יצור התקשרות עם הספק.
ב.3 – תהליך התקשרות לבחירת נותני שירותים: (כגון: רכזות שחקיה, מנהלות מרכז לגיל הרך, ספרניות, צוות פרא-רפואי וכו'): 
1. פרסום הצורך בעברית ובערבית באמצעי תקשורת כמו: עיתונות, אינטרנט, פליירים, טלויזיה קהילתית ועוד. בדרישות הסף יש לכלול דרישה לתעודת מקצוע רלוונטית בתחום העיסוק.
2. ועדת בחירה בגיל הרך כוללת: רכזת מגזרית, רכזת אשכולית, נציג הגורם המבצע, נציג משרד ממשלתי, נציג מקצועי מהרשות המקומית. בהון האנושי:  הממונה המחוזית, רכזים מגזרי ואשכולי, לפעמים – נציג הישגים. 
3. התקשרות עם העובד על ידי הגורם המבצע. 
4. עלות לשעה לעובד פרא-רפואי (קלינאי תקשורת, מרפא בדיבור, מרפא בעיסוק, פסיכולוג וכו') תהיה בין 80 ₪ ל- 130 ₪  - בהתאם לרמת ההשכלה ולמשך ההפעלה.
ב.4 – תהליך ההתקשרות לרכישת ציוד (לא מתכלה): 
1. רכז אשכולי מכין רשימת / מפרט של הציוד הנדרש ומחירים משוערים, על פי הצעות מחיר. 
2. מנהלת התוכנית מביאה את הבקשה לאישור בועדת התקשרויות של משרד הבינוי והשיכון.
3. לאחר  מכן – מתנהל תהליך האישור כמו ב.2. 
ב.5 – שכירת מבנים לצורך פעילות התוכניות. 
3. תהליך ביצוע:
באחריות הרכזים האשכוליים להפעיל את התוכניות: 
1. גיוס משתתפים לפעילות.
2.  עומדים בקשר עם הספקים, ומתווכים בינם לבין הישובים ומקבלי השירותים. 
3. מלווים את הפעילויות ואת המשתתפים, מטפלים בבעיות שמתעוררות. 
4. ועורכים ביקורת ומשובים על פעילות הספקים. 
4. תהליך תשלומים:
1. ספק לרכז האשכולי מגיש חשבונית מס + אסמכתאות + רשימת משתתפים + דוח סיכום.
2. רכז אשכולי בודק ביצוע הפעולה ומאשר את החשבונית וכל המסמכים הנלווים לה ומעביר באופן שוטף לרכז הכספי. 
3. רכז הכספים מכין את החשבון + ואת כל המסמכים הנלווים ומצרף טבלה מרכזת. מעביר באופן שוטף ולא אחת לחודש למשרד הבינוי והשיכון – לממונה המחוזית. 
1. דף חשבון מרכז עם לוגו של נותן השירותים, עם חתימה מקורית של חשב נותן השירותים  והממונה המחוזי.
2. דף חשבון מס' 2 ובו פירוט הקבלות עפ"י התוכניות בפלט וחתימת הממונה המחוזית.
3. צילום פלט מחשב (דו"ח 51), שבו פירוט התוכניות ויתרת הכסף לתשלום וסימון התוכנית בפלט.
4. חשבוניות מס (לא חשבונית עיסקה).
5. דוח 66: דו"ח המפרט את נתוני השכר של עובדים. לחילופין תלושי שכר.
6. רשימת משתתפים בכל פעילות.
7.   לכל פעילות מעל 3,000 ₪: - אישור של הממונה המחוזי על גבי טופס בקשה לאישור תוכנית/ קורס/סדנא ובחירת נותן השירותים. צילום ההצעה שנבחרה.
8. דוח מסכם של הפעילות.
9. לפרסומים: עותק מקורי של הפרסום, שנעשה עבור פעילות שאושרה ומצוינת בפלט.
10. למלגות: פרוטוקול וועדת מלגות חתום ע"י חברי הוועדה. צילומי צ'קים של מקבלי המלגות.
משרד הבינוי והשיכון בודק את החשבון  ומשלם לנותן השירותים על פי מועדי התשלום של החשכ"ל. 
5. תהליך בקרה ודיווח:
1. פורמט הדיווח: 
· הגיל הרך - נותן השירותים יכין בתיאום עם מנהל התוכנית מבנה דו"ח מפורט שיכלול את כל המידע לגבי הפעילות הפרטנית והפעילות הקבוצתית בתחום הגיל הרך.
·  ההון האנושי: 1. קידום תעסוקתי – קיים פורמט לדיווח פרטני – "דוח פרטי פונים ומעקב" שהרכזים ימלאו. לגבי דיווח קבוצתי – נותן השירותים יכין פורמט לדיווח, בתיאום עם מנהל התוכנית.
· השכלה גבוהה – קיים פורמט דיווח בתוכנת סטארט אפ של תוכנית הישגים. 
2. הספק המבצע יגיש לרכז האשכולי דו"ח כמותי מפורט על הביצוע ברמה חודשית, רבעונית ושנתית. 
בנוסף, הספק  יגיש לרכז האשכולי דו"ח איכותי על תוצאות הפעילות, קשיים והצלחות, בסיום הפעולה או הקורס, ו/או אחת לחצי שנה.
3. הרכז האשכולי יעביר את הדוחות לרכז המגזרי ולמנהל השירות מטעם נותן השירותים, ונותן השירותים יעביר את הדוחות למנהל התוכנית. 
4. בכל חצי שנה יקיים נותן השירותים "דיון סטאטוס" בהשתתפות נציגי משרד הבינוי והשיכון והצוות המקומי, לחשיבה ולקבלת החלטות להמשך התוכנית, בהסתמך על הדוחות שהוגשו.
נספח ג' 3  –  תיאור וחלוקת התפקידים
ממונה מחוזי/ת שיקום שכונות:
· אחריות כוללת להפעלה המנהלית של התוכנית לקידום הישובים הדרוזים והצ'רקסים.
· ריכוז תהליך אישור התוכניות מול אגף שיקום שכונות, כולל: אחריות להגשת חוברות של תוכניות שנתיות, הגשת כרטיסי פרויקט וכן טיפול בבקשות לשינויי יעד מול האגף. 
· חתימה והעברת חשבונות לאגף שיקום שכונות ואחריות כוללת על הטיפול בהם. 
· בין היתר - אחריות וחתימה על חשבונות השכר של הרכזים המקצועיים (המגזריים והאשכוליים) לאחר בדיקת טופסי הנוכחות שלהם. 
· יו"ר ועדת מלגות להכשרה מקצועית. חברי הועדה: רכז מגזרי, רכז אשכולי, נציג מחלקת רווחה, נציג ת.מ.ת או שירות התעסוקה. יו"ר הועדה לבחירת סטודנטים מלגאים.
רכזים מקצועיים מגזרים: 
כפיפות מנהלית ותפעולית לגורם המפעיל.  
כפיפות מקצועית להנחיות מנהל התוכנית והנחיות ראשי התחומים באגף שיקום שכונות חברתי.
עלות כוללת לשכר של רכז מגזרי במשרה מלאה חודשיות בהיקף של 45 שעות שבועיות תעמוד על 200,000₪ לשנה (עלות מעביד  הכוללת הכול, לרבות מיסים, רכב, טלפון, ההוצאות למיניהן, פיצויים ותנאים סוציאליים). 
תפקידים
· פיתוח וגיבוש מדיניות בתחום עם הממונה על התחום (שרה או רחל) 
· ניהול מקצועי וניהול ההדרכה של הרכזים האשכוליים.
· ריכוז תהליך אישור התוכניות בתחום מול משרד הבינוי והשיכון, כולל: הגשת חוברת תוכניות שנתית וכרטיסי פרויקט וכן חתימה על בקשות לשינויי יעד והגשה לממונה המחוזית.
· חתימה על טפסים לאישור קורסים/ סדנאות כולל הצעות מחיר של הגורם המבצע והגשה לממונה המחוזית. 
· אחריות על טיפול בחשבונות: בדיקה, חתימה והעברה לממונה המחוזית. טיפול בבעיות המתעוררות בהקשר של החשבונות – השלמת מסמכים נדרשים, וכו'. 
· ליווי וסיוע לרכז האשכולי בניהול ועדות היגוי וועדות משנה (ועדות תחום) ברמת ישוב וברמת אשכול, בקשרים עם גורמים מקצועיים בישוב ובפגישות עם ראש הרשות.
· קשר עם גורמים מקצועיים מחוץ לרשות המקומית וגיוס משאבים.
· חתימה על דוחות הנוכחות של הרכזים האשכוליים, והעברה למנהל השירות.
· מעקב ובקרה אחר ביצוע/הפעלת תוכנית עבודה והתוכניות הבדידות.  
רכזים אשכוליים: 
עלות כוללת לשכר של רכז אשכולי במשרה מלאה של 180 שעות חודשיות תעמוד על 135,000₪ לשנה (עלות מעביד כוללת הכול, לרבות מיסים, רכב, טלפון, ההוצאות למיניהן, פיצויים ותנאים סוציאליים).
תפקידים
· גיבוש תוכניות עבודה יחד עם הרכז המיגזרי. (הכנת כרטיסי פרויקט ובקשות לשינוי יעד).
· קשר עם גורמים מקצועיים בתוך הרשות המקומית.
· ריכוז ועדות המשנה הישוביים והאשכוליות, בתיאום עם הרכז המגזרי ומנהל הפרויקט.  
· הגדרת מפרטים לכל תוכנית והפצת בקשות להצעות מחיר לגורמי ביצוע.
· אחריות על ביצוע התוכניות, כולל קשר עם המפעיל שנבחר, עם הישוב ועם המשתתפים.
· אחראי על הכנת החשבונות באשכול.
· מעקב אחר ביצוע התוכניות בישובים, תוצאות ומשוב.
כללי: הרכזים המגזריים והאשכוליים יחתמו על שעון נוכחות – בכרטיס או דרך הנייד. 
לא יאושר עבודה נוספת לרכזים המגזריים והאשכולים, כולל תיק פעיל כעוסק מורשה. 
יתקיימו ישיבות באופן קבוע, לפחות אחת לחודש, בין הממונה המחוזית לבין הרכזים המגזריים, לחתימה על חשבונות ושינויי יעד ולתיאום, עדכון ובניית עבודה משותפת.
נספח ג' 4 – טיוטת נוסח דרושים לרכזים אשכולים
לצורך ביצוע תוכנית חברתית ארבע-שנתית בישובים הדרוזים והצ'רקסים בצפון 
נדרשים העובדים שלהלן:
	דרושים
רכז/ת יישובי/ת להשכלה גבוהה.
רכז/ת יישובי/ת לקידום תעסוקה.
רכז/ת לגיל הרך באשכול של מספר יישובים.
רכז/ת יישובי/ת להשכלה גבוהה:
תיאור תפקיד:
איתור מועמדים ללימודים אקדמיים, ייעוץ והכוון לימודי לצעירים, הפעלת שירותי מידע ואבחון בתחומי ההשכלה הגבוהה, איתור גורמים המעניקים מלגות, הפעלת מיגוון שירותים תומכים לסטודנטים, הפעלת צוותים של סטודנטים מילגאים והפעלת סטודנטים מתנדבים, קשר עם ארגונים ומוסדות להשכלה גבוהה.
רכז יישובי לקידום תעסוקה:
תיאור תפקיד:
איתור והכוון מקצועי ולימודי, פיתוח מסגרות להשלמת השכלה ולהכשרה מקצועית, פיתוח תוכניות להעצמה אישית/קהילתית, קשר עם מעסיקים.
דרישות התפקיד למשרות ריכוז:
· תואר ראשון, לפחות, ממוסד אקדמי מוכר ע''י המועצה להשכלה גבוהה.
· שליטה בשפות עברית וערבית.
· שליטה במחשב (תוכנות office ושימושי אינטרנט).
· יכולת ניידות ומוכנות לעבודה בשעות לא שגרתיות.
· יוזמה ומנהיגות.
· מודעות חברתית גבוהה.
· כושר שכנוע ויכולת ביטוי גבוהה.
תיאור התפקיד למשרות:
אחריות לקידום ופיתוח תחום הגיל הרך באשכול יישובים. הובלת תהליכי תכנון וביצוע, מעקב ובקרה, בשיתוף ובתיאום עם הגורמים השותפים לתהליך: הרשויות המקומיות, משרדי הממשלה והמגזר השלישי. הפעלת צוותים רב מקצועיים ובין ארגוניים ברמת האשכול. איתור ומיפוי צרכים בקהילה. הפעלת קבוצות הורים.
דרישות התפקיד למשרות:
· תואר ראשון ממוסד אקדמי מוכר ע''י המועצה להשכלה גבוהה: בחינוך, פסיכולוגיה, עבודה סוציאלית או סיעוד.
· ניסיון מוכח של חמש שנים לפחות בהפעלת תוכניות חינוכיות, עדיפות בתחום הגיל הרך.
· יכולת ארגונית ויכולת הדרכת צוותים וקבוצות.
· ניסיון בעבודה עם מערכות עירוניות, ממשלתיות וציבוריות.
· יכולת ניידות ומוכנות לעבודה בשעות לא שגרתיות.
· שליטה בשפות עברית וערבית.
עדיפות למועמדים מתאימים מהיישובים בהם פועלת התוכנית.
העובדים שייבחרו יועסקו בחוזה מיוחד, בתום תקופה של חצי שנה תבחן המשך העסקתם.
פניות מתאימות בלבד יענו.
לאחר ראיון ראשוני, יעברו המועמדים מרכז מיון והערכה.
	


נספח  ג' 5 –  מצב מרכזים לגיל הרך / מרכזים להון אנושי – מידע ראשוני
העבודה תתבצע ב-2 מרכזים לכל אשכול: אחד לגיל הרך ואחד להון האנושי. הרכזים המקצועיים האשכוליים והמגזריים – ישבו כל אחד במרכז בתחומו. 
המשרד ישקול הקמה והפעלת שלוחות בישובים, בגיל הרך ובהון האנושי.  שלוחות אלו יהיו תהיינה באחריות ובמימון של הרשויות המקומיות. 
יש אפשרות כי מרכזים להון אנושי – יופעלו בשיתוף עם משרד הת.מ.ת –תוכנית לקידום האוכלוסיה הדרוזית. 
1. אשכול כרמל:
גיל רך – יש כיום מרכז לגיל הרך בעוספיא. מתוכנן הקמת מרכז גיל רך בדליה אל כרמל, בשיתוף עם התוכנית הלאומית לילדים ונוער בסיכון (תוכנית שמידט). המרכז יוקם על ידי התוכנית הלאומית ובתקציביה. 
הון אנושי – כיום אין מענה ראוי. מתוכנן הקמה של מרכז הון אנושי במבנה שהיה מתנ"ס בין דלית אל כרמל לבין עוספיא. המרכז מיועד להיות מרכז צעירים והון אנושי של 2 הרשויות, ונמצא כעת בתהליך שיפוץ והתאמת המבנה.
2. אשכול ינוח ג'ת:
גיל רך –  הפעילות כיום מתבצעת במרכז לגיל הרך במתנ"ס באבו סנאן הכולל מרכז טיפולי ומרכז העשרה. כמו כן, יש פעילות טיפולית בשלוחות בירכא – במרכז מתי"א, ובינוח ג'ת – בטיפת חלב.  
הון אנושי –  הפעילות כיום מתבצעת במרכז הון אנושי בג'וליס במבנה מתאים של המועצה המקומית, המשמש כיום גם כמנהלת לתוכנית. יתכן שבעתיד יבקשו לפנות את המבנה לשימושים אחרים, במקרה כזה – יהיה צורך לאתר מקום מתאים אחר (כנראה בג'וליס).
3. אשכול כיסרא סמיע:
גיל רך – באשכול זה אין עדיין פתרון אשכולי. נותן השירותים יפעל להקים את מרכז הגיל הרך באשכול זה. 
הון אנושי –  הוקם מרכז צעירים בבית ג'אן, שמשמש כמרכז הון אנושי אשכולי, ומקום מתאים לרכזים אשכוליים של ההון אנושי. 
הרכזים המגזריים – יושבים כיום בחורפיש במבנה השייך לרשות ומצויד על ידנו. 
4. אשכול מראר:
גיל רך –  נותן השירותים נדרש להקים מרכז אשכולי במראר בשיתוף התוכנית הלאומית.  
הון אנושי –  פועל כיום מרכז הון אנושי במתנ"ס מראר, צריך לפעול להתאמה פיזית (בניית קירות גבס) או מציאת מקום אחר.  מערכת האינטרנט לא מתאימה לעבודה. 
הערה: לאשכול מראר יצטרף הישוב ראמה, עפ"י החלטת הממשלה מ- 2011. 
5. הישובים הצ'רקסים הבודדים: 
רחנייה – ישוב צ'רקסי הנמצא במועצה אזורית מרום גולן, מתוכנן להקים מרכז קטן העשרתי.  במקביל, צריך מקום לעבודת הרכזת בהון אנושי ובגיל הרך ולקבלת קהל.
קמא – הפעילות בתחום ההון האנושי מתבצעת כיום במתנ"ס בשיתוף הרשות המקומית. אין פעילות בגיל הרך. 
רשימת הציוד שנרכש במסגרת התוכנית לקידום המגזר הדרוזי:
	מקום המנהלת

	ציוד

	מתנ"ס מראר 
	3 מחשבים, מדפסת, מערכת טלפוניה, מזגן

	מתנ"ס חורפיש 
	4 מחשבים, 4 תוכנות, מדפסת

	עוספיה (מבנה של הרשות המקומית)
	3 טלפונים שולחניים, 3 מפצלים, חוט טלפון, כבל מאריך,   4 שקעים 

	 
	3 מחשבים

	 
	3 תוכנת office 2003

	 
	מדפסת xerox

	      ג'וליס      (מבנה של הרשות המקומית -בית העם)
	2 מזגנים עיליים

	 
	4 שולחנות משרדיים

	 
	4 כסאות מזכירה

	 
	4 ארגזי פלסטיק

	 
	מדפסת משולבת

	 
	4 מחשבים

	 
	6 וילונות + מוטות לוילון

	 
	מרכזית טלפונים aria (כולל תקורה)

	מינהלות עוספיה, ג'וליס וחורפיש
	9 כונניות לשלושת מינהלות


במגזר הבדואי 
כיום אין מרכזים לגיל הרך ואין מרכזים להון האנושי באף אשכול.  יהיה צורך להקים מרכזים לגיל הרך ומרכזי הון אנושי בכל האשכולות. כיום מתקיימת פעילות לגיל הרך במספר טיפות חלב במספר ישובים בדואים. בתחום ההון האנושי – הפעילות מתבצעת כיום בלשכות הרווחה של הרשויות המקומיות. 
ציוד קיים בתחום הגיל הרך:
במרכזים ובנקודות הפעילות שפורטו לעיל, קיים ציוד לגיל הרך בתחום העשרתי ובתחום הטיפולי. להלן דוגמאות לציוד הקיים:
1. ציוד העשרה, משחקים שונים, בובות, פאזלים, קוביות, חומרי כתיבה ויצירה, ספרים וכו'.
2. ציוד בתחום הטיפולי כגון: קורות ונדנדות לשיווי משקל, חבית מרופדת, מעמד קליעה לסל, ערכות איבחונים לכל מקצוע (פסיכולוג, מרפא בעיסוק, פיזיוטרפיסט), מזרונים, טרמפולינות, בריכות כדורים, סולמות מעץ, משחקי חשיבה כגון מה במשבצת וכו'. 
3. יהיה צורך לקנות ציוד חדש במקום ציוד שהתבלה, וכן לרכוש ציוד נוסף מעין זה, בהתאם לצרכים.
ציוד להון האנושי:
1. קיימות תוכנות לאבחון ללימודים ולבחירת מקצוע כמו מיתם, הולנד וכו'. 
2.   יתכן ויהיה צורך להקים עמדות מחשבים נוספות לפונים + גלישה באינטרנט.  
נספח ג' 6 – דוגמאות לסיכומי פעילות – גיל רך והון אנושי (השכלה גבוהה והכשרה מקצועית):
המידע המובא להלן הינו מידע כללי בדבר נתוני עבר ואין בו כדי להוות התחייבות המשרד.
סיכום תוכניות תחום הגיל הרך תלת שנתי אשכול מג'אר, סאג'ור ועין אלאסד  
	תוכנית
יישוב
	העשרה אינסטרומנטלית
(פוירשטין)
	משחקייה
	מעג"ן
	סדנאות הורים
	מרכזי /תוכניות העשרה
	איתור ילדים מתקשים
	הדרכה וייעוץ ע"י צוות פרא-רפואי
	ימי עיון וימי חשיפה

	מגאר
	בשנת 2009:
7 גני חובה + 12 כיתות א-ב
413 ילדים.
בשנת 2010-2011:
7 גני חובה + 12 כיתות א-ב כ- 
590 ילדים
השנה:
ממשיכים בתוכנית במתכונת של הנחיה קבוצתית, 
יהיו לנו במגאר 2 קבוצות וכל  קבוצה מקבלת מפגש הדרכה פעם בחודש.
	--------
	בשנת 2009:
20 גני טרום חובה
(544 ילדים)
אותרו 55 ילדים
בשנת 2010-2011
19 גני טרום חובה
(568 ילדים)
אותרו 112 ילדים
השנה:
ישתתפו
19 גני טרום חובה 
	בשנת 2008:
הועברו 4 סדנאות להורי ילדי הגנים.
(69 הורים השתתפו)
בשנת 2011: הועברה סדנת הורים לילדים בכיתה א' בבי"ס א' מגאר, השתתפו כ- 15 אמהות. 
השנה:
הצוות הפרא רפואי שיועסק במרכז לגיל הרך יעביר מפגשי הדרכה להורים לפי הצורך. 
	-----
	בשנת 2009:
מרפאה בדיבור+ פיזיותרפיסטית (מרפאה בעיסוק בתהליך קליטה)  ב6 טיפות חלב ביישוב.
141 ילדים התקבלו מתוכם 86 במעקב והשאר הופנו להמשך טיפול/אבחון
בשנת 2010- 2011:
הועסקו 3 אני מקצוע פרא רפואיים ב- 6 תחנות טיפת חלב
השנה: המשך באותה מתכונת עם הוספת מטפלת רגשית
	בשנת 2009:
מרפאה בעיסוק+ מרפאה בדרמה+ מרפא בדיבור + פסיכולוג.
פנו למרכז 32 ילדים והוריהם. 8 מתוכם סיימו + 10 ילדים ממשיכים
- משפחתונים 17 שקיבלו 2 הדרכות ע"י מרפאה בדיבור + הפניות אישיות (85 ילדים).
בשנת 2010-2011
הועסקו: קלינאי תקשורת, מרפאה בעיסוק, דרמה-תרפיסטית ועובדת סוציאלית פסיכותרפיסטית.
בתחום הריפוי בדיבור נתנו שירות ל-28 ילדים על סך כ-220 טיפולים. 
בתחום הריפוי בעיסוק נתנו שירות ל- 26 ילדים על סך כ- 270 טיפולים.
בתחום הטיפול הרגשי נתנו שירות ל 25 ילדים
על סך 174 טיפולים.   למשפחתונים הכנסנו צוות של פיזיותרפיסטית, פסיכותרפיסטית וקלינאית תקשורת שנתנו הדרכה למטפלות ואיתרו ילדים מעוכבי התפתחות.
השנה:
מתכננים לפתוח יחידה טיפולית קהילתית מוכרת ומאושרת ע"י משרד הבריאות וקופות החולים.

	בשנת 2009:
נערכו 2 כנסים (אחד להורי ילדי המשפחתונים כ-60 הורים.
(והשני לאנשי מקצוע – מטפלות המשפחתונים, אחיות ומפקחות משרד בריאות כ- 45 משתתפים .
בשנת 2010- 2011:
נערכו שני ימי עיון למטפלות המשפחתונים, 17 מטפלות.
תוכנן יום עיון לסייעות ונדחה בגלל חוסר שיתוף פעולה של מחלקת חינוך והמועצה.
השנה:
מתוכנן כנס להורי הילדים מעוכבי התפתחות בשיתוף עם מתי"א.
מתוכנן 4-5 ימי עיון לסייעות בגני הילדים בשיתוף עם מחלקת חינוך ומפקחת גני הילדים.
מתוכנן 2-3 ימי עיון לגננות בנושא התפתחות הילד.
מתוכננים 3 ימי עיון להורי הילדים בגנים בנושא התפתחות הילד.


	סג'ור
	----------
	בשנת 2009:
הופעלה משחקיה במרכז הקהילתי
לילדים עד גיל 6.
בשנת 2010- 2011: 
הפעילות תקועה 
השנה:
לפי מה שיוחלט מהממונים על פרויקט ש"ש
	בשנת 2009:
6 גני חובה וטרום
178 ילדים
מס' ילדים שאותרו: 45 ילדים ומתוכם 18 ילדים במעקב.
בשנת 2010- 2011: 
התוכנית הופעלה ב- 7 גנים.
אותרו 40 ילדים מתוך סה"כ 164 ילדים בגנים והיו 29 ילדים במעקב ע"י הצוות.
השנה:
 לפי מה שיוחלט ע"י הממונים על 
	בתכנון
	בשנת 2008:
הועברה תוכנית אתגר ל 10 משפחות.

	----------
	מתוכנן שהצוות של תוכנית מעג"ן יתן שירותי הדרכה וטיפול לילדים ולהורים המאותרים בתוכנית מעג"ן במסגרת המשחקיה.
	הועברו 10 מפגשי הדרכה להורי הילדים ב-7 גני הילדים.
התחלנו בסדרת מפגשי הדרכה לגננות בנושא התפתחות הילד.

	עין אלאסד
	-----------
	בשנת 2009:
במרכז לגיל הרך בראעם עד גיל 6 (107 ילדים והוריהם) מס' מבקרים במרכז כ-  30 אמהות וילדיהם. + 2 גני הילדים.
בשנת 2010- 2011:
המשך עבודה במרכז בראעם, מבקרים במרכז כ- 50 אמהות וילדיהם.+ 2 גני הילדים.
	------
	בשנת 2009:
הוקם גרעין הורים. 
בשנת 2010- 2011: 
הועברו 12 מפגשים להדרכת הורים, השתתפו כ- 26 אמהות.
השנה:
קליטת מדריכה חדשה למרכז ומיפוי צרכים חדש ויועברו מפגשי הדרכה בהתאם לצורכי ההורים. 
	בשנת 2009:
שני גנים חובה וטרום בתוך מרכז בראעם
49 ילדים התוכנית המשיכה בשנת 2010- 2011 ותמשיך בשנה הבאה.

	---------
	----------------
	בשנת 2009:
נערך כנס לרגל פתיחת  המשחקייה /מרכז לגיל רך "בראעם" ביישוב.
השתתפו בו כ- 120 אנשים.



דוח השכלה גבוהה – אשכול ינוח ג'ת: 
	ההכשרה הפעילות 
	מס' קורסים / פעילויות/         חונכים /   מגייסים   
	מס' משתתפים /  נועצים/  מגוייסים
	עלות תקציבית
	הערות

	פסיכומטרי
	6
	100
	₪ 30,000
	ארבעה קורסים במימון שיקום שכונות ,ו-2 קורסים איתור וליווי של הרכזת ,לא כלול בתקציב 

	סדנאות
	11
	160
	₪ 39,000
	סדנאות  לחשיפה להש"ג לתלמידים                            סדנאות להגברת  להש"ג  להורים                                סדנאות לנשים להעצמה                                               

	חשיפה לאקאדמיה סיורים לאונ' יריד הש"ג כנסי הסברה
	7
	363
	₪ 10,000
	 סיורים לאוניברסיטה לתלמידי יב , כנסי הורים , מורים ותלמידים

	לימודי עזר / חונכות אישית
	7
	14
	₪ 0
	סטודנטים מעתידים שנותנים שעורי עזר לתלמידי תיכון באנגלית ומתמטיקה

	תוכנית מוכנות לאקדמיה -תל חי 
	1
	25
	₪ 10,000
	שינויי ייעוד - תקציב 2006/2007

	ייעוץ והכוון 
	450
	450
	₪ 0
	היעוצים כוללים  מידע על מוסדות אקדמיים ,אבחון בסיסי ומידע לגבי פעילויות ומידע עזר 

	ימי יעוץ בבתי ספר
	9
	225
	₪ 0
	ימי יעוץ נעשו בבתי ספר לכל שכבות י"ב , הסבר על מטרת הפרויקט ועל מוסדות אקדמיה ועל תנאי קבלה ומועדי הרשמה

	גיוסים לאקדמיה
	10
	140
	₪ 55,000
	צעירים שנרשמו דרכנו למוסדות אקדמיה

	פרסום 
	שוטף 
	שוטף 
	 ₪         10,000 
	הפקת חוברות מלגות +פליירים +פולדרים וכו' 

	30+ נשים לאקדמיה 
	2
	27
	 ₪         45,000 
	נשים 30+ משתלבות בלימודי מכינה במכללת גליל מערבי 

	ימי יעוץ בנות שירות 
	1
	25
	 ₪                  -   
	הכוון וייעוץ לבנות שירות מטעם קרן מעשה 

	סה"כ 
	 
	 
	 ₪       114,001 
	 


2012040202166
דו"ח הכשרה מקצועית – אשכול כיסרא סמיע:
	 
	מס' קורסים  
	מס' משתתפים
	הערות

	קורסי הכשרה מקצועית
	 
	 
	 

	ניהול אבטחת איכות 
	1
	20
	תקציב 2008 

	קורס CNC
	1
	15
	הקורס בתהליך במכללת עתיד מעלות תקציב 2009

	קורס שירות לקוחות
	6
	54
	אחוז ההשמה 80% תקציב 2008

	קורסי מלאכת יד ליזמות
	3
	60
	קונדטוריה, בישול ,בישובי כסרא ,סמיע,בית ג'ן- כסרא הסתיים בהצלחה  -בסמיע ובית ג'ן בתהליך תקציב 2007 2008 2009 

	מלגות לבודדים להכשרה
	ועדות 3 
	21
	תקציב 2008 2009 

	סה"כ
	14
	170
	 

	 חשיפה והעלאת מודעות
	 
	 
	 

	יעוץ כללי
	 
	230
	במהלך היעוץ מכשרים את הנועצים לכתיבת קורות חיים והכנה לראיון עבודה 

	קורסים להכשרה מקצועית
	 
	91
	 

	ימי עיון והרצאות בנושא הכשרה ותעסוקה
	 הרצאות 6 
	150 
	 

	ביקורים של בתי ספר בחברות הייטק לעידוד חינוך טכנולוגי 
	1
	45 
	 

	השמות לעבודה 
	 
	26
	לתחום של שירות לקוחות 

	פעילות ללא תקציב
	 
	 
	 

	 הרצאות בבתי ספר תיכון להכוון מקצועי בשיתוף עם רכזת השכלה גבוה  

	 הרצאות בסדנא חיילים משוחררים להכוון להכשרה מקצועית לאחר שחרור 

	 יעוץ והכוון צעירים/ת להכשרה מקצועית 

	הכוון בוגרי תיכון לתוכנית מרום טכנולוגי לכיתות הנדסאים לפני הצבא 

	סיוע בהשמה לבוגרי הכשרה מקצועית לאחר סיום. 

	שיתוף הפעולה עם ארגונים ומוסדות הפועלים למען הכשרה מקצועית וחיבורם לקהילה.  

	מתן שירות לצעירים/ת באשכול במסגרת מרכז צעירים אשכולי 

	סיוע בהכוון לעולם העבודה וכתיבת קורות חיים לפונים  

	שותף בוועדות באשכול גליל מערבי לקדום תעסוקה והכשרה  


נספח  ד'

מדינת ישראל

משרד הבינוי והשיכון

מתן שירותי ניהול, הפעלה, ובקרה כספית לביצוע התכניות החברתיות לקידום המגזרים הדרוזי / צ'רקסי והבדואי בישראל
נוסח חוזה
הסכם למתן שירותי ניהול, הפעלה, ובקרה כספית לביצוע התכניות החברתיות
 לקידום המגזרים הדרוזי / צ'רקסי והבדואי בישראל
שנערך ונחתם ביום ________ לחודש __ __ שנת 2012.

בין

ממשלת ישראל בשם מדינת ישראל המיוצגת על ידי המורשים לחתום בשמה כדין (להלן : "משרד הבינוי והשיכון או "המשרד").
(a) מצד אחד 

לבין
                                    _______             מס' עוסק:  __________________שכתובתו    ____________________באמצעות המורשים לחתום בשמו (להלן: "נותן השירותים")
(b) מצד שני

הואיל
ומשרד הבינוי והשיכון מעוניין בקבלת שירותי  ניהול, הפעלה,ובקרה כספית לביצוע התכניות החברתיות לקידום המגזרים הדרוזי / צ'רקסי והבדואי בישראל.
והואיל 
ונותן השירותים הצהיר כי לו הידע והכישורים הנדרשים לביצוע השירותים  האמורים בהתאם להסכם זה.

והואיל 
ונותן השירותים  הגיש הצעה למכרז  מס' 4/2012 ואושר כזוכה במכרז. (המכרז וההצעה מהווים חלק בלתי נפרד מהסכם זה).

והואיל 

ונותן השירותים מסכים לבצע את השירותים כקבלן עצמאי ובתנאי הסכם 

                         זה.

                                               אי לכך הותנה בין הצדדים כדלקמן :
1. המבוא והנספחים להסכם זה מהווים חלק בלתי נפרד ממנו.
1) לעניין סעיף זה "הנספחים", בין אלה שצורפו להסכם ובין אלה שאינם מצורפים, אך אוזכרו בהסכם.
2) כל אימת שיתגלו בהוראות הסכם זה או במסמכי ההסכם אי בהירות, שיבוש, השמטה, כפילות, טעות וכו', רשאי המנהל למלא את החסר ולתקן את הטעון תיקון על ידי הודעה על כך לנותן השירותים. כל אימת שתתגלה סתירה או אי התאמה בין הוראות הסכם זה לבין עצמם, בין הוראה בהסכם לבין הוראה במסמך ממסמכיו, או בין הוראה במסמך אחד לבין הוראה במסמך אחר, או בין הוראות באותו מסמך לבין עצמו יקבע המנהל את ההוראה המחייבת ויודיע על כך לנותן השירותים.

2. נותן השירותים  מתחייב לבצע שירותי ניהול, הפעלה ובקרה כספית לביצוע התוכניות החברתיות לקידום המגזרים הדרוזי / צ'רקסי והבדואי בישראל, כמפורט במסמכי המכרז על נספחיו וכמפורט בנספח ד' 1),  המהוה חלק בלתי נפרד מהסכם זה (להלן:"השירותים").
1) משרד הבינוי והשיכון ממנה את גב' אריאלה רבדל - נדקוב, מנהלת אגף  בכיר שיקום שכונות  חברתי, להיות ממונה מטעמו בכל הקשור לביצוע הסכם זה (להלן : "המנהל").
2) נותן השירותים יהיה כפוף מקצועית ומנהלית למנהל.

3) משרד הבינוי והשיכון רשאי להחליף את המנהל בכל עת וללא קבלת הסכמת נותן השירותים  לכך.

4) המנהל רשאי למנות בא - כח ולהעניק לו או להם את כל סמכויותיו לביצוע הסכם זה או מקצתן. 

5) נותן השירותים  מצהיר בזה כי הוא בעל ידע ויכולת מתאימים בכל הנוגע לשירותים המפורטים בנספח ד' 1).

6) נותן השירותים  מצהיר כי ברשותו הידע, הניסיון, הכלים וכל דבר אחר הדרוש לצורך ביצוע השירותים וכי הוא מסוגל ובעל כושר וכישורים לבצע  את התחייבויותיו על פי הסכם זה.

7) נותן השירותים  מתחייב לבצע את השירותים והפעולות הכרוכות בהם לפי הנוהג המקצועי, במומחיות ובמקצועיות, במהירות ובדיוק הדרושים, בהתאם לכל דין ולשביעות רצונו המוחלטת של  המנהל ולשם כך למלא אחר הוראותיו של המנהל בין שהן מפורטות בהסכם זה ובין שאינן מפורטות בו.

3. לצורך ביצוע השירותים יעמיד נותן השירותים את כח האדם כמפורט בנספח ד' 2).
1) נותן השירותים  מתחייב לדווח למנהל מראש ובכתב במקרה וברצונו להחליף את מנהל השירות, רכז הכספים, רואה החשבון ועורך הדין מטעמו ולקבל אישור המנהל מראש להחלפה כאמור.
2) נותן השירותים  מתחייב להציע למשרד מועמד שכישוריו מתאימים לנדרש במכרז מס' 4/2012 ואשר אינם נופלים מכישורי מנהל השירות, רכז הכספים, רואה החשבון או עורך הדין שהוצעו על ידו. מובהר כי המשרד יהיה רשאי לראיין המועמדים המוצעים מטעם נותן השירותים וכן לברר בכל דרך אחרת את רמת מיומנותם, ניסיונם ובקיאותם.

3) המשרד יהיה רשאי לדרוש החלפת מי מבעלי התפקידים האמורים. נותן השירותים מתחייב להיענות לדרישות המשרד ויפעל כאמור בסעיף קטן (ב) לעיל. המשרד לא יהיה אחראי על פיצוי נותן השירותים בדרך כל שהיא בגין הפסדים או נזקים העלולים להיגרם לו בשל החלפה כאמור.

4) נותן השירותים מתחייב לדווח למנהל על ביצוע השירותים ובכל הנוגע להסכם זה, בכתב ובעל פה. כן מתחייב נותן השירותים לדווח כאמור בכל עת על פי  דרישת המנהל.
5) נותן השירותים מסכים בזה, כי המנהל יערוך ביקורות תקופתיות של ביצוע השירותים, בין היתר במשרדיו של נותן השירותים. במסגרת ביקורות אלו יעמוד המנהל, בין היתר, על רמת השירות הניתנת ובכלל זה: עבודה בהתאם לתוכנית העבודה וע"פ הנהלים וההוראות, רמת השירות, תנאים פיזיים לביצוע השירות וכד'.
6) כמו כן, רשאי המשרד לקיים בקרת איכות מדגמית על הנושאים המטופלים  באמצעות נותן השירותים. בקרת האיכות תהייה בהיקף ובתדירות ע"פ שיקול דעתו של המנהל. במסגרת בקרת האיכות תבדק הרמה המקצועית של הפעילויות המבוצעות וכן תהליכי העבודה ומשך ביצועם, איכות הביצוע וקיום ההוראות והנהלים, ארגון ומחשוב, תכנון ותקצוב, תעריפים, איכות השירות ועוד. 
7) נותן השירותים מתחייב לאפשר למנהל לבצע את הבקרה והביקורות ובכלל זה ביקור באתרי ביצוע השירות וצפייה בפעילויות והתרשמות ישירה מרמת הביצוע נותן השירותים יציג בפני המנהל, בין היתר, כל חומר  הנדרש לו לביצוע הבקרה ובכלל זה: תיקים, דוחות, אישורים וכיוצא בזה.
8) נותן השירותים מצהיר בזה כי ידוע לו כי המשרד רשאי עפ"י ממצאי הבקרה   והפיקוח להחליט בין היתר, על צעדים שונים בהם דרישה להחלפת מי מטעם נותן שירותים זה או הקטנת ההתקשרות ו / או  הפסקת ההתקשרות בכללותה.     

9) נותן השירותים מתחייב לפעול בכל הדרכים ההכרחיות והאפשריות לביצוע השירותים, ולקידומם בזריזות וביעילות, לרבות נסיעות, קיום פגישות וכיו"ב.
10) נותן השירותים מתחייב שלא לעשות שינויים כלשהם בביצוע השירותים ללא הסכמת המנהל שניתנה לכך בכתב מראש.
11) במקרה של הפסקת ההתקשרות מכל סיבה שהיא, מתחייב נותן השירותים להעמיד את המשאבים הנדרשים על מנת להמשיך, להפעיל את השירותים בצורה מלאה, יעילה ושוטפת ובכלל זה רציפות השירותים והמשך שמירה על רמתם עד להכנסת גורם אחר שיפעיל את השירות או עד לניצול מלא של כל היתרות התקציביות בהזמנות, ע"פ קביעת המנהל. משך הזמן יוגדר על ידי המשרד ונתון להחלטתו. נותן השירותים מתחייב לפעול כאמור בשיתוף פעולה מלא עם המשרד או מי מטעמו ככל שיידרש. נותן השירותים מתחייב לבצע חפיפה עם נותן שירותים אחר במהלך החודש האחרון של מתן השירותים או במועד שייקבע ע"י המנהל. חודש החפיפה יכלול בין היתר, הדרכה קבוצתית מרוכזת של נותן השירותים לנותן השירותים האחר בהיקף של  60 שעות הדרכה.  עלות שעות ההדרכה יהיו על חשבון נותן השירותים.
12) תוקף ההסכם הינו לתקופה של שנה מיום _______   ועד יום ______בכפוף למגבלות התקציב.
13) חוזה השירותים שייחתם עם הזוכה במכרז זה, יהווה הסכם מסגרת (שמכוחו ייצאו הזמנות מעת לעת), למשך הזמן שנקבע בהחלטות הממשלה (קרי: 5 שנים לתוכנית במגזר הבדואי ו – 4 שנים לתוכנית במגזר הדרוזי / צ'רקסי) או עד סיום היתרות התקציביות שבהזמנת השירותים בהתאם לתקופה שתקבע ע"י המשרד, הכול ע"פ שיקול דעתו הבלעדית של המשרד ובכפוף לצורך, למגבלות התקציב, לחוק התקציב ותקנותיו ובהתאם להחלטות ועדות המכרזים של המשרד (להלן: "תקופת ההתקשרות").
14) תמורת ביצוע השירותים, לשביעות רצון המנהל ומילוי מלוא התחייבויותיו על פי הסכם זה, ישלם משרד הבינוי והשיכון לנותן השירותים שכר טרחה המחושב ע"פ  עמלה בשיעור קבוע, על פי המפורט בנספח ד 3) לחוזה זה. 
15) מובהר ומוסכם כי תשלום שכר הטרחה האמור הינו סופי, קבוע ומוחלט וכי הוא מהווה תמורה נאותה והוגנת לנותן השירותים בגין כל סוגי השירותים ובגין כל ההוצאות הכרוכות והנובעות מביצוע השירותים ומביצוע יתר התחייבויות נותן השירותים על פי הסכם זה.
16) נותן השירותים יגיש לאישור המנהל, מידי חודש, חשבון  על פי המפורט בנספח ד 3). התשלום בגין כל חשבון יפרע בהתאם לכללי התשלום שבהוראות החשב הכללי המובאות בנספח ד 3) ובלבד שהשירותים בוצעו לשביעות רצונו המלאה של המנהל. 
17) למען הסר כל ספק מובהר, כי לשכר הטרחה בהתאם לחשבון שיוגש לא יתווספו כל סכומים נוספים ולא ישא הפרשי הצמדה או תוספות אחרות למעט מע"מ (ככל שנותן השירותים מחוייב בתשלומי מע"מ).
18) למען הסר כל ספק, מצהיר נותן השירותים כי ידוע לו והוא מסכים כי שכר הטרחה הינו שכר טרחה המכסימלי לתשלום על ידי משרד הבינוי והשיכון ואין בכך כדי לגרוע מהתחייבות נותן השירותים לעמוד במילוי כל התחייבויותיו על פי ההסכם ולבצע השירותים הנדרשים בהסכם במלואם אף אם יאלץ להוסיף מעת לעת על חשבונו כח אדם ו/או לשאת בהוצאות נוספות לשם כך.
19) למרות האמור לעיל, מובהר ומוסכם כי לא ישולם לנותן השירותים תשלום עבור ביצוע שירותים בהם נתגלו שגיאות או שבוצעו ברמה מקצועית נמוכה, ברשלנות או שלא בוצעו בשלמות לרבות עבור טעויות בלתי סבירות, מחסור באמצעים ו/או בכח אדם הנדרש לביצוע השירותים, חוסר תגובה נאותה לפניות המשרד, חוסר ידע של אנשי הצוות, אי עמידה בלוח זמנים שנדרש על ידי המנהל וכדומה. קביעת המנהל כי השירותים לא בוצעו כנדרש, תיעשה לאחר שמיעת עמדת נותן השירותים ותהא סופית ותחייב את הצדדים.
20) מובהר ומוסכם כי נותן השירותים יפעל למתן השירותים ברמת השירות (איכות וזמני תגובה) הנדרשת במכרז זה. אי עמידה ברמת האיכות ובזמני התגובה תגרום להפחתה בתמורה שתשולם לנותן השירותים. רמת השירות הנדרשת וההפחתה בתמורה בגין אי העמידה בה מפורטים בנספח ד' 4).

21) התיעוד והמידע (לרבות: רשימות, דוחות, מידע ממוחשב, חוזים, הסכמים והזמנות, וכן כל חומר אחר הקשור במתן השירותים, יהיו קניינו הבלעדי של משרד הבינוי והשיכון.
22) כל ידע, מסקנות, ממצאים, תוכניות מכל סוג שהוא שיופקו ו/או יפותחו תוך ביצוע השירותים יהיו בבעלות משרד הבינוי והשיכון בלבד ולנותן השירותים לא תהיה כל זכאות עליהם. נותן השירותים  לא ישתמש בהם או יתיר לאדם אחר להשתמש בהם ללא מתן הסכמה מראש בכתב לכך מאת המנהל.
23) נותן השירותים  מצהיר כי כל הנתונים והמידע שיצטברו בידיו במסגרת ביצוע השירותים יהיו רכושו הבלעדי של משרד הבינוי והשיכון ונותן השירותים  מתחייב למסרם למשרד הבינוי והשיכון בכל עת על פי דרישת המנהל, כשהם רשומים על סרטים מגנטיים ו/או תקליטונים/תקליטורים ו/או אמצעי אחסון אחרים בהתאם לדרישות המנהל.
24) נותן השירותים מתחייב לשמור בקפדנות על כל חומר (מסמכים, נתונים וכיו"ב) שנמסר לו ע"י משרד הבינוי והשיכון או ע"י גורם אחר במסגרת ההסכם במקום ובאמצעים לשביעות רצונו של המנהל ובהתאם לחוק ההגנה על פרטיות תשמ"א – 1981 ותקנותיו.
25) כעיקרון, נותן השירותים  לא ינהל מאגר מידע על אזרחים מקבלי שירות במסגרת מתן השירותים. היה ויידרשו מאגרי מידע כאמור לצורך ניהולו התקין והיעל של השירות הנדרש במכרז זה, יהיה נותן השירותים אחראי לרישומם ע"פ חוק, של כל אחד מהמאגרים שיקים.
4. נותן השירותים  ישא באחריות הבלעדית לביצוע השירותים, ויהיה אחראי לכל נזק ו/או הפסד שייגרם למשרד הבינוי והשיכון כתוצאה מביצוע רשלני שלו או של מי מטעמו.

5. בכל מקרה ונותן השירותים או מי מטעמו יגרמו לנזקים או הפסדים ו/או הוצאות מיותרות או אחרות למשרד הבינוי והשיכון ו/או הבאים מכוחו כתוצאה מהפרת הסכם זה או אחד מסעיפיו ו/או בגלל אי קיומו ו/או כתוצאה מרשלנות ו/או הזנחה ו/או ביצוע השירותים בצורה בלתי מקצועית, אזי מתחייב נותן השירותים לשלם את כל ההפסדים הנזקים ו/או ההוצאות שיגרמו למשרד הבינוי והשיכון ולכל מי שמשרד הבינוי והשיכון יחוייב לפצותו ו/או לשלם לו סכום כל שהוא.
6. משרד הבינוי והשיכון לא ישא בכל תשלום, הוצאה, אובדן או נזק מכל סוג ומכל סיבה שהיא, שיגרמו לנותן השירותים ו/או לעובדיו ו/או לעוסקים מטעמו בביצוע השירותים ו/או לצד ג' בכל הקשור לביצוע הסכם זה.

7. נותן השירותים  יהיה אחראי וישפה את משרד הבינוי והשיכון על כל פיצוי ו/או נזק ו/או כל תשלום אחר אשר משרד הבינוי והשיכון ישלם לאדם כלשהו כתוצאה מביצוע השירותים ו/או מאי ביצועם בין אם נדרש לשלמו על פי פסק דין או בכל דרך אחרת. 

8. נותן השירותים מתחייב  כי הוא ו/או מי מטעמו לא יעשה כל דבר שיש בו משום ניגוד עניינים עם פעולותיו לפי הסכם זה, ולא ימצא במצב של חשש לניגוד עניינים עם פעולותיו או פעולות מי מטעמו, על פי הסכם זה, הן באופן ישיר והן באופן עקיף, בין היתר, באמצעות  גופים הקשורים אליו (כגון: גופים המהווים חלק מקבוצה אחת, גופי  אם גופי בת, גופים שלובים וגופים קשורים), הן באמצעות  מנהלים/חברי וועד מנהל/ בעלי מניות או בעלי עניין במציע והן באמצעות קרבה או קשרים משפחתיים למציע או למנהליו ו/או בעלי מניות בעלי עניין כמציע. נותן השירותים מתחייב  לדווח למנהל בכל מקרה בו נוצר חשש לניגוד עניינים. במקרה כאמור, חובה על נותן השירותים  להודיע על כך בכתב  למנהל באופן מיידי. קביעת המשרד בנושא ניגוד עניינים תהא סופית ונותן השירותים יפעל בהתאם להוראות המנהל.

1) נותן השירותים  מצהיר, כי הוא, ו/או מי מטעמו משמשים כקבלן עצמאי בכל הקשור לביצוע הסכם זה, כי היחסים בין משרד הבינוי והשיכון לבינם הם יחסים שבין מזמין לבין קבלן עצמאי המבצע את ההזמנה ו/או המספק ידע ושירותים . מוסכם כי אין לראות בכל זכות הניתנת על פי הסכם זה למנהל להדריך או להורות, אלא אמצעי להבטיח ביצוע הוראות הסכם זה במלואן.
2) נותן השירותים  מצהיר כי אין בין משרד הבינוי והשיכון לבינו ו/או לבין מי מטעמו יחסי עובד ומעביד לכל מטרה שהיא וכי אינו רוכש ולא ירכוש כל זכויות הקיימות בין עובד לבין מעביד מכח דין ו/או נוהג ו/או הסכם קיבוצי ולא יהיה הוא ו/או מי מטעמו זכאי לכל תשלומים, פיצויים או הטבות אחרות בקשר עם ביצוע הסכם זה הוראה שניתנה על פיו או בקשר עם ביטול או סיום ההסכם או הפסקת ביצוע השירותים.
3)  מובהר בזה, כי על נותן השירותים יחולו כל המיסים ותשלומי חובה אחרים שמעביד חייב לשלמם בהתאם לדין ולנוהג, לרבות התשלומים בביטוח לאומי, מס מקביל ויתר הזכויות הסוציאליות וכי נותן השירותים בלבד יהיה אחראי לכל תביעה של עובד מעובדיו הנובעת מיחסי עבודה שבינו ובין עובדיו.
4) מוסכם כי נותן השירותים יהיה אחראי כלפי השלטונות, המשרדים הממשלתיים, הרשויות המקומיות וכל רשויות מוסמכות אחרות כלשהן, עבור כל החובות המוטלות ושתוטלנה על ידי הרשויות האמורות על פי הוראת כל דין  בקשר לשירותים כאמור בהסכם זה.
5) נותן השירותים  מצהיר כי הוא וכל מי מטעמו מנועים מלתבוע ו/או לדרוש ממשרד הבינוי והשיכון כל תביעה ו/או דרישה הקשורה לקבלת זכויות   הקיימות מכח יחסי עובד מעביד.

6) נותן השירותים  מתחייב כי ישפה את משרד הבינוי והשיכון על כל תשלום אשר משרד הבינוי והשיכון יחוייב לשלם, אם יחוייב, למי מטעם נותן השירותים  עקב זכויות מכח יחסי עובד מעביד.
7) נותן השירותים  מצהיר כי ידוע לו שלא ינוכה משכר הטרחה המשולם לו, כל סכום עבור ביטוח לאומי וכי משרד הבינוי והשיכון אינו מפריש סכום כלשהוא לביטוח לאומי עבורו, או עבור מי מטעמו וכי משרד הבינוי והשיכון ינכה ממשכר הטרחה המשולם לו מס הכנסה כמקובל לגבי קבלנים עצמאיים.

9. נותן השירותים מתחייב לא להסב הסכם זה או כל חלק ממנו, ולא להעביר או למסור לאחר כל זכות או חובה הנובעים מהסכם זה, אלא אם ניתנה לכך מראש הסכמה בכתב של המנהל. ההסכמה באמור לעיל , אינה פוטרת את נותן השירותים מאחריותו ומהתחייבויותיו על פי הסכם זה או על פי כל דין.

1) על אף האמור בהסכם זה, משרד הבינוי והשיכון רשאי בכל עת ולפי שיקול   דעתו הבלעדי, להביא הסכם זה לידי סיומו על ידי משלוח הודעה מוקדמת בכתב על כך לנותן השירותים   15 ימים לפחות מראש. משרד הבינוי והשיכון לא יהיה חייב לנמק את רצונו להביא לידי סיום ההסכם, ונותן השירותים   לא יהיה זכאי לכל תשלום, הוצאה ו/או נזק, למעט התשלומים החודשיים בגין תקופת מתן השירותים לפי הוראות הסכם זה, עד לתאריך סיום ההסכם על פי ההודעה.
2) הביא משרד הבינוי והשיכון הסכם זה לידי סיומו, כאמור בסעיף זה, ימסור נותן השירותים   כל חומר המהווה רכוש משרד הבינוי והשיכון כאמור בהסכם זה ו/או מסמכים אחרים הקשורים בביצוע השירותים ויחול האמור בסעיף 20 (ב) להלן.

10. הפר נותן השירותים  אחת או יותר מהתחייבויותיו האמורות בהסכם זה, יהיה חייב לשלם למשרד הבינוי והשיכון פיצויים בעד נזקים והפסדים שנגרמו לו כתוצאה מההפרה כאמור, בנוסף ומבלי לגרוע מהאמור לעיל, יהא משרד הבינוי והשיכון זכאי לקבל נגד נותן השירותים   כל סעד משפטי אחר, או על פי כל דין.

1) מבלי לגרוע מהאמור בסעיפים 18,19 רשאי משרד הבינוי והשיכון לבטל מיד את ההסכם כאשר נותן השירותים   הפר אחת או יותר מהתחייבויותיו האמורות בהסכם זה, ונותן השירותים לא תיקן את ההפרה, לאחר התראה על כך מאת המנהל, תוך הזמן שנקבע בהתראה.
2) בוטל ההסכם כאמור בסעיף קטן א' יהיה משרד הבינוי והשיכון רשאי למסור את מתן השירותים לגורם אחר ולהשתמש לצורך זה במסמכים, דוחות, חוזים, רשימות וכו' הקשורים בעבודות נותן השירותים   אשר הוכנו על ידי נותן השירותים   עד לביטול ההסכם, ללא תשלום של כל שכר, תמורה או פיצוי כל שהוא בעד השימוש במסמכים כאמור. 

11. משרד הבינוי והשיכון יהיה רשאי לקזז כל סכום המגיע ממנו על פי הסכם זה כנגד כל חוב המגיע לו בין אם נובע מהסכם זה ובין בדרך אחרת, וכן כל חוב קצוב אחר. הוראות סעיף זה אינן גורעות מזכותו של משרד הבינוי והשיכון לגבות החוב האמור בכל דרך אחרת.
12. קיבל נותן השירותים תשלומים מעל למגיע לו עפ"י הסכם זה יחזירם למשרד הבינוי והשיכון תוך 15 יום ממועד דרישתו בכתב, בתוספת ריבית פיגורים המתפרסמת ע"י החשב הכללי במשרד האוצר, מיום היווצרות החוב ועד לתשלום בפועל. אין האמור לעיל גורע מזכותו של משרד הבינוי והשיכון לקזז את תשלומי היתר בתוספת הריבית כאמור, מכל סכום המגיע ממנו לנותן השירותים או לגבותם באמצעות חילוט ערבות שהומצאה להסכם זה או לכל התקשרות בין המשרד לבין נותן השירותים,  או לגבותם בכל דרך אחרת.
13. אם נותן השירותים ו/או מי מטעמו נעשו בלתי כשירים לפעולה משפטית, או הוצא נגדם צו לכינוס נכסים , או פורק, או מי מטעמו נפטר חו"ח, פשט רגל, יהיה רשאי המשרד לבטל את ההסכם בעקבות אותו אירוע.
1) נותן השירותים   מתחייב כי הוא ו/או מי מטעמו ישמרו בסוד , לא יעבירו, לא ימסרו או יביאו  לידיעת כל אדם שהוא כל ידיעה וכל נתון שהגיע אליהם בקשר עם מתן השירותים ו/או עם ביצועם הן בעת ביצוען והן לפני או אחרי ביצועם כאמור בנספח ד' 8). נותן השירותים מצהיר בזה כי ידוע לו כי אי מילוי ההתחייבות על פי סעיף זה מהווה עבירה על חוק העונשין תשל"ז – 1977 . כמו כן מתחייב נותן השירותים  כי הוא ו/או מי מטעמו ישמרו בסודיות את כל הנתונים שימסרו לו ושיהיו ברשותו עקב ותוך כדי ביצוע השירותים.
2) נותן השירותים מתחייב להביא לידיעת כל מי מטעמו העוסק בביצוע השירותים את האמור בסעיף קטן א' לעיל ולדאוג לכך כי יפעלו כאמור ולהחתימם על ההצהרה המצורפת להסכם ומסומנת כנספח ד' 8 (התחייבות לשמירת סודיות).
3) נותן השירותים מתחייב כי הוא ו/או מי מטעמו ישמרו בסוד, לא ימסרו או יביאו לידיעת כל אדם שהוא כל ידיעה וכל נתון שהגיע אליהם בקשר עם מתן השירותים ו/או עם ביצועם הן בעת ביצוען והן לפני או אחרי ביצועם, כאמור בנספח ד' 8). נותן השירותים מצהיר בזה כי ידוע לו כי אי מילוי ההתחייבות על פי סעיף זה מהווה עבירה על חוק העונשין תשל"ז – 1977. כמו כן מתחייב נותן השירותים כי הוא ו/או מי מטעמו ישמרו בסודיות את כל הנתונים שימסרו לו ושיהיו ברשותו עקב ותוך כדי ביצוע השירותים. 

4) להבטחת התחייבויותיו של נותן השירותים על פי הסכם זה, ימציא נותן השירותים למשרד הבינוי והשיכון עובר לחתימת הסכם זה ערבות בנקאית/חב' ביטוח צמודה למדד המחירים לצרכן בשיעור של 155,000 ש"ח ובנוסח המצורף כנספח ד' 5). 

הערבות תהיה בתוקף למשך 6 חודשים לאחר תום תקופת ההתקשרות.
5) מובהר בזה כי, אין בגובה הערבות או במימושה ע"י המשרד כדי לגרוע מזכותו של המשרד לקבל פיצויים בגין הפרת ההסכם ע"י נותן השירותים או כדי לשחרר את נותן השירותים מאחריותו ומהתחייבויותיו בהתאם להוראות הסכם זה.

6) מבלי לגרוע מאחריותו לפי הסכם זה  נותן השירותים יהיה אחראי לבטח עצמו, רכושו ועובדיו וכן את משהב"ש וכל צד ג',בביטוח צד ג', ביטוח חבות מעבידים, ביטוח נאמנות עובדים ובביטוח אחריות מקצועית, בגין כל נזק ישיר או עקיף שנוצר במסגרת  מתן השירותים על פי הסכם זה, הכל כנדרש וכמפורט בנספח ד' 6). 

7) עובר לחתימת הסכם זה וכתנאי מוקדם לתחילת עבודתו ולתשלום התמורה ימציא נותן השירותים למשרד אישור על קיום ביטוחים מאת חברת הביטוח מטעמו (כמובא בנספח ד' 6). נותן השירותים ישוב וימציא, מידי שנה, למשרד את טופס האישור על קיום ביטוחים כשהוא חתום ותקין מטעם חברת הביטוח מטעמו, וזאת ללא צורך בקבלת פנייה כלשהי מטעם המשרד.
8) נותן השירותים מתחייב להמציא למשרד אישור על קיום ביטוחים תקף בכל עת כל פי דרישת המשרד. מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, מתחייב נותן השירותים להמציא למשרד אישור על קיום ביטוחים חליפי, חתום בידי מבטחיו, בכל מקרה בו תודיע חברת הביטוח על ביטול הביטוחים או  חלקם ו/או על אי חידושם. האישור החליפי יכלול את כל הביטוחים המפורטים לעיל וכן את כיסוי אחריותו המקצועית של נותן השירותים בקשר עם ביצוע השירותים מתחילתם.
9) כמו כן, מוסכם בזאת כי במעמד עריכת חשבון סופי בין הצדדים וביצוע תשלום יתרת התמורה לנותן השירותים עבור ביצוע השירותים, וכתנאי לכך, ימסור נותן השירותים למשרד באותו מעמד אישור על קיום ביטוחים לתקופה בת 12 חודשים המתחילה מסמוך לאותו מועד, הכולל גם, לגבי ביטוח אחריות מקצועית, תקופת גילוי בת 6 חודשים ממועד סיום תקופת הביטוח האמורה. ביצועו של סעיף קטן זה הינו תנאי יסודי בהסכם.

10) אם יבקש זאת המשרד, יהיה נותן השירותים חייב להמציא למשרד, לפי דרישתו הראשונה, את פוליסת הביטוח ואת קבלות התשלום בגין פרמיות הביטוח המשולמות על ידו בגין הפוליסות.
11) נותן השירותים מתחייב בזאת לשלם כסדרם את כל התשלומים הנדרשים כדי שפוליסות הביטוח הנ"ל תהינה בתוקף מלא, אם לא יעשה כן נותן השירותים יהיה המשרד רשאי (אך לא חייב) לשלם את כל הסכומים הנ"ל במקום נותן השירותים ולנכותם מכל סכום כסף אשר יגיע ממנו לנותן השירותים, ו/או לתבוע ממנו את השבתם. קבלות המעידות על תשלום סכומי כסף כאמור על ידי המשרד יהוו ראיה חלוטה לתשלומם.
12) אין בעריכת הביטוחים כאמור לעיל כדי לגרוע מכל זכות ו/או סעד ו/או תרופה המוקנים למשרד כנגד נותן השירותים על פי ההסכם ועל פי כל דין, ואין בהם כדי לשחרר את נותן השירותים מהתחייבויותיו לפי הסכם זה.
13) מובהר, כי נותן השירותים אחראי לנזקים שאינם מבוטחים, מכל סיבה שהיא,  שהם  באחריותו על פי הסכם זה ו/או על פי הדין, ולרבות נזקים שהם מתחת לסכום ההשתתפות העצמית הקבועה בפוליסות.

14) נותן השירותים מצהיר כי הינו "עוסק מורשה" בהתאם לחוק מס מוסף תשל"ו – 1976 .
15) כל תשלום לנותן השירותים  מותנה בהגשת חשבונית מס כשמשמעותה בחוק מס ערך מוסף תשל"ו – 1976 על ידי נותן השירותים  לחשבות משרד הבינוי והשיכון.
14. לא יהא תוקף לשינוי בהסכם זה ובתנאיו או לכל ויתור , אורכה או הנחה אלא אם נעשה על ידי שינוי מפורש להסכם אשר יעשה בכתב ובחתימת מורשי החתימה של המשרד.  ויתר המשרד על הפרת הוראות הסכם זה, לא יחשב הויתור, כויתור על הפרה שלאחר מכן של אותה הוראה או הוראה אחרת.
15. חוק הפרשנות יחול על הסכם זה. לצורך פרשנות רואים הסכם זה כחיקוק כשמשמעותו בחוק האמור.
16. ההוצאה הכרוכה בהסכם זה כפופה לאמור בחוק התקציב השנתי ואין באמור בהסכם זה כדי להוות התחייבות של משרד הבינוי והשיכון להזמנת שירותים בהיקף כלשהו.

17. כתובות הצדדים הן : 

משרד הבינוי והשיכון , קרית הממשלה שייח ג'ראח, מזרח ירושלים.

נותן השירותים: ________________________
                                               ולראיה באו הצדדים על החתום

____________________  


     _____________________

        משרד הבינוי והשיכון
 

                         נותן השירותים

נספח ד' 1 לחוזה – מפרט השירותים
91. נותן השירותים  מתחייב לתת שירותי ניהול, הפעלה ובקרה כספית של התוכניות החברתיות לקידום המגזרים הדרוזי / צ'רקסי והבדואי (בצפון).
92. לצורך מתן השירותים  נדרש נותן השירותים להפעיל במסגרתו שלו ועל חשבונו את הגורמים / השירותים הבאים:
92.1. מנהל שירות (כהגדרתו במכרז) שיהיה אחראי  מטעמו על מתן השירות, בעל תואר ראשון לפחות בחינוך או במדעי החברה ובעל ניסיון של 5 שנים לפחות בניהול פרויקטים חברתיים, בהיקף העסקה הנגזר מהתוכנית וכפי שיקבע ע"י נותן השירותים, ובלבד שלא יפחת מ 50% משרה. 
92.2. רכז כספים, אשר ינהל את תקציבי התוכנית, יבצע את התשלומים לספקים, נותני שירותים ועובדים מקצועיים בתוכניות, אשר ינהל את ההתחשבנויות מול האגף וחשבות המשרד, בהיקף העסקה הנגזר מהתוכנית וכפי שיקבע ע"י נותן השירותים, ובלבד שלא יפחת מ 50% משרה. רכז הכספים יהיה מנהל חשבונות מנוסה בעל וותק מקצועי של 3 שנים לכל הפחות.
92.3. רואה חשבון / שירותי רואה חשבון  חיצוניים לצורך ביצוע בקרה כספית וחשבונאית על תהליכי התשלום שמבצע נותן השירותים. רואה החשבון יהיה רואה חשבון מנוסה בעל וותק מקצועי של 3 שנים לכל הפחות כרואה חשבון.
92.4. עורך דין / שירותי עורך דין לביצוע הליכי מכרזים והתקשרויות ולמתן מענה לסוגיות משפטיות, אם תעלנה, במהלך מתן השירותים. עורך הדין (נותן השירות) יהייה חבר בלשכת עורכי הדין בישראל, ב – 3 השנים האחרונות.
92.5. שירותים מינהליים  כתמיכה בתהליכים המקצועיים הנדרשים במכרז בתחומי המינהל, הלוגיסטיקה, המחשוב, כח האדם, ההצטיידות והמזכירות, ככל שיידרש לביצוע מלא ואיכותי של התכנית, וכן (בין היתר):
92.5.1. ניהול וביצוע תהליכים לשכירת ותחזוקת מבנים עבור המנהלות ועבור הפעילות החברתית המבוצעת. (יובהר כי עלות השכירות עצמה ועלויות התחזוקה יהיו מתקציב התוכנית).
92.5.2. ניהול וביצוע תהליכים לרכישות (הצטיידות ראשונית, השלמה ו/או החלפה) ולניהול התחזוקה והעתקה של ציוד עבור המנהלות ועבור הפעילות החברתית המבוצעת. (יובהר כי עלות הרכישה עצמה ועלויות התחזוקה והעתקה יהיו מתקציב התוכנית).
92.6. מנגנון למכרזים והתקשרויות, ובכלל זה וועדת מכרזים , כנדרש בחוק חובת המכרזים ובהוראות החשכ"ל שנקבעו מכוחו.
92.7. כל  האמצעים  הנדרשים  לניהול והפעלת התוכניות ובין היתר: דיור, מחשוב, ציוד משרדי וכיוצא בזה. 
למען הסר ספק, יודגש כי עלות  הגורמים והשירותים הנ"ל תיכלל במסגרת העמלה שיקבל נותן השירותים בגין מתן השירותים ומעבר לעמלה זו לא ישולם לו כל תשלום נוסף בגינם, לא באופן ישיר ולא באמצעות תקציבי התוכניות.
93. נותן השירותים יבצע את השירותים בתחומים הבאים:
93.1. כח אדם מקצועי.
93.2. תוכניות ופעילויות
93.3. מבנים, ציוד ואמצעים.
93.4. ניהול ובקרה כספית.
93.5. מכרזים והתקשרויות.
94.   כח אדם מקצועי
94.1. באחריות נותן השירותים (ועל חשבון תקציב התוכניות) לגייס, להעסיק, להפעיל, ולהדריך, בכפוף לאישור המנהל, כח אדם שבאמצעותו תופעלנה התכניות החברתיות ובכלל זה:
94.1.1.   רכזים מגזריים  - 2 רכזים (בהיקף העסקה של מישרה מלאה, כ"א) לתוכנית החברתית למגזר הדרוזי והצ'רקסי  ו – 2  רכזים (בהיקף העסקה של חצי מישרה, כ"א) למגזר הבדואים בצפון. משרה מלאה מוגדרת כמשרה בהיקף העסקה של 45 שעות שבועיות.
94.1.2.   רכזים אשכוליים -  12 רכזים (בהיקף העסקה של מישרה מלאה, כ"א) לתוכנית החברתית למגזר הדרוזי והצ'רקסי ו –  10 עד 12 רכזים  (בהיקף העסקה של חצי מישרה, כ"א) למגזר הבדואים בצפון.
94.1.3. הרכב הרכזים (המגזריים והאשכוליים) ייקבע ע"י המשרד ע"פ תחומי ההתערבות הנגזרים מהחלטות הממשלה. 
94.1.4.   המנהל יהיה רשאי ,  על פי שיקול דעתו ובהתאם לצרכים שיקבעו על ידי המשרד מעת לעת:
94.1.4.1.  לשנות את תמהיל הרכזים.
94.1.4.2.  להוסיף או לגרוע בהיקפי המשרות.
94.1.4.3.  לאשר לנותן השירותים להעסיק רכז במשרה חלקית, גם במקרה  בו נדרשת העסקת הרכז במשרה מלאה.
94.1.5.    שיבוץ עובד למשרת רכז (מגזרי או אשכולי) יעשה באישור המנהל בלבד.  פיטורי  רכז (מגזרי או אשכולי) יעשו בהודעה למנהל מראש של 30 יום.
94.1.6.    כל הפסקת עבודה של רכז, אם ביוזמת הרכז ואם ביוזמת נותן השירותים, תחייב  מינוי רכז חליפי ותקופת חפיפה ביניהם של חודשיים, כששניהם פועלים בהיקף העסקה הנדרש לתפקיד אותו רכז, כשהעסקת הרכז המחליף הינה על חשבון נותן השירותים, אלא אם כן קבע המנהל אחרת. 
95.     תוכניות ופעולות
95.1.  באחריות נותן השירותים ובאמצעות כח האדם שפורט לעיל, להכין תוכניות עבודה ברמה המגזרית, האשכולית והיישובית, ע"פ מתווה התוכנית המפורט בהחלטות הממשלה, ע"פ הצרכים של המגזר והיישוב וע"פ הנחיות המנהל.
95.2. תוכניות העבודה יכללו פעולות ותוכניות מקצועיות בתחומי הגיל הרך, וההון האנושי (קידום תעסוקה וקידום השכלה גבוהה) כמו גם פעולות בתחומים ונושאים נוספים  שיקבעו, מעת לעת, ע"י המנהל וישולבו בתוכניות העבודה.
95.3.  תוכניות העבודה יגובשו יאושרו ע"פ התהליכים המפורטים במסמכי המכרז. 
95.4. במסגרת תוכנית העבודה וע"פ המפורט בה, יפעיל נותן השירותים את התוכניות והפעולות שאושרו.
95.5. התוכניות והפעולות  הנ"ל תתבצענה ע"י גורמים / גופים מתאימים  שישכרו ע"י נותן השירותים (מתקציבי התוכנית).  
95.6. על מנת למנוע כל חשש לניגוד עניינים בין נותן השירותים ובין פעולותיו הנגזרות ממכרז זה, יובהר כי התוכניות והפעולות הנ"ל לא תתבצענה באמצעות נותן השירותים (או גופים הקשורים איתו) אלה ע"י גורמים / גופים חיצוניים לו, גם אם יש לו את היכולת המקצועית לבצעם. על אף האמור לעייל ובמקרים חריגים, רשאי המנהל לאשר (למפרע ובכתב) לנותן השירותים לבצע תוכנית או פעילות בעצמו.
95.7. ההתקשרות שבין נותן השירותים לגורמים / גופים המבצעים את התוכניות והפעילויות תעשה בהתאמה לחוק חובת המכרזים וע"פ המפורט בהמשך. 
96.    מבנים וציוד
96.1. מבנים
96.1.1.   ביצוע  הפעילויות והתוכניות הנ"ל  (כולן או חלקן) מחייב מבנים.
96.1.2.  באחריות נותן השירותים לאתר את המבנים הנדרשים, לאשרם מול המנהל, לקיים את כל הנדרש לצורך העמדתם לרשות התוכנית (בדיקת התאמה, מגעים / מו"מ עם הבעלות (הרשות המקומית /המרכז הקהילתי / גורם פרטי וכד'), קבלת החזקה עליהם או קבלת אישור השימוש בהם וכיוצא בזה.
בחלק מהמקומות בהם פועלות התוכניות היום, קיימים מבנים  שחלקם עשויים לשמש את התוכנית גם בתקופת הפעלתה ע"י נותן השירותים.

96.1.3.  נותן השירותים יהייה אחראי לתחזוקתם של המבנים ולביצוע התשלומים הנובעים מהשימוש בו (שכ"ד, ארנונה, חשבון חשמל, טלפון וכד').
96.1.4.  עלויות שכר הדירה, עלויות תחזוקת המבנה והתשלומים הנובעים מהשימוש במבנה ישולמו מתקציבי התוכנית.
96.1.5.  ההתקשרות שבין נותן השירותים לגורמים / גופים המשכירים ו/או המתחזקים את המבנים תעשה בהתאמה לחוק חובת המכרזים וע"פ המפורט בהמשך. 
96.2.  ציוד
96.2.1.    ביצוע  הפעילויות והתוכניות הנ"ל  (כולן או חלקן) מחייב ציוד מתאים.
96.2.2.  באחריות נותן השירותים למפות את הציוד הנדרש, לאשרו מול המנהל, לקיים את כל הנדרש לצורך העמדתם לרשות התוכנית (רכישה השכרה, קבלת אחריות על ציוד שבבעלות המשרד). 
בחלק מהמקומות בהם פועלות התוכניות היום, קיימים מערכי הציוד, באופן מלא או חלקי. הציוד הקיים, שבבעלות המשרד, ישמש את התוכנית גם בתקופת הפעלתה ע"י נותן השירותים.

96.2.3.  נותן השירותים יהייה אחראי לתחזוקתו של הציוד ובכלל זה: לתקינותו,  להחלפתו (במקרה של בלאי), להשלמתו ולהעתקתו ממקום אחסונו או ממקום השימוש בו למקום אחר.
96.2.4.  עלויות הרכישה והתיקון של הציוד תשולמנה מתקציבי התוכנית.
96.2.5.  ההתקשרות שבין נותן השירותים לספקי הציוד או לגורמים המתחזקים אותו תעשה בהתאמה לחוק חובת המכרזים וע"פ המפורט בהמשך.
96.2.6.  עבור כל פריט ציוד "בר קיימא" שירכוש נותן השירותים עבור מתן השירותים הנדרשים במכרז זה, ינהל נותן השירותים רישום כדלקמן:
96.2.6.1. כרטיס פריט הכולל  את הפרטים הבאים:
96.2.6.1.1. מס' כרטיס (מספר סידורי)
96.2.6.1.2. שם הציוד.
96.2.6.1.3. סוג הציוד (מינהלי / מקצועי / אחר)
96.2.6.1.4. מק"ט יצרן (אם קיים).
96.2.6.1.5. (לתוכנות) מס' רישיון.
96.2.6.1.6. תאור ומהות.
96.2.6.1.7. תאריך הרכישה.
96.2.6.1.8. שם הספק.
96.2.6.1.9. מחיר הרכישה.
96.2.6.1.10. פעולות תחזוקתיות שבוצעו בפריט, המבצע, העלות,ומועדי הביצוע.
96.2.6.2. טבלה מרכזת הכוללת את שם הפריט, מספר הכרטיס, מועד הרכישה ועלות הרכישה.
96.2.7.   באחריות נותן השירותים לבצע, מידי שנה,  ספירת מלאי של הציוד שבו הוא מחזיק, הן הציוד שהועבר אליו ע"י המשרד והן הציוד שרכש, ולהעביר דו"ח ספירת מלאי למנהל  ובכללו הסברים לפערים (אם יהיו) בין רישומי המלאי לבין ממצאי הספירה.
96.3. יודגש ויובהר:
96.3.1.   האמור לעייל מתייחס למבנים וציוד המשמשים את הפעילויות המקצועית של נותן השירותים במסגרת ביצוע התוכניות.  עלות המבנים (שכ"ד, תחזוקה, תשלומים שוטפים) ועלות הציוד (רכישה, תחזוקה) שישמשו את נותן השירותים לניהול והפעלת השירות יהיו על חשבון נותן השירותים בלבד.
96.3.2.   להסדרתם הפורמאלית של ההיבטים הקנייניים, ישלם נותן השירותים למשרד, דמי שימוש סמליים בסה"כ 1 ₪, בגין השימוש במבנים ובציוד (שבבעלות המשרד) המשמשים אותו בפרוייקט.
96.3.3.   במועד סיום תקופת ההתקשרות, יעביר נותן השירותים לידי המשרד, את כל המבנים והציוד שהועברו לרשותו ושנשכרו / נרכשו על ידו מכספי הפרויקט במהלך מתן השירותים במצב תקין, ובניכוי בלאי סביר.
97.   ניהול ובקרה כספית
97.1.   כללי
97.1.1.   נותן השירותים יפעיל רכז כספים מטעמו שיבצע ניהול כספי, חשבונאי ותקציבי, של הכספים   המשולמים ע"י המשרד ובכלל זה, רישום וניהול ההתחייבויות והתשלומים.
97.1.2.   רכז הכספים יבצע את הניהול התקציבי, הכספי והחשבונאי שיפורט בהמשך. 
97.1.3. נותן השירותים יפעיל את השירותים הנדרשים במכרז זה תוך הסתייעות במערכת כספית ממוחשבת. 
97.2.  מעקב תקציבי
97.2.1.  נותן השירותים יעקב אחר תקציבי הפעילות החברתית בתוכניות ויתריע, מבעוד מועד, בפני המנהל וחשבות המשרד על מגמות לניצול יתר או לתת- ניצול של התקציב ויפעל בהתאם להנחיותיו.
97.2.2. נותן השירותים יבדוק ויוודא קיום תקציב מתאים לכל עבודה או שירות.   אין להוציא כל הזמנת עבודה לביצוע, אלא אם כן קיים תקציב לביצועה והוא אושר ע''י המנהל לביצוע.
97.2.3.   בדיקת חשבונות של  ספקים ומבצעים:
97.2.3.1. נותן השירותים ירכז את חשבונות ספקים ומבצעים בגין  ביצוע העבודות והספקת טובין או שירותים המשולמות מתקציב התוכנית.
97.2.3.2. כל חשבון ייבדק ע"י נותן השירותים בדיקה חשבונאית כדלקמן:
97.2.3.2.1. שהחשבון נבדק, אושר ונחתם ע"י הרכזים המקצועיים הרלוונטיים, האשכוליים והמגזריים.
97.2.3.2.2. שהחשבון תואם לחוזה ההתקשרות ו/או להזמנה ומתאים לפעילות המבוצעת.
97.2.3.2.3. שהחשבון נכון חישובית (אריתמטית).
97.2.3.2.4. שהתעריפים בחשבון הינם התעריפים הנכונים ע"פ התעריף בהצעה / בחוזה / בהזמנה וכד'.
97.2.3.2.5.  שהפעילות שבגינה מוגש החשבון תואמת לתוכנית העבודה המאושרת ושההוצאה אושרה ע''י המנהל.
97.3.   בקרה כספית.
97.3.1.   נותן השירותים יבצע בקרה על החשבונות שהוגשו, יבחן אותם באופן מערכתי ובמטרה לזהות:
97.3.1.1. אי התאמה בין חשבונות (סדר כרונולוגי של הפעילות המדווחת, סעיפים סותרים וכד').
97.3.1.2. כפילויות חיוב בחשבונות (חיוב כפול של אותה פעולה, באותו חשבון או בשני חשבונות נפרדים של אותו גוף, או  בשני חשבונות נפרדים של שני גופים שונים).
97.3.1.3. התאמה כללית של החשבון לפעילות המבוצעת.
97.3.2. נותן השירותים לא יאשר ולא יעביר לתשלום חשבון שנמצאו ליקויים בבדיקתו ובבקרתו. 
97.3.3. נותן השירותים יעביר, באופן שוטף, את החשבונות שנבדקו ואושרו על ידו, ליחידה לשיקום שכונות במחוז הרלוונטי, לצורך בקרתם ואישורם לפני העברתם למנהל.
97.3.4.   משך הזמן, מקבלת החשבון אצל נותן השירותים ועד להעברתו ליחידה המחוזית, לא יעלה על 5 ימי עבודה.
97.4.  ביצוע תשלומי ספקים ומשכורות רכזים.
97.4.1. נותן השירותים יעביר, מידי חודש חשבון עלויות שכר המרכז את כל הוצאותיו לשכר הרכזים בגין החודש שחלף. לחשבון השכר יצורפו דו"חות נוכחות והעתקים מתלושי השכר של הרכזים.  חשבון שכר הרכזים יועבר ישירות למנהל, לבקרה ואישור.
97.4.2.  המשרד, לאחר שקיבל, בדק וקלט את החשבונות (ובכללם חשבון עלויות השכר) , וכפועל יוצא מהעברת הכספים בגינם לחשבון נותן השירותים, יוציא לנותן השירותים, הודעת תשלום אוטומטית בפקס או בדוא"ל, המפרטת את התשלומים בגינם העביר את הכספים לנותן השירותים (החשבונות והסכום).
97.4.3. קבלת הודעת התשלום מהמשרד הינה באחריות נותן השירותים ואם לא התקבל אצלו, באחריותו לפנות לחשבות המשרד, לעדכן פרטיו (פקס או דוא"ל) ולבקש את שליחתה החוזרת.
97.4.4.  עם קבלת הכספים מהמשרד, ישלם נותן השירותים לגורמים המבצעים,  במיידית, ולא יאוחר מ – 5 ימי עבודה ממועד קבלתם, את התשלומים להם הם זכאים בהתאם לדו"ח שהתקבל מהמשרד.
97.4.5. רואה חשבון מטעם נותן השירותים יבצע, אחת לחודש, ביקורת עצמאית על העברת התשלומים לגורמים המבצעים. דו"ח הביקורת יועבר ישירות למנהל ולחשב המשרד, ויהווה תנאי לתשלום לנותן השירותים בחודש העוקב. 
97.4.6. רואה חשבון מטעם נותן השירותים יבצע, אחת לשלושה חודשים, ביקורת עצמאית החל מתהליך הרכישה וההתקשרות ועד לביצוע התשלומים עצמם. דו"ח הביקורת יועבר ישירות למנהל ולחשב המשרד. נותן השירותים נדרש לתקן את כל הליקויים שנמצאו בדו"ח (תוך   14 ימים קלנדאריים מיום אישור דוח רואה החשבון ע"י המנהל וחשבות המשרד.
97.4.7.     כל עלויות הניהול והבקרה הכספיים לרבות עלויות רואה החשבון  יחולו על נותן השירותים. 
97.5. מכרזים והתקשרויות
97.5.1.   נותן השירותים יפעל כזרועו הארוכה של המשרד ובהתאם לכך יפעל ע"פ חוק חובת המכרזים ותקנותיו והוראות החשב הכללי באוצר, לכל עניין שכירת מבנים ורכישת עבודות, טובין ושירותים.
97.5.2.   האמור לעייל אינו כולל תהליכים במסלול של "פטור ממכרז" הנובע מ"ספק יחיד" וכי כל תהליך במסלול זה, יועבר למנהל לצורך המשך הטיפול המשרד.
97.5.3.   לצורך כך יקיים נותן השירותים, וועדת מכרזים מטעמו, שתכלול, בין היתר: עורך דין, רואה חשבון או כלכלן או בוגר מנהל עסקים וכן עובד מקצועי (רכז). נותן השירותים יקבע חברים נוספים בוועדה ע"פ העניין והצורך. באחריות נותן השירותים לתעד את עבודת וועדת המכרזים באמצעות פרוטוקולים וסיכומי החלטות שייחתמו ע"י כל אחד מחברי הוועדה.
97.5.4.  המנהל ו/או מי מטעמו, רשאי ע"פ שיקול דעתו הבלעדי, להשתתף כמשקיף בישיבות וועדת המכרזים.
97.5.5.   ביצוע רכישות באמצעות וועדת מכרזים הינו תנאי הכרחי אך לא מספיק לאישור הרכישה וכי כל רכישה מחייבת את אישור המנהל בטרם ביצועה.
97.5.6.   עורך הדין, בנוסף לתפקידו כחבר וועדה, יהיה אחראי גם לניסוחם של החוזים, ההסכמים ומסמכים משפטיים  הנדרשים למתן השירותים  (ובכללן: פניות לקבלת הצעות, מפרטים וכתבי מכרז,  הסכמים הנובעים מרכישות, הסכמי עבודה עם בעלי תפקיד וכיוצא בזה).
97.5.7.  המשפטן יהיה בקיא בחוק חובת המכרזים ותקנותיו ובעל ניסיון בתחום האזרחי מסחרי.
97.5.8.  רו"ח / כלכלן / בוגר מנע"ס  יהייה בעל ניסיון של 3 שנים (לכל הפחות). 
במקרה שהנ"ל הינו רו"ח, אין הוא יכול לשמש גם כרואה החשבון המבקר את הפעילות הכספית והחשבונאית הנדרשת.

97.5.9.  הליכי הרכישה ע"פ חוק חובת המכרזים והוראות החשכ"ל נדרשים רק עבור רכישות המבוצעות מתקציב התוכנית ולא על רכישות המבוצעות על חשבון העמלה.
97.5.10. המכרזים והוראות החשכ"ל, לרבות הוצאות הוועדה ושכר הטירחה של המשפטן ורואה החשבון וכן של חברי הוועדה האחרים, יחולו במלואם על נותן השירותים. 
97.5.11. נותן השירותים יחתום על חוזי התקשרות עם ספקים של שירותים, פעולות וטובין (לרבות שכירויות), בהתאם להחלטות שהתקבלו בוועדת המכרזים. לגבי התקשרויות מתמשכות לקבלת שירותים וטובין:
97.5.11.1.  נותן השירותים מתחייב להסב את חוזי ההתקשרויות בינו ובין צד שלישי, לנותן שירותים אחר שיחליף אותו בתום תקופת ההתקשרות עמו. היה ולא יממש את התחייבותו זו, יהיה המשרד רשאי לחלט את ערבות הביצוע שהעמיד (כולה או חלקה), מבלי לפגוע בזכותו לקבלת כל תרופה נוספת ע"פ דין, בגין הנזק שייגרם לו.
97.5.11.2. נותן השירותים יכלול בכל אחד מהחוזים להתקשרות מתמשכות, תנאי המאפשר לו להסב את החוזה לנותן שירותים אחר.
נספח ד' 2 לחוזה – פירוט כח אדם

	התפקיד בשירות
	שם
	ת.ז.

	מנהל השירות
	
	

	רכז הכספים
	
	

	רואה החשבון המבקר
	
	

	עורך הדין
	
	


_________________
____________________         ______________


תאריך


    חתימת נותן השירותים
           חותמת
נספח ד' 3 לחוזה – התמורה בגין השירותים

1. תמורת ביצוע השירותים, לשביעות רצון המנהל ומילוי מלוא התחייבויותיו של נותן השירותים על פי הסכם זה, ישלם משרד הבינוי והשיכון לנותן השירותים, מידי חודש,  עמלה בשיעור  % _____ .
2. העמלה  תחושב לפי שיעורה באחוזים ולפי היקף התשלומים המשולמים,  בתוכנית באמצעות נותן השירותים.  
התמורה החודשית  =  סה"כ התשלומים (לא כולל מע"מ) שהעביר  המשרד לנותן השירותים במהלך החודש בגין הפעילויות בתוכנית   X   שיעור (%) העמלה
3. לעמלה האמורה יתווסף מע"מ, ככל שנותן השירותים חייב במע"מ.
4. לחשבון החודשי שיגיש נותן השירותים למשרד יצרף את כל הודעות התשלום שקיבל מהמשרד במהלך החודש הקלנדארי בגינו מוגש החשבון, בצרוף טבלה מרכזת, המרכזת ומסכמת את סכום התשלומים ובצרוף חישוב העמלה ע"פ המפורט לעיל. 
5. המשרד לא ישלם לנותן השירותים כל תשלום נוסף בגין שירותים הנדרשים במכרז זה,  מעבר לעמלה.
6. העברת התשלום מותנית בקבלת דוח ביקורת של רואה חשבון מטעם נותן השירותים בגין העברת תשלומים למבצעים בחודש הקודם. דוח הביקורת יועבר למנהל ולחשב המשרד ישירות על ידי רואה החשבון.
7. סדר התשלומים לנותן השירותים יהיה כמפורט להלן:

7.1.  חשבוניות שתוגשנה למשרד במחצית הראשונה של כל חודש, תשולמנה ביום ה – 16 של החודש העוקב, בתום 30 ימי אשראי לכל הפחות.
7.2. חשבוניות שתוגשנה למשרד בין הימים ה – 16 ועד ה- 24 לכל חודש (כולל ימים אלה) תשולמנה בין הימים ה- 16 עד ה-24 לחודש העוקב, בתום 30 ימי אשראי.
7.3. חשבוניות שתוגשנה למשרד בין הימים ה – 25 ועד ה- 31 לכל חודש (כולל ימים אלה) תשולמנה ביום ה-24 לחודש העוקב, בתום 24 ימי אשראי לכל הפחות.
7.4. הכל בהתאם להוראות החשכ"ל המעודכנות.

_________________
____________________         ______________


תאריך


    חתימת נותן השירותים
           חותמת
נספח ד' 4 לחוזה – רמת שירות ( LSA ) ופיצויים מוסכמים
1. נותן השירותים יפעל עפ"י רמת השירות המפורטת להלן:
1.1. רמת שירות בנושאים מקצועיים.
	מס'
	מרכיב השירות
	היקף כמותי שנתי

	1
	ביצוע (כספי) מלא של תוכנית העבודה השנתית העדכנית.

 
	רמת ביצוע של 85% לכל הפחות. 



	2
	טיפול פרטני וקבוצתי לקידום תעסוקה
	פרטני – 250 פונים לשנה / לרכז בממוצע.

קבוצתי – 10 קבוצות לשנה / לרכז בממוצע.

	3
	טיפול פרטני וקבוצתי לקידום השכלה
	פרטני – 300  פונים לשנה / לרכז בממוצע.

קבוצתי – 12 קבוצות לשנה / לרכז בממוצע.

	4
	טיפול פרטני וקבוצתי לגיל הרך
	פרטני – 400 פונים לשנה / לרכז בממוצע.

קבוצתי – 55 קבוצות לשנה / לרכז בממוצע.


1.2. רמת שירות בנושאים מינהליים וכספיים.
	מס'
	פירוט התהליך
	זמן ביצוע

	1
	התארגנות למתן השירות 
	עד חודש קלנדארי מיום חתימת החשב על חוזה ההתקשרות.

	2
	בדיקה ואישור של חשבון ע"י רכז הכספים והעברתו למחוז.
	תוך 5 ימי עבודה מיום קבלת החשבון אצל רכז התוכנית הרלוונטי.

	3
	העברת תשלום שהתקבל מהמשרד לגורם המבצע
	תוך 5 ימי עבודה מהמועד בו התקבל התשלום אצל נותן השירותים 

	4
	     יישום והטמעת תיקון הליקויים שהתגלו בביקורת של רואה החשבון:
	     תוך 14 ימים קלנדאריים ממועד אישור ממצאי הדוח ע"י המנהל.


2. חריגה מרמת השירות ("SLA"), תגרום להפחתה בתמורה שתשולם לנותן השירותים, כמפורט בטבלה הבאה:
	מס'
	מרכיב השירות
	הפיצוי המוסכם לחריגה

	1
	איחור התארגנות למתן השירות 
	250  ₪ לכל יום איחור - יופחתו מהתמורה לחודש הראשון.

	2
	היחס בין הביצוע (הכספי) של התוכנית לבין תוכנית העבודה השנתית המעודכנת הינו נמוך מ –  85% (פער תכנון – ביצוע גבוה מ – 15%)
	אחוז אחד (1%) מהיקף הפער הכספי שבין התכנון לביצוע, המחושב מההיקף הכולל של הפער. 

	3
	קידום לתעסוקה: טיפול פרטני בהיקף הנמוך מ – 250 פונים  לשנה / לרכז בממוצע, וטיפול קבוצתי בהיקף הנמוך מ – 10 קבוצות  לשנה / לרכז בממוצע.
	פרטני – 300 ₪ בגין כל עשרה (10) פונים החסרים להיקף הנדרש.  

קבוצתי – 300 ₪ בגין כל קבוצה  החסרה להיקף הנדרש.

	4
	קידום להשכלה: טיפול פרטני בהיקף הנמוך מ – 300 פונים  לשנה / לרכז בממוצע, וטיפול קבוצתי בהיקף הנמוך מ –  12 קבוצות  לשנה / לרכז בממוצע.
	פרטני – 300 ₪ בגין כל עשרה (10) פונים החסרים להיקף הנדרש.  

קבוצתי – 300 ₪ בגין כל קבוצה  החסרה להיקף הנדרש.

	5
	הגיל הרך: טיפול פרטני בהיקף הנמוך מ – 400 פונים  לשנה / לרכז בממוצע, וטיפול קבוצתי בהיקף הנמוך מ –   55 קבוצות  לשנה / לרכז בממוצע.
	פרטני – 300 ₪ בגין כל עשרה (10) פונים החסרים להיקף הנדרש.  

קבוצתי – 300 ₪ בגין כל קבוצה  החסרה להיקף הנדרש.

	6
	כל יום איחור בבדיקה ואישור של חשבון, מעבר ל - 5 ימי עבודה מיום קבלת החשבון אצל רכז התוכנית הרלוונטי.
	50  ₪ לכל יום איחור 

	7
	כל יום איחור בהעברת תשלום לספק, מעבר ל -  5 ימי עבודה מהמועד בו התקבל התשלום אצל נותן השירותים.
	100  ₪ לכל יום איחור.

	8
	כל יום איחור ביישום והטמעת תיקון הליקויים שהתגלו בביקורת התלת חודשית של רואה החשבון מעבר ל -  14 ימים קלנדאריים ממועד אישור ממצאי הדוח ע"י המנהל.
	50  ₪ לכל יום איחור


יובהר כי הפיצויים המוסכמים לגבי החריגה מרמת השירות הנדרשת בסעיפים

 3, 4, 5, בטבלה הנ"ל רמת השירות הנדרשת יופעלו החל מ:

*

 מהראשון ביולי 2013 - עבור המגזר הדרוזי / צ'רקסי.

*

 מהראשון בינואר 2014 - עבור המגזר הבדואי 

3.  דיווח שיקרי:
3.1. כל מקרה של דיווח שיקרי יביא להפחתה בתמורה שתשולם לנותן השירותים, בשיעור של 3,000 ₪ למקרה (לכל אירוע) וכן השבת כל תשלום ששולם שאלמלא הדיווח השיקרי לא נדרש היה לשלמו.
3.2. דיווח שיקרי לצורך סעיף זה יהייה :
3.2.1.   דיווח על ביצוע פעילות כשהפעילות בפועל לא בוצעה.
3.2.2.   דיווח על נוכחות רכז תוכנית כשבפועל הרכז לא היה נוכח.
3.2.3.   דיווח על רכז תוכנית כעובד בתוכנית בלבד כשבפועל הוא עובד בעבודה נוספת (אלא אם כן ניתן לכך אישור מראש ובכתב ע"י המנהל.
4.   שגיאה / טעות /  הפרת  נוהל
4.1. כל שגיאה או טעות, מכל סיבה שהיא, בבדיקת חשבון ששולם לגורם מבצע תגרום להפחתה בתמורה שתשולם לנותן השירותים, בסכום של  300 ₪ למקרה (לכל אירוע) ולהשבה של הסכום השגוי ששולם.
4.2. כל רכישה של טובין, שירות או עבודה שבוצעה:
4.2.1.   שלא באישור המנהל.
4.2.2.   בלי קיומו של תקציב.
4.2.3.   שלא בהליך המתחייב לפי חוק חובת המכרזים והוראות המכרז והחוזה.
תגרום להפחתה בתמורה שתשולם לנותן השירותים, בסכום של  300 ₪.

5. יודגש, כי אין בפיצויים המוסכמים המפורטים לעיל, כדי לפטור  את נותן השירותים משיפוי המשרד על כל נזק שיגרם לו, בין היתר, בשל ליקויים באיכות עבודתו או בשל אי עמידתו ברמת השירות הנדרשת.
נספח  ד' 5 לחוזה – נוסח כתב ערבות לקיום תנאי החוזה
שם הבנק/חברת הביטוח _______________

מס' הטלפון ________________________

מס' הפקס _________________________

כתב ערבות
לכבוד

ממשלת ישראל

באמצעות משרד הבינוי והשיכון

הנדון: ערבות מס' ______________
אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום, עד לסך    155,000  ₪ (במילים: מאה וחמישים וחמש אלף ₪  שיוצמד למדד _________________ מתאריך ______________  אשר תדרשו מאת: ______________________________  (להלן "החייב") בקשר  עם חוזה למתן שירותי ניהול, הפעלה ובקרה כספית לביצוע התוכניות החברתיות לקידום המגזרים הדרוזי/צ'רקסי והבדואי בישראל.
אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 7 ימים מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשום, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.

ערבות זו תהייה בתוקף מתאריך _______________ עד תאריך ________________ .
דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק / חב' הביטוח שכתובתו:

____________________      ________________     ______________________

      שם הבנק / חב' הביטוח                     מס' הבנק ומס' הסניף              כתובת סניף הבנק / חב' הביטוח

ערבות זו אינה ניתנת להעברה.

_______________      _____________________     ______________________

              תאריך                                             שם מלא                                         חתימה וחותמת

נספח ד' 6 לחוזה – אישור על קיום ביטוחים
II. לכבוד

(i) משרד הבינוי והשיכון

(להלן - "המזמין")

א.ג.נ.,

הנדון:
אישור על קיום ביטוחים של ________________ (להלן: "נותן השירותים") בגין מתן שירותי ניהול, הבעלה ובקרה כספית לביצוע התכניות החברתיות לקידום המגזר הדרוזי/ צ'רקסי והבדואי בישראל (להלן: "השירותים")
אנו הח"מ_________________ חברה לביטוח בע"מ מצהירים בזאת כדלהלן:

1.
אנו ערכנו לנותן השירותים פוליסות לביטוח בגין ביצוע השירותים ו/או כללנו את השירותים בפוליסות קיימות של נותן השירותים, כמפורט להלן:

א.
ביטוח אחריות חוקית  כלפי הצבור ("בטוח צד שלישי"), על פי דין, בגבולות אחריות בסך: 250,000 דולר לתובע, למקרה ולתקופה.

הביטוח כולל כיסוי בגין תביעות תחלוף המוסד לביטוח לאומי.
2. ביטוח אחריות מקצועית על פי דין בגבולות אחריות בסך:- 

500,000 דולר לתובע, למקרה ולתקופה שנתית.

ג.
ביטוח חבות מעבידים עבור כל העובדים, המועסקים על ידי נותן השירותים, בגבולות אחריות בסך: לתובע
1,500,000 דולר ו- למקרה ולתקופה 5,000,000 דולר. 

הביטוח מורחב לכסות את אחריותו של המזמין היה ויחשב כמעביד של מי מעובדי נותן השירותים.

ד. 
ביטוח נאמנות עובדים בסך 250,000 דולר.
2.
תקופת הביטוח היא החל מ- __________ ועד______________(כולל).

3.
למטרות הפוליסות הנ"ל "המבוטח" בפוליסות יהיה – נותן השירותים ו/או המזמין (בקשר, במישרין ו/או בעקיפין, למעשיו ו/או למחדליו של נותן השירותים בביצוע השירותים). 

4.
בכל הפוליסות הנזכרות נכללים הסעיפים הבאים:

א.
ביטול זכות השיבוב  ו/או התחלוף כלפי המזמין ועובדיו, למעט כלפי מי שגרם לנזק במתכוון.

ב.
סעיף אחריות צולבת, אולם ביטוח אחריות מקצועית אינו מכסה את אחריות המזמין כלפי נותן השירותים.

3. הביטוחים לא יהיו ניתנים לביטול ביוזמת נותן השירותים ו/או ביזמתנו ו/או לשנוי תנאיהן לרעה, אלא לאחר שנמסור לנותן השירותים ולמזמין הודעה בכתב, במכתב רשום, 60 יום לפחות לפני מועד הביטול ו/או השינוי המבוקש.

4. היקף הכיסוי בפוליסות (למעט בביטוח אחריות מקצועית) לא יפחת מהיקף הכיסוי על פי פוליסות "ביט" של קבוצת כלל ביטוח התקפות במועד התחלת הביטוח (או, בהתאם לזהות המבטחים: פוליסות "אש-כל" של חברת מגדל או "מנוביט" של חברת מנורה או "פסגה" של חברת הפניקס/הדר או "מפעלים" של חברת הראל) (מחק את המיותר).

5.
תנאים מיוחדים לעניין ביטוח אחריות מקצועית וביטוח נאמנות: -

א. 
הביטוח מכסה את אחריותו של נותן השירותים ועובדיו בגין נזקים לגוף, נזקים לרכוש ונזקים כספיים שאינם נובעים מנזקים לגוף ו/או לרכוש כתוצאה ממקרה הביטוח.

ב. 
מקרה הביטוח הוא הפר חובה מקצועית שמקורה במעשה ו/או מחדל טעות או השמטה במסגרת תפקידיו ומקצועו של נותן השירותים.

ג. 
הננו מאשרים כי אם פוליסת הביטוח הינה על בסיס "מועד הגשת תביעה", יראו תביעה כאילו הוגשה במועד אם המבוטח הודיע לנו במהלך תקופת הביטוח  על קבלת תובענה, או מכתב תביעה או מידע ממקור כלשהו בדבר קרות מקרה ביטוח לרבות הודעה על נסיבות העלולות להוות בעתיד עילה להגשת תביעה נגד המבוטח בעתיד.

ד. 
לאחר תום תקופת הביטוח או ביטול הביטוח בחברתנו תחול תקופת גילוי ודיווח מוארכת בת 6 חודשים, ויראו כל תביעה ו/או אירוע עליהם תמסר הודעה במהלך תקופה זאת כאילו נמסרה עליהם הודעה במהלך תקופת הביטוח.

ה.
הביטוח כולל כיסוי רטרואקטיבי מהמועד בו החל נותן השירותים בביצוע השירותים עבור המזמין.

ו. 
ההשתתפות העצמית של המבוטח בגין מקרה ביטוח אחד או סדרה של מקרי ביטוח הנובעים מסיבה מקורית אחת אינה עולה על 10,000 $.

ז. 
פוליסת הביטוח אינה מחריגה אחריות הנובעת מאי יושר, חריגה מסמכות ביודעין, מעשה במתכוון מצד עובדי נותן השירותים ו/או אלה הפועלים מטעמו.

ח. 
פוליסת הביטוח אינה מחריגה אחריות הנובעת מאובדן מסמכים ו/או אמצעי מידע אחרים שנמסרו לנותן השירותים.

6.
נותן השירותים לבדו אחראי לתשלום דמי הבטוח עבור כל הפוליסות  ולתשלום ההשתתפויות העצמיות הקבועות בהן.

7. כל סעיף בפוליסות (אם יש כזה) המפקיע או מקטין או מגביל בדרך כלשהי את אחריותנו כאשר קיים ביטוח אחר לא יופעל כלפי המזמין וכלפי מבטחיו, ולגבי המזמין הביטוח על פי הפוליסות הנ"ל הוא "ביטוח ראשוני", המזכה את המזמין במלוא השיפוי  המגיע לפי תנאיו, ללא זכות השתתפות בבטוחי המזמין  מבלי שתהיה לנו זכות תביעה ממבטחי המזמין להשתתף בנטל החיוב כאמור בסעיף 59 לחוק חוזה הביטוח תשמ"א – 1981, ואנו מוותרים בזאת במפורש על כל זכות כזאת אם היתה מוקנית לנו.

8. הביטוחים המפורטים באישור זה הינם בהתאם לתנאי הפוליסות המקוריות עד כמה שלא שונו    

             באישור זה.

9. ידוע לנו כי כתב זה מתקבל על ידכם כאישור לקיום תנאי הביטוח בהם מחויב נותן השירותים   

             בקשר עם ביצוע השירותים, ולפיכך לא יחול בו או בפוליסות שינוי לרעה אלא לאחר מתן הודעה 

             כאמור בסעיף 4(ג) לעיל.
       _____________




         ________________

תאריך 

                
                                 חתימת חברת הביטוח


רשימת הפוליסות:
פוליסת אחריות חוקית כלפי הציבור
__________________

פוליסה לאחריות מקצועית

__________________

פוליסת חובות מעבידים


__________________
פוליסת ביטוח נאמנות


__________________
פרטי סוכן הביטוח:
שם_______________________ טלפון: ____________________פקס: _____________

היום ________ בחודש ___________ שנת ________

שם פרטי ומשפחה ___________________________

כתובת ___________________________________

ת.ז. ______________  חתימה ________________
נספח ד' 7 לחוזה – הצהרה בדבר העדר ניגוד עניינים
1. הנני מתחייב כי בעת ביצוע העבודה עבור משרד הבינוי והשיכון למתן שירותי ניהול, הפעלה ובקרה כספית לביצוע התכניות החברתיות לקידום המגזר הדרוזי/ צ'רקסי והבדואי בישראל -  אין לי כל ניגוד עניינים ואמנע מכל מצב של ניגוד עניינים בין עבודתי על פי ההסכם לבין יתר עיסוקי.

2. הנני מתחייב שלא לעסוק ולא לטפל במישרין או בעקיפין בכל עניין שהיה עולה כדי להקים ניגוד עניינים כאמור, עד תום שישה חודשים מסיום ההתקשרות עם משרד הבינוי והשיכון.

3. בכל מקרה של ניגוד עניינים, או חשש לניגוד עניינים, אפסיק את הטיפול בנושא שבגינו מתעורר חשש באופן מיידי ואמסור על כך הודעה לאחראי המקצועי בתוך 3 ימים מעת שנודע לי על כך. היועץ המשפטי של משרד הבינוי והשיכון או מי מטעמו, יחליט בנושא ובדרך הטיפול הנדרשת במסגרתו, לרבות על דרך הפסקת עבודתי והחלטתו תהיה סופית.

4. הנני מתחייב לדווח מראש ובכתב לאחראי המקצועי, החל ממועד זכייתי במכרז, ולאורך כל תקופת ההתקשרות, על כל התקשרות קיימת שלי ועל כל התקשרות חדשה שבדעתי להתקשר ולפרט מדוע אין בהתקשרות זו משום ניגוד עניינים. לא אתקשר לביצוע עבודה כאמור, אלא באישור המשרד ובכפוף לתנאיו.

5. האמור לעיל יחול גם על כל העובדים, היועצים המומחים, קבלני המשנה וכל המועסקים מטעמי במסגרת ביצוע השירותים. כל אחד מהם נתן הצהרה והתחייבות בדבר אי ניגוד עניינים כאמור, והצהרותיהם שמורות בידי.

ולראיה באתי על החתום:

נותן השירותים: _____________



________________









    חתימה וחותמת

תאריך: ____________
נספח ד' 8  לחוזה – התחייבות לשמירת סודיות 

הואיל ואני מועסק על ידי _________ בפרויקט מתן שירותי ניהול, הבעלה ובקרה כספית לביצוע התכניות החברתיות לקידום המגזר הדרוזי/ צ'רקסי והבדואי בישראל.

והואיל והוסבר לי כי במהלך מתן שירותי למשרד הבינוי והשיכון ו/או בקשר אליהם יתכן כי אקבל לחזקתי ו/או יבוא לידיעתי מידע מסוגים שונים, בין בעל פה ובין בכתב, בין ישיר ובין עקיף, השייך למשרד ו/או הנודע למשרד ו/או לפעילותיו בכל צורה ואופן (להלן: "המידע").

והואיל והוסבר לי כי גילוי המידע בכל צורה שהיא או לכל אדם או גוף מלבדכם, עלול לגרום לכם ו/או לצדדים נזק מרובה ועלול להוות עבירה פלילית.

אי לזאת אני הח"מ מצהיר ומתחייב כלפיכם כדלקמן:

1. אני מצהיר כי קראתי את ההוראות בדבר שמירה על סודיות כמפורט להלן והנני מסכים כי ההוראות האמורות יחולו עלי.

1. חוק העונשין התשל"ז – 1977 קובע הוראות בדבר החובות הקשורים בביטחון המדינה ובשמירת ידיעות.
2. סעיף 117 לחוק קובע הוראות בדבר מסירת ידיעות רשמיות שהגיעו לעובד בתוקף תפקידו, התרשלות בשמירתן ובהחזקתן, והוא מטיל עונשים חמורים על העוברים על הוראות אלו.

3. סעיף 117 (א) לחוק קובע:

"עובד הציבור שמסר ללא סמכות כדין, ידיעה שהגיעה אליו בתוקף תפקידו, לאדם שלא היה מוסמך לקבלה וכן מי שהגיעה אליו ידיעה בתוקף תפקידו כעובד הציבור, ולאחר שחדל מהיות עובד הציבור מסרה, ללא סמכות כדין לאדם שלא היה מוסמך לקבלה, דינו – מאסר שלוש שנים".

4. "ידיעה" – מוגדר בסעיף 91 לחוק כולל: ידיעה שאינה נכונה, וכל תיאור, תוכנית, סיסמה, סמל, נוסחה, חפץ או חלק מהם המכילים ידיעה או העשויים לשמש מקור לידיעה.

מובהר כי איסור מסירת "ידיעה", אינו חל אפוא על ידיעה סודית דווקא, ואפילו לא רק ידיעה חשובה. האיסור חל על מסירת כל ידיעה בתוקף, מאיזה סוג שמוגדר לעיל.

5. סעיף 117(ב) לחוק קובע:

      "עובד הציבור שהתרשל בשמירת ידיעה שהגיעה אליו בתוקף תפקידו, או 


שעשה מעשה שיש בו כדי לסכן בטחונה של ידיעה כאמור, דינו – מאסר שנה 


אחת".

2. אני מתחייב לשמור על סודיות גמורה ומוחלטת של המידע ו/או כל הקשור והנובע מן העבודה או ביצועה.

3. בלי לפגוע בכלליות האמור בסעיף 2 לעיל, הנני מתחייב כי במשך תקופה או לאחר מכן ללא הגבלת זמן לא אגלה לכל אדם או גוף וכן לא אוציא מחזקתי את המידע ו/או כל חומר כתוב אחר ו/או חפץ או דבר, בין ישיר או בין עקיף, לצד כלשהו.

4. אני מתחייב לנקוט אמצעי זהירות קפדניים ולעשות את כל הדרוש מבחינה בטיחותית, ביטחונית, נוהלית או אחרת כדי לקיים את התחייבותי על פי התחייבות זו.
5. אני מתחייב להחזיר לידיכם ולחזקתכם מייד כשאתבקש לכך, כל חומר כתוב או אחר או חפץ שקיבלתי מכם או השייך לכם שהגיע לחזקתי או לידי עקב ביצוע השירותים או שקיבלתי מכל אדם או גוף עקב ביצוע השירותים.
6. בכל מקרה שאגלה מידע כאמור השייך לכם ו/או הנמצא ברשותכם ו/או הקשור לפעילותכם תהיה לכם זכות תביעה נפרדת ועצמאית כלפי בגין הפרת חובת הסודיות לפי חוק העונשין התשל"ז – 1977.
7. התחייבותי זו לא תפורש כיוצרת קשר אישי מכל סוג שהוא ביני לביניכם.
III. ולראיה באתי על החתום

היום ________ בחודש ___________ שנת ________

שם פרטי ומשפחה ___________________________

כתובת ___________________________________

ת.ז. ______________  חתימה ________________
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מתוקן (2)

										        חלוקת התקציב במגזר הדרוזי והצ'רקסי לשנת 2007, עפ"י אשכולות ותחומים (באלפי ₪)		        חלוקת התקציב במגזר הדרוזי והצ'רקסי לשנת 2007, עפ"י אשכולות ותחומים (באלפי ₪)		        חלוקת התקציב במגזר הדרוזי והצ'רקסי לשנת 2007, עפ"י אשכולות ותחומים (באלפי ₪)		        חלוקת התקציב במגזר הדרוזי והצ'רקסי לשנת 2007, עפ"י אשכולות ותחומים (באלפי ₪)

		מס' ישוב		מס' אשכול		שם הישוב		מדד חברתי כלכלי		מס' תושבים בישובים (2003) (לתקציב 06)		מס' תושבים ביישובים  (2006)		מס' תושבים באשכול (2003)		מס' תושבים באשכול (2006)		תקציב בסיסי לאשכול		תקציב 2007 בניכוי תקורה		הון אנושי										גיל רך						₪ לתושב		תקורה

																						"צוות" 7%		פעולות בניכוי צוות		פעולות כולל צוות		ריכוז		סה"כ		פעולות		ריכוז		סה"כ		38.224		0.007

		1		1		עיר הכרמל		4		23,300		24,400		23,300		24,400		932,659		926,130		14,215		188,851		203,065		260,000		463,065		333,065		130,000		463,065				6,529

		2		2		ירכא		3		11,900		12,700		32,800		34,900		1,334,008		1,324,670		28,163		374,172		402,335		260,000		662,335		532,335		130,000		662,335				9,338

		3				אבו סנאן		3		10,900		11,500

		4				ג'וליס		4		5,100		5,400

		5				ינוח ג'ת		4		4,900		5,300

		6		3		כיסרא סמיע		3		6,200		6,700		25,600		27,340		1,045,037		1,037,722		18,120		240,741		258,861		260,000		518,861		388,861		130,000		518,861				7,315

		7				פקיעין		4		4,900		5,240

		8				חורפייש		4		4,900		5,200

		9				בית ג'אן		3		9,600		10,200

		10		4		מג'אר (מרר)		3		18,300		19,000		22,550		23,501		898,296		892,008		13,020		172,984		186,004		260,000		446,004		316,004		130,000		446,004				6,288

		11				סאג'ור		3		3,400		3,600

		12				עין אל אסד		-		850		901

												ס ה " כ				110,141		4,210,000		4,180,530		73,519		976,746		1,050,265		1,040,000		2,090,265		1,570,265		520,000		2,090,265				29,470

		13		בודד		כפר כמא		5		2,800		2,968		2,800		2,968		150,000		148,950				תקציב להפעלה בלבד עפ"י צורכי היישוב ואישור ועדת היגוי מחוז/מטה																1,050

		14		בודד		רחנייה		-		1,100		1,166		1,100		1,166		100,000		99,300						תקציב להפעלה בלבד עפ"י צורכי היישוב ואישור ועדת היגוי מחוז/מטה														700

		סה"כ תושבים								108,150		114,275		108,150		114,275

		שני רכזי תחום מגזריים: גיל רך והון אנושי																400,000		397,200								סה"כ פעולות				סה"כ כ"א								2,800

		תפעול המינהלות																80,000		79,440								2,620,530				1,560,000								560

		הדרכה ל-2 התחומים																60,000		59,580																				420

						סה"כ תקציב לנושאים כלליים וליישובים הבודדים												790,000		784,470																				5,530

		      סה"כ תקציב לשנת 2007																5,000,000		4,965,000																5,000,000				35,000
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ללא צבע

						        חלוקת התקציב במגזר הדרוזי והצ'רקסי לשנת 2007, עפ"י אשכולות ותחומים (באלפי ₪)

		מס' ישוב		מס' אשכול		שם הישוב		מדד חברתי כלכלי		מס' תושבים בישובים (2003) (לתקציב 06)		מס' תושבים ביישובים  (2006)				מס' תושבים באשכול (2003)		מס' תושבים באשכול (2006)		תקציב לאשכול		סה"כ תקציב לאשכול*		תקציב לאשכול		הון אנושי						גיל רך						₪ לתושב		תקורה

																						0.02				פעולות		ריכוז		סה"כ		פעולות		ריכוז		סה"כ		0.039		0.70%

		1		1		עיר הכרמל		4		23,300		24,400		1.05		23,300		24,400		952		932		925.870		203		260		463		333		130		463				6.527

		2		2		ירכא		3		11,900		12,700		1.07		32,800		34,900		1,362		1,334		1,333.633		407		260		667		537		130		667				9.335

		3				אבו סנאן		3		10,900		11,500		1.06																								933.54

		4				ג'וליס		4		5,100		5,400		1.06

		5				ינוח ג'ת		4		4,900		5,300		1.08

		6		3		כיסרא סמיע		3		6,200		6,700		1.08		25,600		27,340		1,067		1,045		1,037.430		259		260		519		389		130		519				7.313

		7				פקיעין		4		4,900		5,240		1.07																								731.32

		8				חורפייש		4		4,900		5,200		1.06

		9				בית ג'אן		3		9,600		10,200		1.06

		10		4		מג'אר (מרר)		3		18,300		19,000		1.04		22,550		23,501		917		898		891.757		186		260		446		316		130		446				6.286

		11				סאג'ור		3		3,400		3,600		1.06																								628.63

		12				עין אל אסד		-		850		901		11.68																								הפרש מהיישובים הבודדים

												ס ה " כ								4,299		4,211		4,188.690		1,054		1,040		2,094		1,574		520		2,094				29.475

		13		בודד		כפר כמא		5		2,800		2,968		1.06		2,800		2,968		116		150		148.950		תקציב להפעלה בלבד עפ"י צורכי היישוב ואישור ועדת היגוי מחוז/מטה												34		1.050

		14		בודד		רחנייה		-		1,100		1,166				1,100		1,166		46		100		99.300		תקציב להפעלה בלבד עפ"י צורכי היישוב ואישור ועדת היגוי מחוז/מטה												54		0.700

		סה"כ תושבים								108,150		114,275				108,150		114,275				* לאחר קיזוז התוספת ליישובים הבודדים (88,000 ₪)																88

		שני רכזי תחום מגזריים: גיל רך והון אנושי																		400		400		397.200				סה"כ פעולות				סה"כ כ"א								2.800

		תפעול המינהלות																		80		80		79.440				2,629				1,560								0.560

		הדרכה																		60		60		59.580																0.420

						סה"כ תקציב לנושאים כלליים וליישובים הבודדים														540		540		536.220

		      סה"כ תקציב לשנת 2007																		5,000		5,001		4,973.160												5,000				34.992

																								26.840
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מתוקן

						        חלוקת התקציב במגזר הדרוזי והצ'רקסי לשנת 2007, עפ"י אשכולות ותחומים (באלפי ₪)

		מס' ישוב		מס' אשכול		שם הישוב		מדד חברתי כלכלי		מס' תושבים בישובים (2003) (לתקציב 06)		מס' תושבים ביישובים  (2006)				מס' תושבים באשכול (2003)		מס' תושבים באשכול (2006)		תקציב בסיסי לאשכול		סה"כ תקציב לאשכול*		תקציב 2007		הון אנושי										גיל רך						₪ לתושב		תקורה

																						0.02				"צוות" 7%		פעולות		פעולות		ריכוז		סה"כ		פעולות		ריכוז		סה"כ		0.037		0.7%

		1		1		עיר הכרמל		4		23,300		24,400		1.05		23,300		24,400		903		881		874.585		12		165		177		260		437		307		130		437				6.165

		2		2		ירכא		3		11,900		12,700		1.07		32,800		34,900		1,291		1,260		1,250.943		26		340		365		260		625		495		130		625				8.818

		3				אבו סנאן		3		10,900		11,500		1.06

		4				ג'וליס		4		5,100		5,400		1.06

		5				ינוח ג'ת		4		4,900		5,300		1.08

		6		3		כיסרא סמיע		3		6,200		6,700		1.08		25,600		27,340		1,012		987		979.965		16		214		230		260		490		360		130		490				6.908

		7				פקיעין		4		4,900		5,240		1.07

		8				חורפייש		4		4,900		5,200		1.06

		9				בית ג'אן		3		9,600		10,200		1.06

		10		4		מג'אר (מרר)		3		18,300		19,000		1.04		22,550		23,501		870		848		842.361		11		150		161		260		421		291		130		421				5.938

		11				סאג'ור		3		3,400		3,600		1.06

		12				עין אל אסד		-		850		901		11.68																												הפרש מהיישובים הבודדים

												ס ה " כ								4,075		3,978		3,890.048		65		869		934		1,040		1,974		1,454		520		1,974				27.830

		13		בודד		כפר כמא		5		2,800		2,968				2,800		2,968		110		150		148.950				תקציב להפעלה בלבד עפ"י צורכי היישוב ואישור ועדת היגוי מחוז/מטה														40		1.050

		14		בודד		רחנייה		-		1,100		1,166				1,100		1,166		43		100		99.300						תקציב להפעלה בלבד עפ"י צורכי היישוב ואישור ועדת היגוי מחוז/מטה												57		0.700

		סה"כ תושבים								108,150		114,275				108,150		114,275						* לאחר קיזוז התוספת ליישובים הבודדים (97,000 ₪)																		97

		שני רכזי תחום מגזריים: גיל רך והון אנושי																		400		400		397.200								סה"כ פעולות				סה"כ כ"א								2.800

																				80		80		79.440								2,388				1,560								0.560

		הדרכה																		60		60		59.580																				0.420

						סה"כ תקציב לנושאים כלליים וליישובים הבודדים														772		790		784.470																				3.780

		      סה"כ תקציב לשנת 2007																		5,000		5,018		4,922.768																5,000				33.360

																																												4,956.128
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כולל תקורה מכל סעיף

						        חלוקת התקציב במגזר הדרוזי והצ'רקסי לשנת 2007, עפ"י אשכולות ותחומים (באלפי ₪)

		מס' ישוב		מס' אשכול		שם הישוב		מדד חברתי כלכלי		מס' תושבים בישובים (2003) (לתקציב 06)		מס' תושבים ביישובים  (2006)				מס' תושבים באשכול (2003)		מס' תושבים באשכול (2006)		תקציב לאשכול		סה"כ תקציב לאשכול*		תקציב לאשכול		הון אנושי						גיל רך						₪ לתושב		תקורה

																						0.02				פעולות		ריכוז		סה"כ		פעולות		ריכוז		סה"כ		0.039		0.70%

		1		1		עיר הכרמל		4		23,300		24,400		1.05		23,300		24,400		952		932		925.870		203		260		463		333		130		463				6.527

		2		2		ירכא		3		11,900		12,700		1.07		32,800		34,900		1,362		1,334		1,333.633		407		260		667		537		130		667				9.335

		3				אבו סנאן		3		10,900		11,500		1.06																								933.54

		4				ג'וליס		4		5,100		5,400		1.06

		5				ינוח ג'ת		4		4,900		5,300		1.08

		6		3		כיסרא סמיע		3		6,200		6,700		1.08		25,600		27,340		1,067		1,045		1,037.430		259		260		519		389		130		519				7.313

		7				פקיעין		4		4,900		5,240		1.07																								731.32

		8				חורפייש		4		4,900		5,200		1.06

		9				בית ג'אן		3		9,600		10,200		1.06

		10		4		מג'אר (מרר)		3		18,300		19,000		1.04		22,550		23,501		917		898		891.757		186		260		446		316		130		446				6.286

		11				סאג'ור		3		3,400		3,600		1.06																								628.63

		12				עין אל אסד		-		850		901		11.68																								הפרש מהיישובים הבודדים

												ס ה " כ								4,299		4,211		4,188.690		1,054		1,040		2,094		1,574		520		2,094				29.475

		13		בודד		כפר כמא		5		2,800		2,968		1.06		2,800		2,968		116		150		148.950		תקציב להפעלה בלבד עפ"י צורכי היישוב ואישור ועדת היגוי מחוז/מטה												34		1.050

		14		בודד		רחנייה		-		1,100		1,166				1,100		1,166		46		100		99.300		תקציב להפעלה בלבד עפ"י צורכי היישוב ואישור ועדת היגוי מחוז/מטה												54		0.700

		סה"כ תושבים								108,150		114,275				108,150		114,275				* לאחר קיזוז התוספת ליישובים הבודדים (88,000 ₪)																88

		שני רכזי תחום מגזריים: גיל רך והון אנושי																		400		400		397.200				סה"כ פעולות				סה"כ כ"א								2.800

		תפעול המינהלות																		80		80		79.440				2,629				1,560								0.560

		הדרכה																		60		60		59.580																0.420

						סה"כ תקציב לנושאים כלליים וליישובים הבודדים														540		540		536.220

		      סה"כ תקציב לשנת 2007																		5,000		5,001		4,973.160												5,000				34.992

																								26.840
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תקציב שווה להון אנושי וגיל רך

		הערכה לחלוקת התקציב במגזר הדרוזי והצ'רקסי לשנת 2011-2014, עפ"י אשכולות ותחומים (באלפי ₪)

																										1.11.2011

		מס' ישוב		מס' אשכול		שם הישוב		מס' תושבים בישובים (2003) (לתקציב 06)		מס' תושבים ביישובים  (2008)				מס' תושבים באשכול (2003)		מס' תושבים באשכול (2008)		תקציב לאשכול		הון אנושי		הגיל הרך



		1		2		ירכא		11,900		14,000		1.18		32,800		36,500		1,533		767		767

		2				אבו סנאן		10,900		11,700		1.07

		3				ג'וליס		5,100		5,400		1.06

		4				ינוח ג'ת		4,900		5,400

		5		3		כיסרא סמיע		6,200		8,000		1.29		25,600		29,400		1,235		617		617

		6				פקיעין		4,900		5,500		1.12

		7				חורפייש		4,900		5,600		1.14

		8				בית ג'אן		9,600		10,300		1.07

		9		4		ראמה				7,600		ERROR:#REF!		22,550		13,400		563		281		281

		10				סאג'ור		3,400		3,800		1.12

		11				עין אל אסד		850		2,000		ERROR:#REF!

		12		בודד		כפר כמא		2,800		3,000		ERROR:#REF!		2,800		3,000		126		63		63

		13		בודד		ריחנייה		1,100		1,500				1,100		1,500		63		32		32

		סה"כ תושבים						66,550		83,800								3,520		1,760		1,760

		תקציב לתושב								0.04

		שני רכזי תחום מגזריים: גיל רך והון אנושי																300

		תפעול המינהלות																150

		הדרכה																30

						סה"כ תקציב לנושאים כלליים וליישובים הבודדים												480

		      סה"כ תקציב לשנת 2012 החלטת ממשלה 2861/10																4,000



																				הון אנושי 		גיל רך

		14		1		דלית אל כרמל ועוספיא		23,300		25,000		ERROR:#REF!		23,300				619		310		310

		15		4		מג'אר (מרר)		18,300		19,000								471		235		235

		סה"כ תושבים								44,000		ERROR:#REF!		23,300				1090		545		545

		תקציב לתושב								0.025				0				0.025

		השתתפות הוצאות מינהלה, הדרכה ורכזים מגזריים																160

				סה"כ תקציב  2012 להחלטת ממשלה 2861/ 23א														1250
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גיליון1

						חלוקת התקציב במגזר הדרוזי והצ'רקסי לשנת 2007, עפ"י אשכולות ותחומים (באלפי ₪)

		מס' ישוב		מס' אשכול		שם הישוב		מדד חברתי כלכלי		מס' תושבים בישובים (2003) (לתקציב 06)		מס' תושבים ביישובים  (2006)				מס' תושבים באשכול (2003)		מס' תושבים באשכול (2006)		סה"כ תקציב לאשכול		*		הון אנושי						גיל רך						₪ לתושב

																						0.02		פעולות		ריכוז		סה"כ		פעולות		ריכוז		סה"כ		0.039

		1		1		עיר הכרמל		4		23,300		24,400		1.05		23,300		24,400		952		933		206		260		466		336		130		466								789

		2		2		ירכא		3		11,900		12,700		1.07		32,800		34,900		1,362		1,334		407		260		667		537		130		667

		3				אבו סנאן		3		10,900		11,500		1.06

		4				ג'וליס		4		5,100		5,400		1.06

		5				ינוח ג'ת		4		4,900		5,300		1.08

		6		3		כיסרא סמיע		3		6,200		6,700		1.08		25,600		27,340		1,067		1,045		263		260		523		393		130		523

		7				פקיעין		4		4,900		5,240		1.07

		8				חורפייש		4		4,900		5,200		1.06

		9				בית ג'אן		3		9,600		10,200		1.06

		10		4		מג'אר (מרר)		3		18,300		19,000		1.04		22,550		23,501		917		898		189		260		449		319		130		449

		11				סאג'ור		3		3,400		3,600		1.06

		12				עין אל אסד		-		850		901		11.68

												ס ה " כ								4,299		4,211		1,065		1,040		2,105		1,585		520		2,105

		13		בודד		כפר כמא		5		2,800		2,968		1.06		2,800		2,968		150		150		תקציב להפעלה בלבד עפ"י צורכי היישוב ואישור ועדת היגוי מחוז/מטה

		14		בודד		רחנייה		-		1,100		1,166				1,100		1,166		100		100		תקציב להפעלה בלבד עפ"י צורכי היישוב ואישור ועדת היגוי מחוז/מטה

		סה"כ תושבים								108,150		114,275				108,150		114,275

		שני רכזי תחום מגזריים: גיל רך והון אנושי																		400		400

		תפעול המינהלות																		80		80

		הדרכה																		60		60

						סה"כ תקציב לנושאים כלליים וליישובים הבודדים														540		540

		      סה"כ תקציב לשנת 2007																		5,088		5,001												5,000



&D		


עודכן ב-24.9.08	&F	




גיליון2
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גיליון4






לפי אשכולות קיימים

																11/9/11

						מודל לחלוקת תקציב בדואים חברתי 

						ישוב קטן לא יפחת לצורך חישוב מ- 1000 נפש



				סוג הפעילות		מספר תושבים סוף 2006		תושבים לצורך חישוב		הערות		תקציב מחושב		תקציב מעוגל		הערות 

				הישוב

				אשכול 1

				סלמה		2,671		2671

				ערב אל נעים		660		1000		ישוב קטן

				ראס אל עין		304		1000		ישוב קטן

				חוסניה		556		1000		ישוב קטן

				דמיידה		385		1000		ישוב קטן

				כאמנה		1,273		1273		פיזור רב

				סה"כ		5,849		9,533		20%		404,674		400,000

				אשכול 2

				שיבלי-אום אל ג'נאם		5,031		5031

				 נוג'ידאת		2,400		2400

				ואדי חמאם		1,245		1245

				רומת הייב		1,630		1630

				סה"כ		10,306		10,306				437,497.24		430,000

				אשכול 3

				ביר אל מקסור		7,611		7611

				זרזיר		6,415		6415

				סאוועד חמיירה 		134		1000		ישוב קטן

				מנשיה זבדה		1,031		1031		ישוב קטן

				כעביה -טבאש-חג'ג'רה		4,367		4367

				סה"כ		19,558		20,424				867,014		860,000

				אשכול 4



				איבטין		2,439		2439

				בסמת טבעון		6,778		6778

				חוואלד		370		1000		ישוב קטן

				סה"כ		9,587		10,217				433,719.13		430,000



				ערמשה		1,377		1652		ישוב מרוחק

				סה"כ		1,377		1,652				70,146		100,000



				טובא זנגריה		5,633		6,760		ישוב מרוחק

				סה"כ		5,633		6,760		20%		286,950		280,000

												2,500,000		2500000

														- 0

				סה"כ		52,310		58,892						42.45





לפי אשכולות חדשים

												09.11.11

				חלוקת התקציב במגזר הבדואי לשנת 2011-2015, עפ"י אשכולות ותחומים (באלפי ₪)





				סוג הפעילות		מספר תושבים החלטת ממשלה		מספר תושבים 		תקציב מחושב		הערות 

		מס'		הישוב				לחישוב

				אשכול 1 מוא"ז משגב								עו"ס 1/2 משרה -60 אש"ח

		1		סלמה		2,600		2,600		85,312		רכז תעסוקה והשכלה גבוהה 1/2 משרה 60 אש"ח

		2		ערב אל נעים		600		1,000		32,812

		3		ראס אל עין		2,900		2,900		95,155

		4		חוסניה		500		1,000		32,812

		5		דמיידה		3,700		3,700		121,405

		6		כאמנה		1,200		1,200		39,375

				סה"כ		11,500		12,400		406,871

				אשכול 2 								עו"ס  משרה -מימון משרד הרווחה

		7		שיבלי-אום אל ג'נאם		4,900		4,900		160,780		רכז תעסוקה והשכלה גבוהה - משרה 120 אש"ח

		8		 בועינה נוג'ידאת		7,800		7,800		255,935

		9		ואדי חמאם		1,200		1,200		39,375

		10		רומת הייב		1,600		1,600		52,499

				סה"כ		15,500		15,500		508,588

				אשכול 3 מוא"ז עמק יזרעאל								כ"א של הרשות המקומית

		11		סאוועד חמיירה 		1,300		1,700		55,781

		12		מנשיה זבדה		1,000		1,348		44,231

						2,300		3,048		100,011		מינימום לאשכול 100,000 ₪

				אשכול 4 מוא"ז זבולון ובוסמת טבעון

		13				2,400		2,400		78,749		ע"וס 1/2 משרה - משרד הרווחה

		14		חוואלד		3,500		3,500		114,843

		15		בסמת טבעון		6,700		6,700		219,841		עו"ס 1/2 משרה משרד הרווחה

				סה"כ		12,600		12,600		413,433

				מוא"ז מטה אשר

		16		ערמשה		1,300		3,048		100,011		עו"ס 1/2 משרה  -60 אש"ח (בתקצוב נוסף)

				סה"כ		1,300		3,048		100,011

				מועצה מקומית טובא

		17		טובא זנגריה		5,600		5,600		183,748		רכז תעסוקה והשכלה גבוהה 1/2 משרה  60 אש"ח

				סה"כ		5,600		5,600		183,748

				מועצה מקומית ביר אל מקסור								רכז תעסוקה והשכלה גבוהה 1/2 משרה  60 אש"ח

		18		ביר אל מקסור		7,400		7,400		242,810		עו"ס 1/3 משרה -משרד הרווחה

				מועצה מקומית זרזיר								רכז תעסוקה והשכלה גבוהה 1/2 משרה  60 אש"ח

		19		זרזיר		6,200		6,200		203,435		עו"ס 1/3 משרה - משרד הרווחה

				מועצה מקומית כעביה								רכז תעסוקה והשכלה גבוהה 1/2 משרה  60 אש"ח

		20		כעביה -טבאש-חג'ג'רה		4,300		4,300		141,092		עו"ס 1/3 משרה- משרד הרווחה 

				רכז/ים מגזרים						200,000

				סה"כ תושבים מס אמיתי		66,700		70,096		2,500,000



				חישוב ₪ לתושב		32.81













גיליון3



						חלוקת התקציב במגזר הבדואי לשנת 2011-2015, עפ"י אשכולות ותחומים (באלפי ₪)





						סוג הפעילות		מספר תושבים החלטת ממשלה		מספר תושבים 		תקציב מחושב

						הישוב				לחישוב

						אשכול 1 מוא"ז משגב

						סלמה		2,600		2,600		85,312

						ערב אל נעים		600		1,000		32,812

						ראס אל עין		2,900		2,900		95,155

						חוסניה		500		1,000		32,812

						דמיידה		3,700		3,700		121,405

						כאמנה		1,200		1,200		39,375

						סה"כ		11,500		12,400		406,871

						אשכול 2 

						שיבלי-אום אל ג'נאם		4,900		4,900		160,780

						 בועינה נוג'ידאת		7,800		7,800		255,935

						ואדי חמאם		1,200		1,200		39,375

						רומת הייב		1,600		1,600		52,499

						סה"כ		15,500		15,500		508,588

						אשכול 3 מוא"ז עמק יזרעאל

						סאוועד חמיירה 		1,300		1,700		55,781

						מנשיה זבדה		1,000		1,348		44,231

								2,300		3,048		100,011

						אשכול 4 מוא"ז זבולון ובוסמת טבעון

								2,400		2,400		78,749

						חוואלד		3,500		3,500		114,843

						בסמת טבעון		6,700		6,700		219,841

						סה"כ		12,600		12,600		413,433

						מוא"ז מטה אשר

						ערמשה		1,300		3,048		100,011

						סה"כ		1,300		3,048		100,011

						מועצה מקומית טובא

						טובא זנגריה		5,600		5,600		183,748

						סה"כ		5,600		5,600		183,748

						מועצה מקומית ביר אל מקסור

						ביר אל מקסור		7,400		7,400		242,810

						מועצה מקומית זרזיר

						זרזיר		6,200		6,200		203,435

						מועצה מקומית כעביה

						כעביה -טבאש-חג'ג'רה		4,300		4,300		141,092

						רכז/ים מגזרים						200,000

						סה"כ תושבים מס אמיתי		66,700		70,096		2,500,000






